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لماذا نحتاج �إلى دليل المدار�س ال�صديقة للطفل؟

الالتحاق بالمدر�سة هو �أحد التجارب الم�شتركة التي تجمع بين 

معظم الأطفال في جميع �أنحاء العالم، وهو الو�سيلة الأكثر 

�شيوعاً التي تُعِدُّ المجتمعاتُ بو�ساطتها الن�شءَ واليافعين 

للم�ستقبل. ففي �أي يوم من الأيام، نجد �أكثر من مليار طفل 

على مقاعد المدار�س الابتدائية/الأ�سا�سية �أو الثانوية؛ حيث 

يذهب حوالي 689 مليون طفل �إلى المدار�س الابتدائية/

الأ�سا�سية، بينما يذهب 513 مليون طفل �إلى المدار�س الثانوية. 

وتوجد هذه المدار�س في مبانٍ دائمة �أو م�ؤقتة، وتُقام في الخيام 

�أو تحت الأ�شجار، حيث يت�شارك فيها الأطفال ويتقا�سمون 

ون حياتهم. لكن  رون �إمكاناتهم، ويُْرث تجربة التعلّم، ويُطوِّ

الالتحاق بالمدار�س والتعلّم فيها لا ي�شكل دائماً تجربة �إيجابية 

بالن�سبة �إلى الأطفال. فالالتحاق بالمدر�سة قد يعني الارتجاف 

بَ عرقاً في مبانٍ حارة  �أة، �أو التَّ�صبُّ من البرد في مبانٍ غير مُدَفَّ

ينعدم فيها الهواء الطلق. كذلك فقد يعني الالتحاق بالمدر�سة 

الإجبار على الوقوف في غرف �صفية غير مفرو�شة، وال�شعور 

بالجوع �أو العط�ش �أو التعب وعدم الارتياح، وقد يعني �أي�ضاً 

التخويف ب�سبب التهديد بالعقاب، �أو الإذلال، �أو الا�ستقواء، �أو 

حتى العنف على �أيدي المعلمين �أو الزملاء من الطلاب.

هذه الظروف تُعيق التعلّم. وت�صبح الظروف �أ�سو�أ عندما 

يفتقر المتعلمون �إلى معلمين �أكفاء يوجّهونهم، �أو �إلى كتب 

مدر�سية يتعلمون منها، �أو �إلى كتب للتمارين التدريبية يكتبون 

فيها، �أو �إذا كانت معهم كتب مدر�سية ذات نوعية متدنية تُعزز 

التنميطات المدمّرة. ويُحبَط التعلُّم ب�شكل �أكبر عندما تفتقر 

المدار�س �إلى المراحي�ض، �أو �إلى المياه الجارية من البلدية، �أو 

�إلى الكهرباء.
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ويُعتبر الو�صول �إلى 101 مليون طفل في �سنِّ الالتحاق 

بالمدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية من غير المنتظمين فيها في 

جميع �أنحاء العالم تحدّياً كبيراً. ولكن، ربما يكون ت�صحيح 

الظروف التي يُرثى لها، والتي يتحمّلها ملايين الأطفال 

الملتحقين بالمدار�س، والظروف المناق�ضة للتعلّم، ورفاه 

الأطفال ورعايتهم و�سبل عي�شهم الم�ستقبلية، �أكثر تثبيطاً 

ة. للعزيمة والهمَّ

كذلك ف�إن الأطفال لا يواجهون ظروفاً �سلبية في بيئة 

المدر�سة فح�سب، فقد تفر�ض بيئة المنزل والمجتمع المحلي 

�أي�ضاً تحدّيات من ��شأنها �أن تُ�صعّب التحاق الأطفال 

بالمدار�س، �أو الانتظام فيها �أو �إتمام ال�سنة الأخيرة من 

مرحلة التعليم، �أو تح�صيل الم�ستوى المطلوب من التعلّم. 

ويعتبر انعدام الأمن الغذائي والمائي، ونق�ص التغذية، 

وتف�شّي الأمرا�ض الطفيلية، والظروف المحيطة غير 

المراعية للنظافة العامة وال�شخ�صية، والفقر المزمن، 

والأعمال المنزلية، والمعتقدات والممار�سات التقليدية 

ال�ضارة، والازدحام داخل المنازل، والتمييز القائم على 

النوع الاجتماعي )الجندر �أو بين الجن�سين(، وفيرو�س 

نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة 

)الإيدز(، والعنف المنزلي، والنواق�ص في مجال رعاية 

الطفولة، والانت�شار المتزايد للكوارث الطبيعية المرتبطة 

دث  بتغير المناخ و�شدتها، تعتبر كلها عوامل من ��شأنها �أن ُحت

دماراً في حق الطفل في الالتحاق بالمدر�سة و�إتمام تعليمه 

فيها. وبناءً على ذلك، يجب على المدار�س �أن تركّز على 

الطفل كَكُل )�أي “الطفل ب�شخ�صه وظروفه ومحيطه”(، 

مما يعني الأخذ بعين الاعتبار الظروف الموجودة في الأ�سرة 

�أو في المجتمع المحلي والتي قد تعيق تقدم الطفل التعليمي.

ولا يتطلب تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية المرتبطة 

بالتعليم �إلحاق جميع الأطفال بالمدر�سة فح�سب، بل يتطلب 

�أي�ضاً الت�أكد من �أن جميع المدار�س تعمل لخدمة م�صلحة 

الطفل الف�ضلى التي يُعهَدُ بها �إليها. ويعني ذلك توفير 

مدار�س �آمنة تكفل الحماية وتُرفَدُ بما يكفي من المعلمين 

المدربين، وتمتلك الموارد الكافية، وتنعم بظروف ملائمة 

للتعلّم.

و�إدراكاً من هذه المدار�س ب�أن الأطفال المختلفين يواجهون 

ظروفاً مختلفة ويملكون احتياجات مختلفة، ف�إنها – �أي 

المدار�س - تبني على الإمكانات التي يجلبها الأطفال 

معهم من منازلهم ومجتمعاتهم المحلية، وتعوِّ�ضهم �أي�ضاً 

ن هذه  عن النواق�ص في بيئة المنزل والمجتمع المحلي. وتمكّّ

المدار�س الأطفال من تح�صيل المعرفة والمهارات المقرّرة 

في المناهج الدرا�سية كحدٍّ �أدنى. كذلك فهي ت�ساعدهم 

على تطوير قدراتهم على التفكير وتحكيم عقولهم، وبناء 

احترام الذات واحترام الآخرين، وبلوغ �إمكاناتهم الكاملة 

ك�أفراد، وك�أع�ضاء في مجتمعاتهم المحلية، وكمواطنين 

في هذا العالم. وتعتنق المدار�س ال�صديقة للطفل مفهوماً 

للنوعية متعدد الأبعاد، وتت�صدّى للاحتياجات الكلية 

للأطفال بو�صفهم متعلّمين.

حالة �إعداد دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

ح النماذج المدر�سية على اختلاف �أنواعها طُرُقاً  تُو�ضّ

لتح�سين نوعية التعليم. لكنّ نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل ن��شأت بو�صفها المدار�س الأكثر �شمولًا في نهجها 

والأكثر انت�شاراً من حيث عدد الدول التي وُ�ضعت فيها 

مو�ضع التنفيذ، ومن حيث التوزيع الجغرافي للمدار�س في 

تلك الدول. ومما لا يبعث على الده�شة، �أنّ نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل تتنوّع من دولة �إلى �أخرى.

وباعتبار اليوني�سف المنا�صر الرئي�س لنماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل هذه، فقد حملت المنظمة على كاهلها 

م��سؤولية تقديم و�صف مترابط عنها، تُلخّ�ص فيه ال�سّمات 

الرئي�سة للمدار�س، بهدف ا�ستحداث نموذجٍ �أ�سا�سي يُر�سي 

الأ�س�س لتطوير القدرات الوطنية، وذلك لت�صميم المدار�س 

ال�صديقة للطفل وتنفيذها في مجموعة وا�سعة من الدول. 

كّن الدولَ من �إدماج  كن للنموذج الأ�سا�سي نف�سه �أن ُمي وُمي

معايير المدار�س ال�صديقة للطفل في خططها التعليمية، 

و�أن تُقدّر ب�شكل واقعي تكلفة توفير التعليم الابتدائي / 

الأ�سا�سي للجميع، مع الاهتمام بالمعايير النوعية.

وا�ستناداً �إلى هذه الخلفية، فقد با�شرت منظمة الأمم 

المتحدة للطفولة )يوني�سف( في �إعداد دليل المدار�س 
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ال�صديقة للطفل هذا، وهو دليل عمل �إر�شادي يهدف �إلى ما 

يلي:

أتقديم مقدّمة لمفهوم المدار�س ال�صديقة للطفل،  .	

والإيديولوجية التي تقوم عليها، والمبادئ الأ�سا�سية التي 

يمكن ا�شتقاق الخ�صائ�ص الرئي�سة للمدار�س ال�صديقة 

للطفل منها في �سياقات وظروف مختلفة.

بُل المختلفة، مع تقديم البراهين المتعددة  	.ب بيان ال�سُّ

الداعمة لها، التي تُ�سهم من خلالها نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل باتّ�ساق وثبات في التعليم جيد النوعية 

في مجموعة وا�سعة من ال�سياقات الوطنية.

	.ج�إبراز القيمة الحقيقية لنماذج المدار�س ال�صديقة للطفل 

فيما يتعلق بتطوير النوعية في �أي نظام تعليمي مثل:

�إلى  النماذج المرنة التي توفر “�سُبُلًا” تُف�ضي  	.1

تحقيق النوعية بدلًا عن فر�ض المخططات التي 

يجب تطبيقها ب�شكل �صارم في جميع الأو�ضاع.

النماذج التي ت�ساعد الطالب وت�شجّعه على  	.2

ر فُر�صاً للعمل باتجاه  الاكت�شاف بنف�سه، توفِّ

ا�ستيفاء المعايير النوعية من خلال �سل�سلة من 

التح�سينات التراكمية بدلًا عن فر�ض النهج 

يُطبّقُ  الا�ستحواذي الذي يُطبَّق “لمرة واحدة” �أو 

“كله في �آنٍ معاً”.

النماذج الإ�صلاحية التي تتطلب انعكا�ساً حا�سماً  	.3

للمبادئ الأ�سا�سية والق�ضايا المرتبطة بالطفل كَكُل 

)�شخ�صه، وظروفه ومحيطه( بو�صفه متعلماً، 

وللظروف التي تتّجه نحو التعليم الناجح وتجعله 

ممكناً، بدلًا عن تطبيق عدد من المدُخلات 

التقنية، بطريقة تخلو من التفكّر والت�أمّل، التي 

يفتر�ض �أن ت�ؤثر في نوعية التعليم.

دتوفير توجيه عملي حول ت�صميم المدار�س ال�صديقة  .	

للطفل و�إن�شائها و�صيانتها بو�صفها بيئات �آمنة 

بة، ي�ستطيع الأطفال التعلّم فيها، مع التركيز على  ومُرَحِّ

الروابط مع المجتمع المحلي، وت�أثير اعتبارات الأ�ساليب 

التدري�سية، والاقت�صاد في التكاليف، والا�ستدامة.

هتوفير توجيه عملي حول ت�شغيل المدار�س ال�صديقة  .	

للطفل و�إدارتها، والتو�سّع في تبيان دور مديري المدار�س، 

والمعلمين، والكوادر غير التدري�سية، والتلاميذ / 

الطلاب، والآباء والأمهات والمجتمعات المحلية، 

وال�سلطات التعليمية المحلية والوطنية.

وتوفير توجيه عملي حول ما يجري من عمليات داخل  .	

الغرف ال�صفية في المدار�س ال�صديقة للطفل، والتركيز 

على الملامح الأ�سا�سية مثل:

1.	 دور الو�سائل والمواد التعليمية )�أو “التدري�سية”( 

فزة يُديرها المعلم،  ّ ِ / التعلمية في خلق بيئة ُحم

ي التجربة الكلية للغرفة ال�صفية فيما يخ�ص  وتُْرث

المتعلم.

التفاعل بين المعلم والمتعلمين، حيث يعتبر المعلم  	.2

ر عملية التعلّم، بينما  �صاحب ال�سلطة ومُيَ�سِّ

يعتبر المتعلّم م�شاركاً ن�شيطاً وفاعلًا في عملية 

ديمقراطية تنطوي على الاحترام المتبادل.

العملية التدري�سية المنظّمة بنائياً بما يكفي لتي�سير  	.3

تقديم التعلّم القابل للقيا�س، والمرن لدرجة تكفي 

لتي�سير ا�ستخدام مجموعة متنوعة من الأ�ساليب 

الفنية بهدف تعزيز تح�صيل النتائج التعلّمية.

ز�إبراز �أهمية غر�س الح�سّ المجتمعي المحلي في المدار�س  .	

ال�صديقة للطفل، عن طريق ا�ستخدام الملامح التالية:

الممار�سات اليومية المعتادة، بما فيها الطابور  	.1

ال�صباحي الذي قد ي�شتمل على الأدعية، والأنا�شيد 

المدر�سية، و/�أو التعهد بخدمة كل من المدر�سة، �أو 

المجتمع المحلي، �أو الوطن.

يّز طقو�س  الممار�سات الدورية المعتادة التي ُمت 	.2

المنا�سبات، كتلك الخا�صة بالطلاب المُ�ستجدين 

في يوم الافتتاح، �أو حفل التخريج للطلاب الذين 

�أكملوا ال�سنوات الدرا�سية، �أو احتفال توزيع 

الجوائز ال�سنوية، �أو يوم الذكرى لمنا�سبة ما.

رموز الهوية، بما في ذلك الزي المدر�سي، �أو الفِرَقُ  	.3

هـ.
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الريا�ضية و�أزيا�ؤها الريا�ضية، �أو �شعار المدر�سة، 

�أو �شارتها.

الأنظمة والقوانين العادلة التي ت�صبّ في  	.4

م�صالح الطفل الف�ضلى، حيث يتم تطبيقها 

بطريقة �شفّافة وديمقراطية، والتي لا تُ�سبّب 

�إذلًالا �أو قمعاً للمتعلم، والتي لا تُقَوِّ�ض �سلطة 

المعلمين ومديري المدار�س، والتي لا تعمل على 

تغريب المدار�س عن المجتمعات المحلية التي 

تخدمها.

اللازمة  والأدوات  التوجيه  تقدم  توفير “حزمة دنيا” 	.ح

للتّ�صدّي للمخاطر البيئية وحالات ال�ضعف القابلة 

للت�أثر بتغّري المناخ داخل المدار�س والمجتمعات المحلية 

المحيطة بها. وت�شتمل ن�شاطات التمكين القائمة على 

الا�ستي�ضاح هذه على التخطيط الت�شاركي للمخاطر 

والحلول البيئية الم�ستندة �إلى المرافق، وذلك لدعم 

الأطفال ومجتمعاتهم المحلية في التكيّف مع الظروف 

ة، وتقليل المخاطر من خلال الا�ستعداد  المتغّري

والا�ستجابة والرد.

	.طتوفير قائمة غنية بالأمثلة، من �سياقات دول مختلفة، 

عن المدار�س ال�صديقة للطفل الفعلية التي تو�ضح 

المبادئ، والا�ستراتيجيات، والأعمال الخا�صة 

بالممار�سات الف�ضلى.

لي�س بمقدور دليل عمل واحد الوفاء بحقّ هذه المجموعة 

الطموحة من الأهداف وفاءً تاماً. وبناءً على ذلك، ف�إن 

الدليل الحالي ما هو �إلا جزء من حزمة من الموارد الكلية 

التي ت�شتمل على حزمة تعلّم �إلكترونية لبناء القدرات 

فيما يخ�ص ا�ستخدام نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل، 

ومجموعة من درا�سات الحالات الميدانية، وذلك لتو�ضيح 

�أحدث الم�ستجدات على �صعيد المدار�س ال�صديقة للطفل في 

بيئات متنوعة.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

1-1 خلفية

الف�صل الأول
الغر�ض، والمجال، والمفهوم

تم �إحراز تقدم مهمّ في العقد الما�ضي تجاه تحقيق الهدف 

الثاني من الأهداف الإنمائية للألفية – �ألا وهو تعميم التعليم 

الابتدائي بحلول عام 2015 – حتى و�إن لم يتم على م�ستوى 

العالم تحقيق الغاية الم�ؤقتة للهدف الثالث من الأهداف 

الإنمائية للألفية – �ألا وهي: تحقيق التعادل �أو التكاف�ؤ بين 

الجن�سين في التعليم الابتدائي والثانوي بحلول عام 2005. وقد 

�سجّل العديد من الدول مكا�سب مثيرة للإعجاب في كل من 

معدلات الالتحاق بالمدار�س وجَ�سْر الفجوة بين الجن�سين في 

التعليم.

وتُظهر البيانات الحديثة انخفا�ضاً في عدد الأطفال غير 

الملُتحقين بالمدر�سة، حيث انخف�ض عددهم من 94 مليون 

طفل في عام 2002 �إلى 75 مليون طفل في عام 2006. بَيْدَ 

�أنّ العديد من الأطفال الملتحقين ما زالوا يف�شلون في �إتمام 

تعليمهم، حيث يَت�سرّبون ب�سبب �سوء نوعية المدار�س وغيرها 

من العوامل. �إنّ عدد الأطفال المنتظمين في المدر�سة �أقل بكثير 

�سب فيه هذه  من عدد الأطفال الملتحقين بها في �أي وقت ُحت

الأعداد؛ وذلك لأنّ بيانات الالتحاق بالمدر�سة لا تُظهر على 

الفور بيانات التّ�سرّب.

ن هم في �سنّ الالتحاق  ّ ر عدد الأطفال مِم وفي عام 2002، قُدِّ

بالمدار�س الابتدائية غير المنتظمين فيها بحوالي 115 مليون 

طفل )معهد اليوني�سكو للإح�صاءات، واليوني�سف، 2005(، 

بينما بلغ عدد الأطفال غير المنتظمين في المدر�سة عام 2006 

حوالي 101 مليون طفل )اليوني�سف �ستوفّر هذه المعلومات 

قريباً(. وبالإ�ضافة �إلى �سوء نوعية التعليم، تتوا�صل التحديات 

الم�ستمرة المفرو�ضة على الانتظام في المدر�سة، مثل عمل 

الأطفال، وفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص 

المناعة المكت�سبة )الإيدز(، والحروب الأهلية، والكوارث 

الطبيعية، والتدهور البيئي المزمن، والفقر المتعمق، تتوا�صل 

كلها في تهديد المكا�سب المتُحقّقة في معدلات الالتحاق بالمدر�سة 

و�إتمام التعليم فيها في العديد من الدول.

�إنّ التَّحدي الذي يُواجه التعليم لا يتمثل بب�ساطة في �إدخال 

الأطفال في المدار�س، بل في تح�سين النوعية الكلية للدرا�سة 

فيها والت�صدي للتهديدات التي تواجه الم�شاركة �أي�ضاً. ف�إذا 

تّمت مُعالجة كلٍّ من نوعية التعليم وفر�ص الو�صول �إليه يُ�صبح 

من المحتمل �أن يوا�صل الأطفال الملتحقون بالمدار�س الابتدائية 

تعليمهم، و�أن يُتمّوا مراحل التعليم كاملةً، و�أن يُحققوا النتائج 

عة، و�أن ينتقلوا بنجاح �إلى التعليم الثانوي. التعلّمية المتوقَّ

ثمة رابط ع�ضوي لا تنف�صم عُراهُ بين الو�صول �إلى التعليم 

ونوعيته، ومن ��شأن هذا الرابط �أن يجعل النوعية جزءاً 

لا يتجز�أ من �أية ا�ستراتيجية هادفة �إلى تحقيق الأهداف 

الإنمائية للألفية الخا�صة بالتعليم و�أهداف مبادرة “التعليم 

وبناءً على ذلك، يجب �أن يكون ل�صانعي ال�سيا�سات  للجميع”. 

والممار�سين المعنيين بمعدلات بقاء وا�ستمرار التعليم الأ�سا�سي 

الأدنى ومعدلات �إتمام التعليم في مناطق مختلفة من العالم 

اهتمامٌ محوريٌ بنوعية المدار�س. ففي غرب وو�سط �إفريقيا، 

على �سبيل المثال، يبقى على مقاعد الدرا�سة حوالي %48,2 

فقط من الأطفال الملتحقين بال�صف الأول �إلى �أن يُتِّموا ال�صف 

الأخير من التعليم الابتدائي. ويبلغ معدل البقاء المقُارَن له�ؤلاء 

الأطفال مع نظرائهم في �شرق وجنوب �إفريقيا حوالي 64,7 

في المئة.
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وقد �أدت هذه الاتجاهات �إلى ن�شوء الجهود المتُكاتفة 

قة لمعالجة ق�ضية النوعية في التعليم الابتدائي /  والمن�سَّ

الأ�سا�سي في جميع �أنحاء العالم، مع قيام بع�ض منظمات 

الأمم المتحدة، مثل اليوني�سف، بتكثيف جهودها للت�صدي 

لنوعية التعليم بطريقة منهجية �أكثر. وفي هذا ال�سياق 

تحديداً، تطورت ا�ستراتيجية اليوني�سف وبرمجة �أعمالها 

على مرّ الزمن، فبلغت ذروتها في �إن�شاء نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل، باعتبارها �سُبُلًا �أو طُرُقاً �شاملةً للتعامل 

مع جميع العوامل الم�ؤثّرة في النوعية.

�إن نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل، مَثَلُها مَثلُ معظم 

الابتكارات القائمة على �أر�ض الواقع، لي�ست فقط مفهوماً 

مجرّداً �أو فر�ض و�صفة منهجية �أو �أ�سلوبية �صارمة. فهذه 

النماذج تمثّل طرقاً براغماتية )عملية( للو�صول �إلى 

رت )وما زالت تتطور( من مبد�أ  النوعية في التعليم، تطوَّ

التعليم كحق من حقوق الإن�سان �إلى اعتباره �إيديولوجية 

تركّز على الطفل وتُولي م�صلحة الطفل الف�ضلى الاهتمام 

الأ�سا�سي في جميع الأوقات. وهذا يجعل الطفل محورَ 

العملية التعليمية والم�ستفيد الرئي�سي من القرارات 

الأ�سا�سية في التعليم. لكنّه لا يعني �أنّ نماذجَ المدار�س 

ال�صديقة للطفل مخططاتٌ �إيديولوجية غير مرنة. فلأنّ 

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل تعتمد على واقع القيود 

المفرو�ضة على الموارد وعلى الافتقار �إلى القدرة على 

ت�صميم الحلول المثالية وتنفيذها )انظر الف�صل الثاني(، 

ف�إنّ هذه النماذج تلتزم بمبد�أ “الإعمال التدريجي” لحق 

الطفل في التعليم جيد النوعية.

�إنّ منا�صري المدار�س ال�صديقة للطفل على ا�ستعداد 

للتفاو�ض على الأولويات المتعلقة بما ي�صبُّ في م�صلحة 

كن  الطفل الف�ضلى، و�إجراء مقاي�ضات قائمة على ما يُم

تنفيذه عملياً للمدار�س والأنظمة التعليمية حتى يتم �إنجازه 

�ضمن �إطار زمني محدد، با�ستخدام الموارد والقدرات 

المتوافرة.

1-2 الغر�ض والمجال

يتمثّل الغر�ضُ من تنفيذ نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل 

في نقل المدار�س والأنظمة التعليمية وتحويلها، ب�شكل 

تدريجي، نحو المعايير النوعية، مع الت�صدي لجميع 

العنا�صر التي ت�ؤثّر في رفاه الطفل ورعايته وحقوقه 

كمتعلّم وم�ستفيد رئي�سي من التعليم، في الوقت الذي 

يتم فيه تح�سين الوظائف المدر�سية الأخرى �أثناء تنفيذ 

هذه العملية. ويجب �أن تتيح معايير النوعية لجميع 

الأطفال �إمكانية الو�صول �إلى المدر�سة، والبقاء على 

مقاعدها، والترفيع من �صف �إلى �آخر، و�إتمام المرحلة 

التعليمية في الوقت المحدد، ويجب �أي�ضاً �أن توفّر المعايير 

تجربة تعليمية غنيةً ي�ستطيع الطلاب من خلالها النمو 

عْرُعَ والتطور وبلوغ �إمكاناتهم الكاملة. وو�صولًا �إلى  َ والّرت

هذه الغاية، ف�إنّ نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل تهتمّ 

بت�سخير الإ�شراك والدعم الكاملين لجميع الأطراف المعنية 

وا�ستخدامهما لتي�سير �إعمال حق الطفل في الح�صول على 

تعليم جيد النوعية. وت�ضمّ هذه الأطراف، �أو “القائمون 

في �صفوفها الآباء والأمهات، والمجتمعات  بالواجبات”، 

المحلية، والمعلمين، ومديري المدار�س، والمخطّطين للتعليم، 

وجماعات المجتمع المدني، بالإ�ضافة �إلى الحكومات المحلية 

كّن �إ�شراكُ هذه  والوطنية و�شركائها الخارجيين. ويُم

الأطراف المدار�سَ والأنظمةَ التعليمية من توفير الظروف 

والموارد ال�ضرورية لتحقيق المعايير النوعية التي تت�صورها 

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل.

�أما بالن�سبة �إلى المجال، ف�إن نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل تعتنق مفهوماً للنوعية يذهب �إلى ما هو �أبعد من 

التميّز التدري�سي والنتائج الأدائية. �إذ ين�صبُّ التركيز 

على احتياجات الطفل ككل )ب�شخ�صه وظروفه ومحيطه(، 

ولي�س فقط على »المكوّنات �أو الأدوار المدر�سية« التي ي�شعر 

المرَُبّون في مجال التعليم تقليدياً ب�أنهم م��سؤولون عنها. 

وي�شمل مجال نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل تغطيةً 

متعددة الأبعاد من النوعية، واهتماماً �شمولياً لاحتياجات 

الطفل.
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وبناءً على ذلك، و�سعياً من نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل �إلى الو�صول �إلى النوعية، ف�إنها تتناول وتُ�شرك جميع 

القطاعات في عملها لتت�صدى لاحتياجات الطفل ب�شكل 

�شامل. و�ضمن هذا الإطار ال�شمولي الم�شترك بين القطاعات، 

تُعنى نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل وتهتمّ بال�صحة، 

والأمن، والأمان، والو�ضع التغذوي، والرفاه النف�سي للطفل، 

بالقَدْر الذي تُعنى فيه بتدريب المعلمين وبملاءمة �أ�ساليب 

التدري�س وموارد التعلُّم الم�ستخدمة في التعليم المدر�سي. 

كذلك فهي تُعنى وتهتم بتعزيز م�شاركة الطفل وخلق ف�ضاء 

)م�ساحة( للأطفال ليعبروا عن �آرائهم ووجهات نظرهم 

كما تُعنى وتهتمّ بم�ساعدة الأطفال على تعلّم اتباع الأنظمة 

والقوانين ومراعاتها �أو �إظهار الاحترام لل�سلطات المدر�سية. 

ولا تت�أتى النوعية في هذه النماذج من فعّالية ف�صل المدر�سة 

وتمييزها بمكان خا�ص، باعتبارها مجتمعاً محلياً ي�سعى �إلى 

التعلم فح�سب، بل �إنها تت�أتى �أي�ضاً من فعّالية ربط المدر�سة 

بمجتمع محلي �أكبر ت�ستمد منه ح�سّ الانخراط في الواقع 

والتعامل معه، وت�ؤكّد مدى �صلة وملاءمة مناهجها المدر�سية 

به.

وا�ستناداً �إلى هذه الخلفية، ف�إن النوعية تحتاج �إلى التقييم 

من منظور �أبعاد مختلفة ت�شتمل على ما يلي:

أمدى ا�ستعداد الفتيان )الأولاد( والفتيات )البنات(  .	

للبدء في الالتحاق بالمدر�سة والا�ستمرار فيها. 

بمدى ا�ستقبال المدار�س للفتيان والفتيات ومدى ا�ستعداد  .	

المعلمين لتلبية احتياجاتهم ودعم حقوقهم.

جمدى تلبية متطلبات ال�صحة العامة للفتيان والفتيات  .	

ورفاههم كجزء لا يتجز�أ من تعزيز التعلّم.

دمدى ال�لاسمة والأمان في المدار�س باعتبارها �أماكن  .	

للتعلّم، ومدى كمال توفيرها لبيئة مراعية للنوع 

الاجتماعي تُف�ضي �إلى التعلّم.
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1-3 مُدْخلات نموذج متطور

ت عملية تطوّر المدار�س ال�صديقة للطفل بمرحلة عملية  مَرَّ

و�أخرى نظرية، ومن المهم �أن نفهم الجمع بين العمل والتفكير 

الت�أملي الذي بلغ �أوجه وتَ�شَكّل في هيئة نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل كمعيار للنوعية �ضمن عمل اليوني�سف في 

مجال التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي. وتُ�ساعد اليوني�سفُ، 

كغيرها من وكالات الأمم المتحدة الأخرى، الدول على تح�سين 

نوعية التعليم الذي تقدمه لأطفالها. وقد ا�شتملت هذه 

الم�ساعدة �أ�سا�ساً، قبل ع�شرين عاماً، على تدخلات تتعلق 

بالعوامل التدري�سية كتدريب المعلمين، وتزويد الكتب المدر�سية 

والمواد التعلّمية، والمنا�صرة وك�سب الت�أييد لل�سيا�سات الخا�صة 

بحجم الغرف ال�صفية والأ�ساليب التدري�سية. وقد �أدى هذا 

في مجال نوعية المدار�س  النهج “القائم على عامل واحد”، 

�إلى �إحداث عدد من التح�سينات، لكنها كانت، ب�صفة 

متكررة، على ح�ساب عوامل �أخرى في البيئة التعليمية. 

فمثلًا، من الممكن �أن يكون تدريب المعلمين قد �أحرز بع�ض 

المكا�سب، �إلّا �أن الافتقار �إلى الكتب المدر�سية والمواد في 

المدار�س غالباً ما يكون قد عمل على تقوي�ض هذه المكا�سب. 

وبالمثل، غالباً ما كان يتم التفريط في �إدخال محتوى المهارات 

الحياتية في المناهج المدر�سية، بما فيها الممار�سات الجيدة 

للنظافة العامة وال�شخ�صية، وذلك لأن العديد من المدار�س 

لم يكن لديها موارد مائية كافية تفي بالغر�ض �أو مراحي�ض 

كافية تلبّي الحاجة لإحداث تغيير �سلوكي مفيد وذي معنى 

لدى المتعلمين.

ولأن منظمة اليوني�سف تُعنى بالطفل كَكُل، وب�سبب اعتمادها 

للنهج الم�شترك بين القطاعات في البرامج الخا�صة 

بالأطفال، فهي تعمل من �أجل تح�سين فر�ص تزويد المياه 

ومرافق ال�صرف ال�صحي المراعية للنوع الاجتماعي، وتعزيز 

الممار�سات الف�ضلى للنظافة العامة وال�شخ�صية، وتلبية 

الاحتياجات التغذوية من خلال التدخلات القائمة على 

المدر�سة، وزيادة �إمكانية الو�صول �إلى الطاقة، والت�صدي 

للتحديات التي يفر�ضها تغّري المناخ من خلال التح�سينات في 

مجال تقلي�ص مخاطر الكوارث، والا�ستعداد لها والقدرة على 

الا�ستجابة لها والرد عليها. كذلك تدعم اليوني�سف التدابير 

التي ت�ساعد على تقلي�ص الأثر ال�سلبي لعِمالة الأطفال، 

ار بالأطفال، والعنف القائم على النوع الاجتماعي.  والاّجت

وهذه كلها تمثّل ق�ضايا حماية الطفولة التي لها م�ضامين 

وتبعات خطيرة بالن�سبة �إلى التعليم.

وقد �أ�صبحت التدابير التي تُتّخذ في المدار�س، مثل توفير المياه 

وال�صرف ال�صحي والوجبات المدر�سية والم�شورة، مُكوّنات 

�أ�سا�سية لنوعية التعليم الكلية. و�أظهرت الدرا�سات باتّ�ساق 

�أن هذه المكوّنات ت�ؤثر في فر�ص الو�صول �إلى المدر�سة، والبقاء 

على مقاعد الدرا�سة، و�إتمامها. لقد تم توثيق الروابط بين 

توافر المياه وال�صرف ال�صحي في المدار�س وبين معدلات 

الو�صول �إلى المدر�سة والبقاء على مقاعد الدرا�سة توثيقاً 

جيداً، كالروابط بين الوجبات المدر�سية وبين و�صول الأطفال 

�إلى المدار�س وانتظامهم فيها في المجتمعات المحرومة الأقل 

ه	مدى احترام المدار�س والمعلمين لحقوق الأطفال ومدى  .	

عملهم تجاه ما ي�صبّ في م�صالح الطفل الف�ضلى.

ومدى اعتناق المعلمين والمدار�س لأ�ساليب التعليم المرَُكّزة  .	

على الطفل، بو�صفها ممار�سة ف�ضلى، ومنهجية 

معيارية يعتمدها المعلمون والمدر�سة.

زمدى الت�شجيع على م�شاركة الطفل بو�صفها ممار�سة  .	

معيارية في التفاعل داخل غرفة ال�صف، بالإ�ضافة �إلى 

م�شاركته في العمليات والإدارة الأو�سع نطاقاً للمدر�سة.

حمدى ا�ستثمار الجهود والموارد في خلق غرف �صفية  .	

زة تدعم التعلّم الفعال للجميع. فِّ َ ُحم

طمدى توافر المرافق والخدمات والتجهيزات التي تفي  .	

بالغر�ض والم�ستدامة بيئياً، والتي تدعم احتياجات 

الطفل ككل واحتياجات جميع الأطفال.

ك  يا�ستخدام الأ�ساليب التدري�سية التي تتحدى وتُفكِّ .	

عُرى التمييز القائم على النوع الاجتماعي، �أو على 

الإثنية، �أو على الخلفية الاجتماعية.

كويتم�سّك م�ؤيدو المدار�س ال�صديقة للطفل باعتقادهم  .	

�أن جميع هذه العوامل، متفاعلةً بطريقة دينامكية 

 ،” نَ من حُزَمٍٍ ل “الَحلّ المكَُوَّ راكية( ع�ضوية، تُ�شَكِّ )حِِ

الذي يمكن و�صفه بكل ثقة بعبارة: “مدر�سة �صديقة 

للطفل”.

هـ.
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حظاً. ويوحي الإدراك المت�أخر لهذه الأمور ب�أنّ تحوّل منظمة 

اليوني�سف من ا�ستخدام النهج القائم على عامل واحد �إلى 

نهج قائم على حُزْمة من العوامل في تعزيز نوعية التعليم 

كان ولا يزال يُعتبر مرحلةً مهمةً في تطوير نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل.

وثمة مرحلة مهمة �أخرى تتمثّل في التحول من التدخلات 

الموجّهة �إلى التدخلات ال�شاملة للنظام كله في مجال التعليم. 

وغالباً ما تعني تلبية احتياجات الجماعات الأقل حظاً �أن 

يتم توجيه عمل اليوني�سف نحو مجتمعات محلية �أو فئات 

م عادة  مَّ �سكانية معيّنة. وتميل هذه التدخلات، التي تُ�صَ

�إلى �أن تكون �صغيرة الحجم ن�سبياً، �أو  بو�صفها “م�شاريع”، 

متوائمة مع واقع محلي، وت�شتمل على ا�ستراتيجيات مبتكرة 

وعلى ا�ستثمار م�ستمر للجهود والموارد  “لحل الم�شكلات”، 
لجعلها �صالحةً لل�سكان التي ت�ستهدف م�ساعدتهم. ونتيجة 

لذلك، فقد ا�ستطاعت منظمة اليوني�سف وما تزال ت�ستطيع 

ت�سجيل تح�سينات في الو�صول �إلى التعليم، �أو البقاء على 

مقاعد الدرا�سة، �أو التح�صيل التعليمي في مناطق عملياتها، 

حيث كانت تعمل ب�شكل �أف�ضل من المعدل الوطني للمكا�سب 

في م�ؤ�شرات النوعية هذه. وما تزال هذه التدخلات ال�ضيّقة 

التركيز، �ضرورية في بع�ض الظروف، لكنها لي�ست الطريقة 

الأكثر فعّالية لتوفير التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي جيد 

النوعية لجميع الأطفال.

و�إذا كانت الأنظمة التعليمية �شمولية تماماً، فيمكن �أن 

يمتد التعليم جيد النوعية لي�شمل جميع الجماعات كم��سألة 

روتينية. ويتطلب حدوث ذلك تنفيذ تدخلات على م�ستوى 

الأنظمة برمتها. فبدلًا من مجرد “�إقامة” مدار�س �صديقة 

للطفل في المجتمعات المحلية، “تُباع” نماذج المدار�س 

دات التدخلات القائمة على عامل واحد دِّ َ الجدول رقم 1: �أمثلة على مُح

النهج القائم على 

عامل واحد
العوامل التوفيقيةالتح�سينات والمكا�سب

تطوير المعلمين

•زيادة عدد المعلمين الم�ؤهلين 	
•وجود معلمين �أف�ضل اطّلاعاً وتثقيفاً 	

لل�سياق  التدري�سية  المناهج  ملاءمة  •عدم  	
المحلي

 / التعليمية  والو�سائل  المواد  �إلى  •الافتقار  	
التعلمية

توفير الكتب المدر�سية

•ت�سهيل الدرا�سة الذاتية الفردية 	
•تعزيز م�ستوى الأداء الأكاديمي 	

مُنْ�سجمة  وغير  المعلمين  بتطوير  مرتبطة  •غير  	
من الناحية الثقافية.

•عدم كفاية كمية الكتب المدر�سية 	

التثقيف بالمهارات 

الحياتية والنظافة 

العامة وال�شخ�صية

العامة  والنظافة  بال�صحة  الوعي  م�ستوى  •رفع  	
وال�شخ�صية لدى الأطفال.

•تمكين الأطفال من الم�شاركة في العناية ب�أنف�سهم  	
وبالآخرين

•النق�ص الحاد في مرافق ال�صرف ال�صحي 	
وغ�سل  لل�شرب  الآمنة  المياه  في  الحاد  •النق�ص  	

الأيدي

في  الحياتية  المهارات  تعليم  نوعية  تكن  •لم  	
ملائمة  �أو  الاجتماعي  للنوع  مُ�ستجيبة  الغالب 

للعمر

بيئة المدر�سة والتثقيف 

البيئي

الح�صول  ب�إمكانية  المدار�س  من  المزيد  •تزويد  	
على المياه ومرافق ال�صرف ال�صحي.

•�إيجاد م�صادر متجددة للطاقة الكهربائية 	
•زراعة الأ�شجار والحدائق في المدار�س 	

•الافتقار �إلى الارتباط مع المنهاج المدر�سي 	
و�سوء  المتعمد  التخريب  �إلى  المرافق  •تعرّ�ض  	

الا�ستخدام

•الافتقار �إلى القدرة على �صيانة المرافق 	

المدار�س بو�صفها و�سيلة 

التوا�صل الامتدادي مع 

المجتمع

والمعلمين  الآباء  مجال�س  مع  �شراكات  •�إقامة  	
وت�شكيل مجال�س الحكم المدر�سي

•ت�شكيل منظمات لليافعين وال�شباب 	

وقادة  والأمهات  الآباء  قدرات  تطوير  •�ضعف  	
المجتمع المحلي

اليافعين  لم�شاركة  دة  مُقَيِّ ف�ضاءات  •وجود  	
وال�شباب.
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ق كممار�سة ف�ضلى للنظام التعليمي  ال�صديقة للطفل وت�سَوَّ

ب�أ�سره. ويدعم التحوُّلُ نحو تنفيذ تدخلات على م�ستوى 

الأنظمة برمّتها التغييَر في قطاع التعليم كله، وي�ساعد الدول 

على و�ضع معايير للنوعية في كل مكوّنات النظام التعليمي. 

وقد دفع هذا الإدراكُ منظمةَ اليوني�سف �إلى ك�سب الت�أييد 

ي المدار�س ال�صديقة للطفل  لفكرة �أن تقوم الدول بتبنِّ

باعتبارها نموذجاً نوعياً �شمولياً في خططها و�أولوياتها 

التعليمية الوطنية، الأمر الذي �أثار بدوره م��سألة الو�ضوح، 

بما يحدد ماهية المدار�س ال�صديقة للطفل وكيفية ا�ستخدام 

الدول لهذا النموذج من المدار�س.

ونظراً لوجود �أمثلة على المدار�س ال�صديقة للطفل في العديد 

من الدول، فغالباً ما تُ�شارك مكاتب اليوني�سف القُطرية في 

فعاليات “اعر�ض �شيئاً وتحدث عنه”؛ �أي اعر�ض نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل وتحدث عنها. ولقد كانت وما 

تزال �أكثر �صعوبةً بكثير تلك الجهود ال�ساعية �إلى ت�شكيل 

دّد بو�ضوح معايير المدار�س  دة، وتبّني وُحت دَّ حُزْمة ُحم

كن تبنّيها كجزء لا يتجز�أ من  ال�صديقة للطفل التي يُم

الخطة التعليمية الوطنية. �إذ يجب �أن ت�شتمل الحزمة على 

تفا�صيل ومتغيرات التكاليف التي يمكن التنب�ؤ بها في �أي 

نموذج ت�شبيهي يُحاكي تلك المدار�س ويُ�ستخدم لاتخاذ قرار 

ب��شأن �أولويات جدواها لأية دولة.

ثمة تحديان �آخران: الأول منهما يتمثّل في �أن العمل مع 

النظراء الوطنيين لجعل المدار�س �صديقة للطفل لا يكفي. 

فمن ال�ضروري �أي�ضاً تن�شئة القدرات المحلية وتنميتها من 

�أجل ت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل وت�شغيلها و�إدارتها 

كجزء من نظام التعليم الوطني. ففي كينيا، على �سبيل 

المثال، عندما �أُعلن عن مجانية التعليم الابتدائي، قامت 

منظمة اليوني�سف بنجاح بمنا�صرة وت�أييد ت�ضمين معظم 

مبادراتها / تدخلاتها ال�صديقة للطفل وا�ستراتيجياتها 

الأ�سا�سية في خطة دعم قطاع التعليم الجديدة. وبعد ذلك، 

�أ�صبح من الأمور الجوهرية لدى اليوني�سف التحوّل من 

الم�شاريع التي تجعل المدار�س �صديقة للطفل �إلى الم�ساعدة 

على بناء القدرات الوطنية في كينيا لتكرار تنفيذ نموذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل في جميع �أنحاء البلاد.

�أما التحدي الثاني منهما فيتمثّل في �أنّ النهج القائم على 

الأنظمة يت�ضمن المزيد من العمل عن كثب مع الوكالات 

ال�شريكة الأخرى. وفي هذا ال�صدد، تعاملت منظمة 

اليوني�سف مع نماذج �أخرى، مثل نموذج المدار�س الجديدة 

)Escuelas Nuevas( الذي ن��شأ جرّاء العمل على 

التعليم جيد النوعية في كولومبيا، بالإ�ضافة �إلى العمل 

على غيره من �أُطُر العمل النوعية المعنية ب�أجزاء من �صورة 

التعليم جيد النوعية، مثل مبادرة “تركيز الموارد على 

ال�صحة المدر�سية الفعالة )FRESH(”، التي تتعامل 

�أ�سا�ساً مع جوانب ال�صحة والتغذية في المدار�س ال�صديقة 

للطفل. ومع وجود نماذج مختلفة ت�سعى �إلى �إحراز نتائج 

متماثلة في مجال التعليم، �أ�صبحت النوعيةُ والو�ضوح 

والترابط �أموراً مهمة جداً للترويج لنماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل كحُزَمٍ، ت�ستطيع الدول تبنّيها واعتمادها في 

خططها و�أولوياتها التعليمية الوطنية.

وبالتوازي مع هذه التَّحديات البرمجية الموجودة على �أر�ض 

الواقع، عملت منظمة اليوني�سف على الا�ستثمار في التفكير 

الت�أملي )التفكّر( النظري وبناء المفاهيم المرتبطة بالمدار�س 

ال�صديقة للطفل. فقد ا�ستخدمت اليوني�سفُ وم�ؤ�س�سةُ �إنقاذ 

الطفل، ومنظمةُ ال�صحة العالمية في منت�صف الت�سعينيات 

من القرن الما�ضي، مفهومَ المدر�سة ال�صديقة للطفل في بادئ 

الأمر بطريقة منهجية. وكان ذلك الا�ستخدام على نطاق 

وا�سع كمرادف تعليمي لم�صطلح “الم�ست�شفيات ال�صديقة 

ع” الذي �أ�سهم في ر�سم المعايير النوعية لل�صحة.  للر�ضّ

وبت�أثير من اليوني�سف، تم في الحال تو�سيع مفهوم المدار�س 

ال�صديقة للطفل �إلى ما هو �أبعد من ق�ضايا ال�صحة والتغذية 

لي�شمل بواعث القلق المقرونة بعنا�صر �أو�سع نطاقاً للنوعية في 

التعليم، مثل مراعاة م�صالح النوع الاجتماعي وال�شمولية، 

وحقوق الإن�سان.

وفي عام 1995، عقد مركز �أبحاث �إنو�شينتي التابع لمنظمة 

اليوني�سف ور�شة عمل حول مو�ضوع “ما هي المدار�س 

تمخّ�ضت عن �صياغة ملخّ�ص غير  ال�صديقة للطفل؟”، 

ح 13 خا�صيةً من الخ�صائ�ص الحقوقية  ر�سمي يو�ضّ

للمدار�س )�أو الخ�صائ�ص المدر�سية القائمة على الحقوق( 
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التي تعتبر �صفات �أ�سا�سية لمفهوم المدار�س ال�صديقة للطفل. 

وفي �أوراق عمل لاحقة، تم تقديم المدار�س ال�صديقة للطفل 

كن تحتها توحيد وت�سويغ ن�شاطات  بو�صفها “مظلة” يُم

و�أهداف جهود اليوني�سف المتنوعة في مجال المدار�س. ومع 

�أنَّ تلك الجهود لم تُ�سفر عن و�ضع تعريف مقبول ر�سمياً 

لنماذج المدار�س ال�صديقة للطفل، �إلا �أنّ فكرة “الخ�صائ�ص 

التعريفية الثلاث ع�شرة” اكت�سبت رواجاً، وا�ستمرت 

باعتبارها نقطة مرجعية لمنا�صرة المدار�س ال�صديقة للطفل 

وت�أييدها وتنفيذها.

وفي وقت مبكر من عام 2000، كانت اليوني�سف تعمل على 

تو�سيع تعريف النوعية بالن�سبة �إلى عدد من العنا�صر 

الأ�سا�سية للمدار�س ال�صديقة للطفل. وبحلول نهاية عام 

2001، �أعطت منظمة اليوني�سف �أهميةً كبرى لُحزْمة نوعية 

�شاملة ومتطوّرة جرى تبيان تفا�صيلها الدقيقة لتلائم 

الواقع المختلف من دولة �إلى �أخرى. وقد �أدى ذلك �إلى 

ن�شوء اختلافات في مو�ضوع “المدار�س ال�صديقة للطفل” 

لدى المنظمة. وتك�شف درا�سةٌ م�سحية عالمية لهذا المفهوم 

وتطبيقاته �ضمن برامج اليوني�سف النقاب عن �صورة 

ب الترويج للمفهوم لدى الدول �أو الوكالات  مختلطة، مما �صعَّ

ال�شريكة كنموذج مترابط للنوعية في التعليم. وقد كان هناك 

مَيْل �إلى فر�ض المزيد على المدار�س ال�صديقة للطفل وتقليل 

الاهتمام بالتدريب والقدرات على ا�ستخدام نموذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل في الأنظمة التعليمية. وبالرغم من هذه 

ال�صعوبات، فقد تم �إحراز تقدّم م�ستمر بثبات على �صعيد 

نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل، وازداد بثبات �أي�ضاً عدد 

الدول التي ت�ستخدم فيها اليوني�سف هذا النهج، حيث بلغ 56 

دولة في عام 2007 مرتفعاً من 33 دولة في عام 2004.

غير �أن الم�شكلة تكمن في كَوْن نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل النا�شئة تقدم �صورة مربكة. فهي تتّجه نحو التركيز 

لكن عدد الخ�صائ�ص  على “الخ�صائ�ص التعريفية”، 

يختلف ويتباين اعتماداً على ال�سياق: �إذ يتدنى لي�صل �إلى 6 

خ�صائ�ص ويرتفع ليبلغ 16 خا�صيةً. كذلك ف�إن هذه النماذج 

تحاول تعريف المدار�س ال�صديقة للطفل من حيث “المكونات 

بما فيها �أ�ساليب التدري�س، وال�صحة، ومراعاة  الأ�سا�سية”، 

م�صالح النوع الاجتماعي، والم�شاركة من جانب المجتمع 

المحلي، وال�شمولية، والحماية. )انظر الف�صل الثاني(.

وفي �أعقاب حدوث الحالات الطارئة الأخيرة، ان�صبَّ اهتمام 

متزايد وما يزال ين�صبُّ على الجوانب المعمارية للمدار�س 

ال�صديقة للطفل – الموقع، والت�صميم، والإن�شاء �أو الت�شييد. 

ولا يُبّني هذا الاهتمام الحاجة �إلى توفير المرافق المادية، 

وتعزيز الأ�ساليب التدري�سية الجيدة، وتحقيق مفهوم 

اقت�صادية التكاليف فح�سب، بل �إنه يبّني �أي�ضاً الحاجة �إلى 

الت�صدي للق�ضايا البيئية، والم�شاركة من جانب المجتمع 

المحلي، و�لاسمة موقع المدر�سة، وتوفير “المناطق الآمنة” 

�ضمن المدار�س. وقد جرى، في الآونة الأخيرة، ا�ستق�صاء 

ودرا�سة ق�ضايا الطاقة الكهربائية )بما فيها الطاقة 

الكهربائية التي يتم توليدها با�ستخدام �أ�شعة ال�شم�س، 

والطاقة التي تولدّها الرياح، وم�صادر الطاقة البديلة 

الأخرى( و�إمكانية الات�صال مع الإنترنت كجزء من الأمور 

ز عليها نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل. ومن  التي تُركِّ

المحتمل �أن ت�صبح هذه العنا�صر جزءاً من نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل في بع�ض الدول، كما حدث �سابقاً في حالة 

المياه وال�صرف ال�صحي.

وثمة بُعْدٌ �إ�ضافي ي�شكّل تحدياً لنماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل، ويتمثل في ن�شوء ال��سؤال التالي: ما هو الوقت والمكان 

الملائمان لتطبيق مفهوم نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل 

للمرة الأولى؟ لقد كانت بام )�إيران( مثالًا ممتازاً على 

ذلك بعد الزلزال الذي وقع في عام 2003. ففي هذا الو�ضع 

والأو�ضاع الم�شابهة له، و�سّعت اليوني�سف مفهوم المدار�س 

ال�صديقة للطفل لي�شمل هموماً وبواعثَ قلق �أكثر �شمولية 

تتعلق بالمنازل المركّزة على الأطفال )�أو المتمحورة حولهم(، 

والمجتمعات المحلية المركّزة على الأطفال، والمدن المركّزة على 

الأطفال، حيث �شرعت في معالجة ق�ضايا البيئة، وال�صحة، 

والحماية، والق�ضايا المدنية كما �أبرزتها اتفاقية حقوق الطفل. 

ويعتبر هذا التوجّه �أمراً مهماً لأنه يُبرز الروابط ما بين 

المدار�س والمجتمعات المحلية بح�سٍّ جديد لم ي�سبق له مثيل، 

ويبعث على طرح العديد من الأ�سئلة: هل من ال�ضروري وجود 

بيئة داعمة ت�شمل المنزل، والمجتمع المحلي، والمدينة، والمجتمع 

ككل حتى ت�صبح المدار�س ال�صديقة للطفل قابلة للحياة 

والا�ستمرار؟ هل تعتبر عملية �إن�شاء مدار�س �صديقة للطفل 

محاولة لتغيير المعايير والممار�سات في المنازل والمجتمعات 

المحلية والمدن والمجتمع ككل �أي�ضاً؟ هل يمكن “�إعادة البناء 

ب�شكل �أف�ضل” بعد وقوع الكوارث الطبيعية �أو النزاعات / 
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الحروب الأهلية عن طريق ا�ستخدام المدار�س ال�صديقة 

للطفل كنقاط انطلاق للتغيير في المجتمع الأو�سع؟ هل يمكن 

تقلي�ص مخاطر التدهور البيئي المزمن والكوارث التي 

تحدث فج�أة عن طريق التح�سينات والتخطيط ون�شاطات 

الا�ستعداد؟ هذه �أ�سئلة حرجة تُطرح على نماذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل، وتُبرز الروابط ما بين المنزل، والمدر�سة، 

والمجتمع المحلي، بطريقة تتعدّى بكثير الح�س التقليدي.

ويمكن ت�صميم المدار�س وبنا�ؤها وت�شغيلها في �أي مجتمع 

محلي. بَيْدَ �أنه �إذا تم التعامل بجدّية مع المبادئ التي تقوم 

عليها نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل، �ستُثار �أ�سئلة حول 

نوع البيئة المحيطة بالمدر�سة، التي يكون فيها تنفيذُ مدار�س 

دياً وممكناً من الناحية العملية،  ْ ذات طبيعة كهذه ُجم

عرُع. وحتى  َ وتكون فيها المدار�س قادرةً على النمو والّرت

تكون المدر�سة ال�صديقة للطفل قادرةً على تحقيق وبلوغ 

�إمكاناتها، فقد تطلب الأمر وجود بيئة اجتماعية وثقافية 

و�سيا�سية داعمة لها. ويمكن المحُاججةُ ب�أن هذه المدار�س 

يُحتمل �أن تكون قابلةً للتطبيق وم�ستدامةً، بدرجة �أكبر، 

في مجتمعات عادلة، وديمقراطية، و�سليمة ومت�سامحة. 

ويُعتبر تقبُّل التنوع من خلال الت�سامح، وال�شمولية، والعدل 

نقطة البداية للاعتراف بالحق في التعليم جيد النوعية 

راً متاحاً لجميع الأطفال، ب�صرف النظر عن  وجعله مُي�سَّ

خلفياتهم. وعندما يوجد مناخ اجتماعي وثقافي و�سيا�سي 

مفتوح للم�شاركة من جانب الأطفال واحترام حقوقهم، 

ابتداءً من م�ستوى الأ�سرة، ومروراً بالمجتمع المحلي، وانتهاءً 

بالمجتمع الأو�سع، ي�صبح من المرجّح �أكثر �أن ت�ستطيع الدول 

�إعداد �إطار عمل معنى بال�سيا�سات، وو�ضع خطط و�أولويات 

وطنية، وو�ضع تخ�صي�صات الموازنة الداعمة للمدار�س 

ال�صديقة للطفل.

وي�شير منا�صرو المدار�س ال�صديقة للطفل �إلى �إمكانية جعل 

هذه المدار�س �صديقةً له حتى في المجتمعات المحلية الأ�شد 

فقراً، �إذا وجدت العنا�صر الداعمة لها، وحتى في ظل 

القيود التي تفر�ضها الموارد المتوافرة، هذا من جهة. ومن 

جهة �أخرى، ي�شير المنا�صرون �أي�ضاً �إلى �أن جزءاً من فوائد 

جعل المدار�س �صديقة للطفل في �أي و�ضع كان هو �أنّ تحقيق 

ذلك قد ي�ؤدي �إلى تغيير �إيجابي في المنازل، والمجتمعات 

المحلية، والمجتمع الأو�سع. وفي كلتا الحالتين، يمكن النظر 
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

�إلى المدار�س ال�صديقة للطفل على �أنها نموذج حيوي بمقدوره 

�إحداث تغيير لي�س في المدار�س والأنظمة التعليمية فح�سب، بل 

في المنازل، والمجتمعات المحلية والمجتمعات ككل �أي�ضاً.

وتُوحي هذه الاعتبارات ب�أنّ اعتبارَ نموذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل نموذجاً �صارماً هو �أمرٌ يُف�ضي �إلى نتائج غير مثمرة 

د م�سبقاً من الخ�صائ�ص التعريفية  دَّ في ظل وجود عدد ُحم

�أو المكُوّنات الأ�سا�سية لهذه المدار�س. ولا بُدَّ من فهم النموذج 

على �أنه مرنٌ وقابلٌ للتكيف والمواءمة، وتقوده مجموعة مبادئ 

وا�سعة تدعو �إلى الحوار والم�ساومة، وتعتمد على ممار�سات 

بة عملياً، وتتقبّل ما ي�ستجد من هموم  ف�ضلى مثبتة ومجرَّ

وبواعث القلق ح�سبما يقت�ضيه واقع الأو�ضاع المختلفة. تِلْكم 

هي طبيعة النموذج التي ي�سعى هذا الدليل �إلى �شرحها 

وتبيانها. �إنه نموذجٌ للنوعية اتّخذ العديد من الانحرافات 

والمنعطفات خلال مراحل تطوره، وهو بذلك يكون �أثرى 

و�أن�سب لتلك العملية. �إنه يبذل جهداً �إبداعياً حول مركزية 

الطفل ويبني على تجارب عالمية حقيقية في �أف�ضل ما ي�صلح 

للأطفال ويكون مجدياً لهم في مختلف الظروف، بالإ�ضافة 

�إلى بنائه على المثُل النظرية ال�ضرورية لتعريف نوعية التعليم 

وتعزيزها. وفي هذا ال�صدد، ف�إن نموذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل لا يتعلّق كثيراً بالوُجهة النهائية التي يمكن �أن ت�صل 

كن ت�صنيفها ب�أنها  �إليها المدار�س والأنظمة التعليمية والتي يُم

ناجحة. بل �إن هذه النماذج تتعلق �أكثر بالطرق التي ت�سعى 

المدار�س والأنظمة التعليمية الَم�سير من خلالها، التما�ساً 

للنهو�ض بالنوعية في التعليم وتعزيزها.



10
الف�صل الأول : الغر�ض، والمجال، والمفهوم

�إذا �أمكن ت�سخير الإيديولوجيات التحتية والمبادئ 

الأ�سا�سية التي تقود الخ�صائ�ص التعريفية للمدار�س 

ال�صديقة للطفل في مختلف ال�سياقات وا�ستخدامها في 

مبادئ توجيهية �شاملة مدعومة ب�أمثلة عملية تو�ضيحية، 

فمن الممكن حينئذٍ تحقيق الآمال المعقودة العظيمة على 

هذا النهج الخا�ص بالنوعية تحقيقاً كاملًا، على هيئة 

د للمدر�سة ال�صديقة للطفل. وباعتبار هذا  نموذج مُوحَّ

النموذج �أداةً للتخطيط للتعليم الأ�سا�سي النوعي، ف�إن من 

��شأنه �أن يُعزّز، ب�شكل كبير، فر�ص تحقيق �أهداف مبادرة 

التعليم للجميع، والأهداف الإنمائية للألفية ذات ال�صلة 

د للمدار�س ال�صديقة  بالتعليم. كذلك ف�إن النموذج الموحَّ

للطفل يَعِدُ بتطبيق نهج �أكثر ت�شاركية و�شمولية للتخطيط 

لنوعية التعليم. فعلى �سبيل المثال:

�ستعمل الروابط الأقوى بين المدار�س ومجتمعاتها المحلية 

على تي�سير العملية الت�شاورية، وهو متطلب م�سبق لإعداد 

خطط موثوق بها لقطاع التعليم، بمقدورها �أن تجذب 

الدعم الخارجي بما ين�سجم مع متطلبات الُحكم الر�شيد 

، وللمبادرة �سريعة التنفيذ، ولعِقْد الأمم 
1

لتوافق مونتيري

المتحدة للتعليم من �أجل التنمية الم�ستدامة.

�سوف تزيد الروابط الأقوى نف�سها احتمالية �أن تتماهى 

)تنخرط وتندمج( المجتمعات المحلية �أنف�سها بمدار�سها 

ي في نهاية المطاف عملية  و�أن تكون داعمة لها، مما يُقوِّ

تقديم التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي جيد النوعية لجميع 

الأطفال.

بُّ على رفاه ورعاية  أ�سي�ساعد التركيز المنُْ�صَ .	

الطفل كَكُل، بما في ذلك الاهتمام بالاحتياجات المختلفة 

للجماعات المختلفة، وفقاً لعوامل كالنوع الاجتماعي، 

والقدرة البدنية، والو�ضع الاجتماعي الاقت�صادي �سيُ�ساعد 

على الت�صدي للتباينات التي تنبثق من الخلفيات المنزلية 

�أو المجتمعية المحلية، الأمر الذي يخلق بدوره ميداناً 

تت�ساوى فيه الفر�ص �أمام المتعلمين حتى يتمكنوا من تحقيق 

�إمكاناتهم الكاملة من خلال التعليم.

ب�سيعمل التركيز على الدمج وال�شمولية على تمكين  .	

الدول من طَرْقِ الإمكانات الكاملة لمواردها الب�شرية 

وت�سخيرها كاملةً.

ج�سيُ�ساعد �إيجادُ بيئة مُفْ�ضية �أكثر �إلى التعليم على  .	

خف�ض معدلات الر�سوب والت�سرب من المدر�سة �إلى الحد 

الأدنى؛ فهذه المعدلات تُ�سهم �أي�ضاً في �ضعف النوعية ب�سبب 

الق�صور الداخلي �ضمن المدار�س والأنظمة التعليمية.

دمن المحتمل ب�شكل �أكبر �أن تُنْتج الأ�ساليب التدري�سية  .	

رين مُ�ستقلين بمقدورهم تقديم  المرُتكزة على الطفل مفكِّ

�إ�سهامات بنّاءة في الديمقراطية الت�شاركية، والتكيّف 

ة. والتوا�ؤم مع الظروف المتُغِّري

ه�ستُمكّن الأ�ساليبُ التدري�سية المرُتكّزة على الطفل  .	

�أي�ضاً المعلمين من تح�سين و�ضعهم المهني كمي�سرين للتعلم 

و�أو�صياء على رفاه الطفل ورعايته، بينما ي�شغلون منا�صبهم 

في المدر�سة، وك�أ�شخا�ص في مواقع ال�سلطة في �إدارة 

الروابط بين المدر�سة والمجتمع المحلي.

ومن المحتمل ب�شكل �أكبر �أي�ضاً �أن تُنتجَ الأ�ساليب  .	

زة على الطفل والمراعية للنوع الاجتماعي  التدري�سية المرُكِّ

يجي مدار�س ي�صبحون خالقين لفر�ص العمل ومقاولين  خِرِّ

رُوّاداً للأعمال بدلًا عن كونهم مجرد باحثين عن فر�ص 

العمل.

ز�سي�ؤدي التركيز على الطفل كَكُل �إلى بروز احتياجات  .	

للأطفال متنوعّة وغير تعليمية، بما في ذلك الفحو�صات 

الهادفة �إلى الك�شف عن الحالة ال�صحية والتغذوية 

للأطفال، التي يتم الت�صدي لها من خلال النظام 

المدر�سي. ويُعَدُّ هذا التركيز من الاعتبارات المهمّة على 

وجه الخ�صو�ص للدول التي يوجد لديها �أنظمة خدمات 

�ضعيفة لا ت�ستطيع الو�صول �إلى ال�سكان في جميع القطاعات 

على نحو يفي بتلبية تلك الاحتياجات.

�ض الفل�سفة ال�شاملة للمدار�س  من المحُتمل �أن تَتَمَخَّ

 توافق مونتيري هو عهد بين الدول النامية والدول المانحة الرئي�سية، يلزم الطرف الأول ب�إظهار الإرادة ال�سيا�سية والحكم الر�شيد 
1

في تقديم الخدمات التعليمية والخدمات الأخرى ل�سكانها، بينما يلزم الطرف الآخر بتمويل الفجوات المالية التي تحول دون و�صول 

هذه الخدمات �إلى ال�سكان.

د للمدر�سة ال�صديقة للطفل 1-4 الآمالُ المعقودةُ على النموذج الموَُحَّ

هـ.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

وّلٍ كبير في التفكير ب��شأن الغر�ض  ال�صديقة للطفل عن َحت

من وجود هذه المدار�س وكيفية ت�أثيرها في التغيير في 

المجتمع الأو�سع من خلال روابطها الحالية مع الطفل 

والأ�سرة والمجتمع المحلي ومع الن�شاطات الم�ستقبلية 

لخريجيها.

و�إذا تم تحقيق هذه الإمكانات الوفيرة للمدار�س ال�صديقة 

للطفل، فمن ال�ضروري �إطلاق حملة كبيرة للمنا�صرة 

وك�سب الت�أييد، قائمة على وجود البرهان والدليل، ومدعومة 

من قِبَل الدول وال�شركاء المانحين الرئي�سيين، وتهدف 

�إلى الا�ستثمار في نهج المدار�س ال�صديقة للطفل. وفي هذا 

ال�صدد، يجب على منظمة اليوني�سف وغيرها من منظمات 

الأمم المتحدة ال�شريكة الا�ستثمار في تدابير، من ��شأنها �أن:

مُ تخطيطاً لأنواع المدار�س ال�صديقة للطفل،  أتُقَدِّ .	

رى على المفهوم  تُظهر مداها والتكيّفات والمواءمات التي ُجت

الأ�سا�سي ا�ستجابةً للمواقف المختلفة.

م ر�سمياً �أثر المدار�س ال�صديقة للطفل في مجموعة  بتُقَيِّ .	

وا�سعة من �سياقات الدول.

جتَدْعَمُ بناء القدرات الوطنية لا�ستخدام نماذج  .	

المدار�س ال�صديقة للطفل في تنفيذ معايير التعليم جيد 

النوعية عن طريق تقديم الخبرة التدريبية والموارد، مثل 

هذا الدليل المرجعي، وحُزْمة التعلّم الإلكتروني، ودليل 

الحالات الدرا�سية للمدار�س ال�صديقة للطفل.

دتَدْعَمُ القدرات الوطنية لإجراء تحليل قائم على  .	

 َ بات، من خلال الأعمال الت�شاورية عَْرب الحقوق للمُ�سبِّ

القطاعات ل�ضمان التعاون الأمثل مع وزارات ال�صحة، 

والبيئة، والمياه، والمالية، وغيرها من الوزارات المعنية.

هتَدْعَمُ ت�أ�سي�س �آليات للمتابعة والتقييم ت�شتمل على  .	

م�ؤ�شرات النوعية المراعية لم�صالح النوع الاجتماعي، وذلك 

لم�ساعدة الدول على تتبع التقدم و�إجراء التعديلات على 

الطريقة التي ت�ستخدمُ بو�ساطتها نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل، بهدف تح�سين النوعية في الأنظمة التعليمية.

وتُ�ساعد على جمع الأموال اللازمة للدول التي تدمج  .	

معايير المدر�سة ال�صديقة للطفل كجزء من ا�ستراتيجيتها 

لبناء النوعية في �أنظمتها التعليمية.

عملية  تنفيذ  ب�صدد  تكون  التي  الدول  ز “تُرافِقُ” 	.
تطبيق النماذج ال�صديقة للطفل عن طريق تقديم المبادئ 

التوجيهية المفيدة لها والعمل عن كثب مع �شعوبها لإن�شاء 

مدار�س �صديقة للطفل وت�شغيلها في مجتمعات محلية 

مختلفة.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

الف�صل الثاني
التفاعل الديناميكي للنظرية

2-1 نظرة عامة

يبحث هذا الف�صل في الخيارات المختلفة لتنفيذ نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل. وتعتمد هذه الخيارات على التفاعل 

الديناميكي بين النظرية )بما في ذلك الإيديولوجيات، 

والمفاهيم، والمبادئ( والتطبيق )�أو الأمور العملية كالموارد، 

والقدرات، والفُر�ص مثلًا(. فهذا التفاعل هو الذي يحدد 

طبيعة المدار�س ال�صديقة للطفل وملامحها.

رُ المفاهيم والمبادئ  ويتم �إبراز ت�أثير النظرية عندما تُفَ�سَّ

في �سياقات مختلفة ومن قبل ممار�سين مختلفين لت�أ�سي�س 

م�ؤ�س�سات مختلفة يمكن تعرّفها كمدار�س �صديقة للطفل 

رت الم�ؤ�س�سات في الحالات الطارئة، فيمكن  مثلًا. فحتّى لو دُمِّ

تطبيق المفاهيم والمبادئ لخلق �أماكن �إيوائية م�ؤقتة تُعرَف 

بف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل هذا من جهة. ومن جهة 

�أخرى، ف�إن ت�أثير التطبيق يتجلّى في كيفية �إنتاج الموارد المتاحة 

والقدرات الموجودة وفر�ص التغيير المتوافرة لأنواع مختلفة من 

المدار�س ال�صديقة للطفل. وي�ؤثر كلٌّ من النظرية والتطبيق في 

نتائج تنفيذ نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل. وتت�شارك �أنواع 

المدار�س الناتجة عن العملية التفاعلية هذه في عدد من �أوجه 

الت�شابه تكفي لت�صنيفها كمدار�س �صديقة للطفل، �إلّا �أنها 

تُظهر عدداً من �أوجه الاختلاف المهمة �أي�ضاً، التي تُ�ساعد في 

تف�سير الطبيعة الحراكية والمرنة لنماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل.

ويعتبر نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل، في جوهره، طريقاً 

ي�ؤدي �إلى التعليم جيد النوعية بدلًا عن كونه مخططاً �صارماً. 

وقد �أدى كلٌ من تطبيق مفاهيم ومبادئ المدار�س ال�صديقة 

للطفل في دول مختلفة و�أثرُ الواقع العملي في تحديد كل ما هو 

دٍ وعملي في هذه الأو�ضاع �إلى و�ضع مبادئ توجيهية لتنفيذ  ْ مُج

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل. وت�ؤكد المبادئ التوجيهية 

هذه الحاجة �إلى المرونة في تنفيذ النماذج، بينما تبّني حدود 

التنوع فيها في الوقت ذاته. �أما نقاط الخلاف الأ�سا�سية التي 

�ستتم مناق�شتها في هذا الف�صل فت�شمل ما يلي:

ةٌ(، حيث يتم  يَّ أالتنفيذ هو عملية انتقائية )تَخَيُّر .	

ا�ستحداث المدار�س ال�صديقة للطفل على �أ�سا�س مبادئ 

�أ�سا�سية تُ�شكّل الملامح الرئي�سية للمدار�س في نهاية 

الأمر. ويتطلب الت�صميم الحقيقي للمدار�س ال�صديقة 

للطفل تطبيق المبادئ، ولي�س الخ�صائ�ص المقررة.

بتَنتُج الملامح الرئي�سية لأية مدر�سة �صديقة للطفل من  .	

تطبيق مبادئ محددة على بيئة و�سياق بعينه. ولا توجد 

مجموعة ثابتة من الملامح التي لا بد من توافرها في كل 

مدر�سة �صديقة للطفل.

جعندما يتم تطبيق مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل  .	

باتّ�ساق في البيئات وال�سياقات المختلفة، تن��شأ بال�ضرورة 

خ�صائ�ص مت�شابهة، لكنها لي�ست مطابقة، وبالتالي يجب 

�ألّا تُفهم خط�أً ب�أنها منتجات لو�صفة �صارمة �أو لمخطط 

�صارم.

دقد يُو�صى بديهياً ببع�ض الخ�صائ�ص، كم�شاركة الأطفال  .	

في العملية التعلّمية مثلًا، بالن�سبة �إلى المدار�س ال�صديقة 

للطفل، حيث يمكن اعتبار الم�شاركة من النتائج المحتومة 

والمنطقية لتطبيق مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل على 

�أية بيئة �أو �سياق تقريباً.

�إما كلّ  ه �إنّ جعل المدار�س �صديقة للطفل لي�ست عملية “	.

�شيء و�إما لا �شيء”. فيمكن �أن تبد�أ هذه العملية بمبد�أ 

واحد وتتطور �إلى مبادئ �أخرى على مرّ الوقت بتتابع 

هـ.



الف�صل الثاني : التفاعل الديناميكي للنظرية

2

ا�ستراتيجي يتلاءم مع الواقع المحلي، الأمر الذي يُعزّز 

وجود “�إدراكٍ تدريجي” لنموذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل.

و�إنّ المبادئ الأ�سا�سية التي تقود عملية المدار�س ال�صديقة  .	

للطفل متداخلة ب�شكل كبير، �إلى درجة �أنّ تف�سير وتنفيذ 

�أيٍّ من هذه المبادئ، يُطلِق تفاعلًا ت�سل�سلياً بلا ا�ستثناء 

يُ�ؤدي �إلى مبادئ �أخرى ذات علاقة.

ز�إنَّ دورَ المعلمين ومديري المدار�س محوريٌّ في نموذج  .	

المدار�س ال�صديقة للطفل، �إلى درجة �أنّ تدريبهم يعتبر 

نقطة بداية جيدة عادةً لجعل المدار�س �صديقة للطفل. 

فالمعلمون ومديرو المدار�س لا يُعلّمون فح�سب في تلك 

المدار�س، بل �إنهم يجعلون المدار�س �صديقة للطفل 

ويُديمون الطبيعة ال�صديقة للطفل والتي تتمتع بها 

المدر�سة.

حتُكْتَ�سبُ العلاقات التعاونية المهمة عن طريق ربط  .	

العنا�صر الأ�سا�سية لنموذج المدار�س ال�صديقة للطفل 

مع بع�ضها بع�ضاً. فعلى �سبيل المثال، ف�إن ربطَ تدريب 

المعلمين ب�إعداد المواد التدري�سية الملائمة وتقديمها يجعل 

تنفيذ التعلّم جيد النوعية داخل الغرف ال�صفية �أكثر 

كفاءةً.

طثمة وفورات في التكاليف �سيتم جنيها من خلال وفورات  .	

الحجم، عندما يتحوّل تنفيذ نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل من كونها م�شاريع تجريبية ريادية في مدر�سة 

واحدة �إلى مجموعات عنقودية من المدار�س للتغطية على 

م�ستوى الق�ضاء / المقاطعة، وعلى م�ستوى المحافظة / 

الإقليم، و�أخيراً على م�ستوى القطاع برمته.

هة من مبادئ  يعندما تكون عملية التنفيذ موجَّ .	

�أ�سا�سية بدلًا عن توجيهها من قبل مجموعة ثابتة من 

الخ�صائ�ص، يكون من الممكن �إن�شاء مدار�س �صديقة 

للطفل في مجموعة وا�سعة من ال�سياقات والظروف.

كقد ينتج عنه الالتزام بمجموعة ثابتة من الخ�صائ�ص  .	

نماذج �سطحية من المدار�س ال�صديقة للطفل، ربما 

دث �إرباكاً، وتدعو �إلى ال�شك، وتجعل المفهوم نف�سه  ُحت

تافهاً.

ليعني تعقيد عملية تطبيق مبادئ المدار�س ال�صديقة  .	

للطفل على �سياقات مختلفة �أنه حالما تنتقل الجهود من 

كونها م�شاريع تجريبية ريادية فردية ونماذج تو�ضيحية 

عملية �إلى كونها �أعداداً �أكبر من المدار�س، و�إلى كونها 

الأنظمة المدر�سية ب�أكملها فعلياً، فَ�سوف تتمخّ�ض كلّ بيئة 

عن درو�سٍ قيّمةٍ.

دِّ كبير يواجه التنفيذ وا�سع النطاق في جميع  مثمة َحت .	

�أجزاء قطاع التعليم، يتمثل في الافتقار �إلى المعايير 

والمبادئ التوجيهية والموا�صفات الواجب ا�ستخدامها في 

�إدماج العنا�صر الأ�سا�سية للمدار�س ال�صديقة للطفل في 

العمليات الأ�سا�سية ال�ضرورية لأ�سلوب الا�ستثمار على 

م�ستوى القطاع ب�أكمله، مثل و�ضع ال�سيناريوهات وح�صر 

التنب�ؤات وتحديد الكلفة.

نلكي ي�ؤخذ النموذج ال�صديق للطفل على محمل الجد  .	

باعتباره مجالًا للا�ستثمار الوطني في التعليم جيد 

النوعية، تتطلبُ برمجة المدار�س ال�صديقة للطفل �أ�سلوباً 

منطقياً متّ�سقاً يمكن تطبيقه في بيئات مختلفة.
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في عام 2003، وَجدت مراجعة �أُجريت للجهود العالمية لتنفيذ 

المدار�س ال�صديقة للطفل �أنّ مجموعة وا�سعة من التف�سيرات 

قَتْ، مما �أدى �إلى وجود مجموعة متنوعة  المفاهيمية قد طُبِّ

من مظاهر وتجليات المدار�س ال�صديقة للطفل في دول 

مختلفة )ت�شابوت، 2004(. وقد عُزِيَ عدم الإت�ساق بين 

النماذج، �إلى الَميل �إلى تعريف المدار�س ال�صديقة للطفل من 

جَم  ْ حيث الملامح �أو الخ�صائ�ص الجامدة، الأمر الذي لم يَُرت

جيداً بال�ضرورة من دولة �إلى �أخرى. وقد وجدت المراجعة 

�أنه قد تم تعريف المدار�س ال�صديقة للطفل �ضمن مجموعة 

تتراوح بين 6 �إلى 12 خا�صية “ثابتة”. وقد بَدَت معظم 

الخ�صائ�ص مرغوباً فيها، مع �أن الم�صدر الذي ن��شأت فيه هذه 

الخ�صائ�ص غير وا�ضح.

وغالباً ما كان يُ�ست�شهد باتفاقية حقوق الطفل لدعم هذه 

الخ�صائ�ص المقُرّرة. وقد كانت اتفاقيةُ حقوق الطفل �إطارَ 

عمل �إيديولوجياً للمدار�س ال�صديقة للطفل، ولكن الروابط 

لاتفاقية حقوق الطفل في  الأ�سا�سية  “الحقيقية” للمبادئ 
خة  تعريف مفهوم المدار�س ال�صديقة للطفل لم تكن مُرَ�سَّ

ب�شكل وا�ضح. وبناءً على ذلك، لم يكن من الوا�ضح فيما �إذا 

كانت هذه الخ�صائ�ص المقرّرة عبارة عن مجموعة مح�صورة 

�أو قائمة قابلة للتو�سع، و�إذا كانت قابلة للتو�سع، لم يكن 

وا�ضحاً �أي�ضاً كيف يمكن و�ضع خ�صائ�ص �إ�ضافية للمدار�س 

ال�صديقة للطفل. وقد جعل ذلك التعامل مع المدار�س 

ال�صديقة للطفل، كنموذج مترابط يمكن تنفيذه بطريقة 

منطقية ومتّ�سقة يمكن التنب�ؤ بها في �سياقات مختلفة، �أمراً 

�صعباً.

كن التّ�صدّي لهذا ال�ضعف الأ�سا�سي باتباع عملية دقيقة  وُمي

لت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل ا�ستناداً �إلى المبادئ 

الأ�سا�سية ذات الأ�صول الوا�ضحة، التي يمكن تف�سيرها 

وتطبيقها في مجموعة متنوعة من ال�سياقات، وذلك لتحديد 

الملامح �أو الخ�صائ�ص الملائمة للمدار�س ال�صديقة للطفل. 

وما �إن يتم تحديد هذه الملامح، حتى ي�صبح ا�ستخدامها 

ممكناً لإعداد معايير المدار�س ال�صديقة للطفل في �أية 

مقاطعة / ق�ضاء �أو �إقليم / محافظة �أو دولة. وبالإ�ضافة �إلى 

كون هذا النهج �أو الأ�سلوب �أكثر ترابطاً وتنب�ؤاً ومنطقيةً، فهو 

يُعزّز العملية الديمقراطية للحوار والت�شاور في تف�سير المبادئ 

ق التطبيق الآلي لأية  الأ�سا�سية وو�ضع المعايير. كذلك فهو يُعوِّ

مجموعة معطاة من الخ�صائ�ص الثابتة.

ومن الناحية العملية، من الممكن �أي�ضاً �أن يبد�أ ت�صميم 

المدر�سة ال�صديقة للطفل وتنفيذها ب�أحد الخ�صائ�ص �أو 

الملامح الأ�سا�سية المحددة، ثم يتحوّل تدريجياً �إلى تحقيق 

النموذج المثالي لذلك ال�سياق بعينه. ومن هذه الناحية، 

يعتبر تنفيذ نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل عملية انتقائية، 

ت�صبح بدورها �أكثر ر�سوخاً ومنطقية وتنب�ؤاً با�ستخدام معايير 

لإدماج النموذج في عمليات التخطيط الوطنية.

لقد مرّت الجهود الرامية �إلى تطبيق نموذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل في دول مختلفة بمرحلتين مميّزتين. فثمة 

مرحلةٌ مبكرةٌ لم تكن الجهود خلالها معنية با�ستحداث 

مدار�س �صديقة للطفل، بل كانت م�صممة لتح�سين بع�ض 

جوانب التدري�س. وعادةً ما ت�سبق هذه الجهود تاريخ تبني 

منظمة اليوني�سف لمفهوم المدر�سة ال�صديقة للطفل، وتكون 

مركّزة ب�شكل �أكبر على اغتنام الفر�ص للتعبير، بدلًا عن بناء 

مجموعة ثابتة من الخ�صائ�ص. وعلى مرّ الزمن، �أ�صبحت 

المدار�س التي تم تغييرها، والتي نتجت عن ذلك، تُو�صف ب�أثر 

رجعي بالمدار�س ال�صديقة للطفل.

�أما في المرحلة اللاحقة لتبني اليوني�سف لنموذج المدار�س 

دَاً �إلى جعل  ال�صديقة للطفل، فقد هدفت الجهود قَ�صْ

المدار�س �صديقة للطفل. وبالرغم من ذلك، فقد كان وما 

يزال ت�صميمُ المدار�س ال�صديقة للطفل وتنفيذها عملية 

انتقائية و�أحياناً �سطحية في كلتا المرحلتين: فما يُنجَزُ �أولًا 

دده �أمورٌ  وكيف تم�ضي الأمور قُدُماً من المحتمل �أن ُحت

عمليةٌ، من مثل ما هو �أكثر جاذبية �أو �أكثر قبولًا بالن�سبة �إلى 

ال�سلطات التعليمية الوطنية والمحلية. 

ففي بنغلاد�ش على �سبيل المثال، لم يبد�أ م�شروع “النّهج 

المكثف للمقاطعات )المحافظات �أو الأقاليم( لتوفير التعليم 

للجميع )IDEAL(” بالجهود الرامية �إلى تنفيذ عدد 

محدّد من خ�صائ�ص المدار�س ال�صديقة للطفل. فقد كان 

2-2 التطبيق كعملة انتقائية
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ماً لتح�سين نوعية التعلم كجزء  هذا الم�شروع �إ�صلاحاً مُ�صمَّ

لا يتجز�أ من تو�سيع فر�ص الو�صول من �أجل تحقيق �أهداف 

وكان الم�شروع المذكور قد بد�أ في  للجميع”.  التعليم  “مبادرة 
عام 1996 ب�إجراء تجارب بطرق تعليمية وتعلّمية متعددة، 

وبالتوعية الح�سية للمعلمين بالطرق المختلفة التي يتعلم 

الأطفال عن طريقها، وم�ساعدتهم على تبنّي �أ�ساليبهم 

التدري�سية وفقاً لذلك. وقد �أ�صبح ذلك، ب�شكل ثابت لا 

، نقطة بداية لقَدْر �أكبر من “مركزية الطفل” )وهو  يتغّري

�أحد مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل( في المدار�س والغرف 

ال�صفية. وعلى مرّ الزمن، بدا �أن هناك تفاعلًا ت�سل�سلياً �أنتج 

الم�شروع من خلاله ملامح جديدة كجزء من عملية تعزيز 

النوعية. وقد ا�شتملت تلك الملامح على بيئات التعلّم الآمنة، 

و�إ�شراك المجتمع المحلي في التخطيط للمدار�س و�إدارتها، 

وتقييم التح�صيل التعلّمي. ونتيجة لذلك، فقد خلقت بنية 

الم�شروع وعملية �إ�صلاح التعليم خ�صائ�ص جديدة �سمحت 

بت�صنيف المدار�س التابعة للم�شروع كمدار�س �صديقة للطفل.

وعلى نحو م�شابه، لم يبد�أ “برنامج التّقدّم بتعليم الفتيات” 

)PAGE( في زامبيا بنيّة خلق مدار�س �صديقة للطفل، 

بل بد�أ بق�صد الم�ساعدة في توفير التعليم جيد النوعية 

للفتيات الذي كان من ��شأنه �أن يعزّز التمكين والتكاف�ؤ / 

التعادل بين الجن�سين. وقد تطور نهج متعدد القطاعات 

لإزالة المعوّقات التي تمنع الفتيات من الو�صول �إلى المدار�س 

والدرا�سة فيها. وقد ا�ستلزم ذلك تنفيذ مجموعة متنوعة من 

التدخلات – كتطوير قدرات المجتمع المحلي، وتوفير الموارد 

التعليمية والتعلّمية، و�إن�شاء �صفوف مدر�سية غير مختلطة 

لمادتي الريا�ضيات والعلوم يتم ت�صميمها لتح�سين بيئة التعلّم 

للفتيات، و�أدى �إلى ت�صنيف هذه المدار�س كمدار�س �صديقة 

للطفل.

وفي م�صر، ا�ستُلهمت مدار�س المجتمع فكرة نموذج 

 Escuelas المدار�س الكولومبية: “المدار�س الجديدة

المدار�س  �إطار  ظهور  قبل  تنفيذها  وجاء   ،”Nuevas
ال�صديقة للطفل لدى اليوني�سف. وفي م�صر �أي�ضاً لم يكن 

الغر�ض الأوّلي من تلك المدار�س ا�ستحداث مدار�س �صديقة 

للطفل، بل كان التركيز من�صبّاً على غر�س الم�شاركة المجتمعية 

المحلية القوية في التعليم )وهو �أحد مبادئ المدار�س ال�صديقة 

للطفل( بهدف توفير فر�ص التعلّم جيد النوعية للأطفال 

الذين لم يتمكنوا من الو�صول �إلى المدار�س الحكومية. ونتيجة 

لذلك، ولّدت مدار�س المجتمع هذه ملامح �إ�ضافية، كبيئات 

زة وم�شاركة المتُعلّم، مما جعلها �أقرب  الغرف ال�صفية المحُفِّ

�إلى الت�صنيف كمدار�س �صديقة للطفل.

وقد بد�أت جهود مماثلة لتوفير فر�ص التعلّم جيد النوعية، 

للفئات ال�سكانية المحرومة في غرب وو�سط �إفريقيا في 

منت�صف الت�سعينيات من القرن الما�ضي، بنهوج متكاملة 
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لتقوية م�شاركة المجتمع المحلي. وقد جاءت هذه الإ�صلاحات 

قبل �إطلاق اليوني�سف لنموذج المدار�س ال�صديقة للطفل. 

بَيْدَ �أنه مع حلول عام 2001، ا�شترك حوالي 7 دول من �أ�صل 

ممت خ�صي�صاً للترويج  24 دولة في المنطقة في �إ�صلاحات �صُ

للمدار�س ال�صديقة للطفل/للمدار�س ال�صديقة للفتاة. وقد 

ا�شتملت مبادرات المدار�س ال�صديقة للطفل هذه على �إن�شاء 

مدار�س مجتمعية متعددة ال�صفوف تجعل التعليم قابلًا 

للحياة في المناطق الريفية ذات المجموعات ال�سكانية غير 

الكثيفة، و�إن�شاء المدار�س التابعة التي تمكّن الأطفال من 

الح�صول على تعليم قريب من منازلهم حتى يكبروا �سنّاً بما 

يكفي للانتقال �إلى المدار�س النظامية الأبعد مكاناً.

وفي منطقة �شرق وجنوب �إفريقيا، تم بذل جهود مدرو�سة 

�أكثر لتطوير وتوفير المدار�س ال�صديقة للطفل في دول ت�شمل 

�إثيوبيا وكينيا، حيث كان تحويل المدار�س القائمة �إلى مدار�س 

�صديقة للطفل هو محور الاهتمام الرئي�سي لا�ستثمار منظمة 

حْوَرَت هذه الجهود  َ اليوني�سف في مجال التعليم. وقد َمت

حول عمليات الغرف ال�صفية والبيئة المدر�سية للت�شجيع 

على “تعلّم مرح” ب�شكل �أكبر، مما يغمر الأطفال في عملية 

تعلّمية ت�شاركية �إلى حد كبير �ضمن بيئة غنية بالموارد يوجّهها 

المعلمون المدربون ليكونوا مُي�سّرين “ودودين �أ�صدقاء”. وقد 

تّم ت�صوير هذه التحوّلات في �صور للغرف ال�صفية والمدار�س 

وبعدها”، تُظهر التدابير الب�سيطة  التحوّل  عملية  “قبل 
الم�ستخدمة في تعزيز التغيير، وت�شمل هذه التدابير ما يلي:

أالغرف المطلية ب�ألوان زاهية، والأر�ضيات النظيفة،  .	

والعرو�ض الزّاخرة بالألوان على الجدران.

بالأثاث الملائم للأطفال المرُتّب بمرونة ليخدم نهوج  .	

التعلّم المتنوعة.

�صة لتعلّم التلاميذ  جمراكز الن�شاطات �أو الأركان المخُ�صّ .	

/ الطلاب يتم �إن�شا�ؤها في �أركان الغرفة ال�صفية.

دمرافق للمياه ولل�صرف ال�صحي تفي بالغر�ض. .	

هتوفير �أطقم الأدوات الترفيهية. .	

والوجبات المدر�سية الغذائية. .	

ذ �سوى القليل من العمل الممنهج لتقييم �أثر هذه  ولم ينفَّ

التدابير في التعلّم المحُ�سّن، وفي م�ستوى من التنمية الكلية 

�أف�ضل، وفي غير ذلك من النتائج المرتبطة بالمدار�س ال�صديقة 

للطفل. بَيْدَ �أن �أدلّة �أقلّ دقةً، ك�آراءٍ عّرب عنها المعلمون والآباء 

والأمهات وملاحظات متعلقة بالواقع “قبل عملية التحوّل 

وبعدها”، ت�شير �إلى ارتفاع مفاجئ �أوّيل في نوعية التعليم على 

�أقل تقدير. ويبدو �أنّ معظم الأطفال يترعرعون كمتعلمين في 

هذه البيئات الجديدة، و�أنَّ العديد من المعلمين العاملين في 

وا عن ح�سٍّ جديد من الفخر المهني تجاه  هذه البيئات قد عّرب

ما يفعلونه كمي�سّرين لعملية التعلّم. وتحتاج هذه الا�ستنتاجات 

الانطباعية �إلى التقييم من منظور كمّي.

وبالرغم من هذه الأمارات الإيجابية، كانت الجهود المبذولة 

لإدماج المدار�س ال�صديقة للطفل في الخطط والأولويات 

الوطنية، في دول مثل �إثيوبيا وكينيا، ناجحةً جزئياً فقط. 

ي  وحتى عندما وافقت الحكومات من حيث المبد�أ على تبنِّ

المدار�س ال�صديقة للطفل كنموذج لتح�سين نوعية التعليم، 

ف�إنها ف�شلت في �إدراج �أدوات برمجية فيه تفي بالغر�ض لو�ضع 

ال�سيناريوهات، وفي و�ضع تنب�ؤات وخيارات لح�ساب التكاليف 

من �أجل �إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل في عملية التخطيط 

للتعليم. وقد نتج ذلك عن الغَو�ص في م�ستنقع مجموعة ثابتة 

من خ�صائ�ص المدار�س ال�صديقة للطفل بدلًا عن التركيز 

على مبادئ �أ�سا�سية يمكنها �أن تُعزّز الحوار التخطيطي ب��شأن 

الجوانب المرغوب فيها من المدار�س ال�صديقة للطفل. ويعتبُر 

هذا الحوارُ مهماً في تحديد الملامح الأ�سا�سية للمدار�س 

ال�صديقة للطفل لدولة ما، وفي و�ضع المعايير الوطنية التي 

يمكن ا�ستخدامها كمتغيرات في التخطيط لقطاع التعليم 

الوطني.

وقد نتجَ عن الافتقار �إلى نهج مُتّ�سق ومنطقي لإدماج ملامح 

ومعايير المدار�س ال�صديقة للطفل في عملية التخطيط لقطاع 

التعليم نتائج مختلطة في كل مكان تقريباً، وهي محاولة تمت 

لإدماج المدار�س ال�صديقة للطفل في النظام التعليمي.

وفي �أذربيجان على �سبيل المثال، اختارت الحكومة بع�ض 

الخ�صائ�ص المقرّرة للمدار�س ال�صديقة للطفل بينما رف�ضت 

خ�صائ�ص �أخرى. وتوا�صل منظمة اليوني�سف عملية المنا�صرة 

وك�سب الت�أييد للتقبّل الكامل لخ�صائ�ص المدار�س ال�صديقة 

للطفل وتنفيذها؛ لأن القيام بعك�س ذلك يعني �أن المدار�س 

ال�صديقة للطفل قد ت�صبح قائمة اختيارات من الملامح، 

تختار منها الحكومات، بدلًا عن كونها نموذجاً قائماً على 

المبادئ الأ�سا�سية المتعلقة بما ي�صبّ في م�صلحة الطفل 

الف�ضلى ب��شأن حقهم في التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي جيد 

النوعية.

هـ.
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ويوجد تحدٍّ م�شابه في دول �أخرى حيث يوا�صل منا�صرو 

المدار�س ال�صديقة للطفل ال�ضغط على الحكومات لتَقْبلَ 

ذ المجموعة الكاملة للخ�صائ�ص المقرّرة الكاملة للمدار�س  وتُنفِّ

ال�صديقة للطفل. وثمة تقدّم يتحقّق في هذه الدول، ي�ؤدي 

�إلى بذل جهود حكومية جادّة لتنفيذ بع�ض عنا�صر المدار�س 

ال�صديقة للطفل في فئات مختلفة من المدار�س. وثمة �أملٌ 

ي �سيا�سةٍ  معقود على �أنّه �إنْ �أمكن �إقناع الحكومات بتبنِّ

للمدار�س ال�صديقة للطفل، ف�إن هذا الخليط من عنا�صر 

المدار�س ال�صديقة للطفل �سينت�شر �إلى �أكبر عدد ممكن من 

المدار�س. �أما واقع الحال فيقول �إنّه مع وجود المنا�صرة القوية 

لهذه المدار�س وا�ستعداد الحكومات لتبنّي �سيا�سة كهذه، ف�إن 

التّحدي الأ�سا�سي الماثل في توافر �أدوات التخطيط التي تفي 

بالغر�ض، لإدماج نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل في عملية 

التخطيط لقطاع التعليم، يبقى ظاهراً للعيان.

ويتّ�ضح هذا التّحدي �أكثر ما يت�ضح في منطقة �شرق �آ�سيا 

والمحيط الهادي. فمنذ �أن قدّمت اليوني�سف هذا المفهوم 

لأول مرة في �أواخر الت�سعينيات من القرن الما�ضي، �أم�سكت 

دول من المنطقة بزمام القيادة في تو�ضيح فوائد نماذج 

ي �سيا�سة المدار�س ال�صديقة  المدار�س ال�صديقة للطفل وفي تبنِّ

للطفل. وفي تايلاند على �سبيل المثال، ت�ساعد مبادرةُ المدار�س 

ال�صديقة للطفل المدار�سَ والمجتمعات المحلية في �إقامة 

�شراكات للم�ساعدة على تتبّع و�ضمان الم�شاركة المدر�سية 

للأطفال، وتعلّمهم، ورفاههم. وقد قدّمت اليوني�سف الدّعم 

الفني لم�ساعدة الحكومة على �إعداد ت�صاميم معمارية موحّدة 

وقائمة على مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل، التي يُتوقّع 

ا�ستخدامها لت�شييد مدار�س جديدة ولتجديد المدار�س القائمة 

كجزء من حملة تنفيذ �سيا�سة المدار�س ال�صديقة للطفل في 

تايلاند. و�سوف تُنتج هذه التدابير، بلا �شك، فوائد للتعليم 

جيد النوعية في تلك الدولة، و�ستُعزز ا�ستخدام النماذج 

ال�صديقة للطفل لتوفير التعليم الأ�سا�سي جيد النوعية 

للأطفال في �أماكن �أخرى.

ر في الإدماج المنهجي للمدار�س  بَيْدَ �أن هذه التطورات تُق�صّ

ال�صديقة للطفل في �أي نظام تعليمي. وتدعو الحاجة �إلى 

و�ضع نهج �أكثر �شمولية، تُ�ستخدم فيه المبادئ الخا�صة 

بالمدار�س ال�صديقة للطفل، وذلك لاتخاذ قرار ب��شأن 

العنا�صر والمعايير الأ�سا�سية للمدار�س ال�صديقة للطفل في 

�أية دولة، وب��شأن المدى الذي �سيتم �إليه مواءمة هذه الملامح 

في �أجزاء مختلفة من الدولة �أو في مراحل مختلفة من عملية 

كن ت�ضمين هذه  التنفيذ على الم�ستوى الوطني. ومن ثمّ ُمي

الملامح والمعايير في نماذج التخطيط للتعلم كجزء لا يتجز�أ 

من المتغيرات العديدة الم�ستخدمة في عملية التخطيط لقطاع 

التعليم على الم�ستوى الوطني.

ويب�شّر اثنان من التطورات التي حدثت في عام 2007 ب�آمال 

تتعلق ب�إمكانية �إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل بنجاح في 

الأنظمة التعليمية. ففي ال�صين، ثمة تقدمات رئي�سة تجاه 

�إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل لتنفيذ �سيا�سة الحكومة 

للتعليم الأ�سا�سي الإلزامي لمدة ت�سع �سنوات، وتجاه ما ي�سمى 

ب�سيا�سة تعليم “الطفل كَكُل”. وقد تحقّقت تلك التقدّمات 

بعد التجربة الريادية الناجحة لنماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل من قبل اليوني�سف في مدار�س مختارة في بع�ض 

محافظات / �أقاليم ال�صين الأكثر حرماناً. فقد �أعدت وزارة 

التعليم في ال�صين �سيا�سةً رفيعة الم�ستوى وفِرَقاً فنية للعمل 

على المبادئ والملامح والمعايير الخا�صة بالمدار�س ال�صديقة 

للطفل في ال�صين، و�سيتم ا�ستخدام نتائج عملها في تمرين 

تجريبي ريادي لإدماج المدار�س ال�صديقة للطفل في عملية 

التخطيط للتعليم في المحافظات / الأقاليم المختارة. و�سوف 

يتم بعد ذلك ن�شر تلك التجربة �إلى المحافظات / الأقاليم 

الأخرى في جميع �أنحاء الدولة. وتلتزم منظمة اليوني�سف 

بتقديم الإر�شاد والدعم الفني للحكومة في هذا المجال المهمّ.

�أما التطور الثاني ب��شأن �إدماج عنا�صر المدار�س ال�صديقة 

للطفل في نماذج وعمليات التخطيط لقطاع التعليم فقد كان 

على الم�ستوى العالمي. فبدعم م�شترك للدول التي تُعِدُّ خططاً 

جديرة بالثقة لتحقيق كل من الأهداف الإنمائية للألفية 

الخا�صة بالتعليم و�أهداف مبادرة التعليم للجميع، من ثلاث 

منظمات تابعة للأمم المتحدة – وهي برنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي، ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة 

)يون�سكو(، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة / )يوني�سف( 

– قرّرت هذه المنظمات تعديل نموذج ت�شبيهي قائم للتعليم 
 )EPSSim( والتزمت بنموذج ت�شبيهي وحيد للتعليم

لمحاكاته، بهدف دعم عملية التخطيط لقطاع التعليم 

في الدول النامية. وقد عملت اليوني�سف بالا�شتراك مع 

اليون�سكو لإدماج عنا�صر المدار�س ال�صديقة للطفل في هذا 

النموذج، بما ي�ضمن اعتبار مبادئ المدار�س ال�صديقة 

للطفل جزءاً بارزاً للعيان من حول ال�سيا�سات، و�أنّ عنا�صر 

المدار�س ال�صديقة للطفل قد �أُخذت بعين الاعتبار في و�ضع 

ال�سيناريوهات خلال عملية التخطيط. كذلك ف�إن وجود 
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يمكن ا�ستخدام المبادئ الأ�سا�سية المهمة القائمة على اتفاقية 

حقوق الطفل لر�سم الملامح المرغوب فيها للمدار�س ال�صديقة 

للطفل �أو الخ�صائ�ص الخا�صة بها، في بيئات محيطة بعينها. 

ويمكن بالتالي مراجعة هذه الملامح ا�ستناداً �إلى واقع الموارد 

المتوافرة على مدى �إطار زمني معّين للو�صول �إلى مجموعة من 

المعايير الممكنة التطبيق لت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل 

وتنفيذها في دولة ما )انظر الر�سم التخطيطي البياني(. 

ويجعلُ هذا النهجُ �إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل في عمليات 

التخطيط الوطني، وفي الخطط الا�ستثمارية، بطريقة متّّ�سقة 

وموثوق بها، عمليةً �أكثر �سهولة.

تبد�أ درا�سة نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل بمبادئ �أ�سا�سية 

عمومية تخ�ضع للتف�سير. ومن المتفق عليه، ب�شكل عام، �أنّ 

مفهوم المدار�س ال�صديقة للطفل الذي برز �إلى حيّز الوجود 

في الت�سعينيات من القرن الما�ضي، قد ا�ستمدّ الإلهام من 

مبادئ حقوق الطفل المعَُّرب عنها في اتفاقية حقوق الطفل. 

وباعتبار اتفاقية حقوق الطفل الأ�سا�س الإيديولوجي الذي 

تقوم عليه المدار�س ال�صديقة للطفل، ف�إنّ الاتفاقية تطرح 

المبادئ الأ�سا�سية �أو العمومية التي تقود عملية جعل المدار�س 

�صديقة للطفل.

ويزوّدنا تطبيق اتفاقية حقوق الطفل على التعليم بنهج 

حقوقي )�أي قائم على الحقوق(، م�ؤكداً �أنّ جميع الأطفال 

يتمتعون بالحق في التعليم – فالأطفال هم �أ�صحاب حقوق. 

والتعليم لي�س امتيازاً يمنحه المجتمع للأطفال، بل �إنّه واجبٌ 

على المجتمعات �أدا�ؤه تجاه جميع الأطفال. �إنّ �أحد �أكثر 

المبادئ بديهيةً، والناتجة عن الإيديولوجية القائمة على 

الحقوق هو مبد�أ الدمج وال�شمولية، الذي يتطّلب من المدار�س 

بةً بهم دون  �أن تكون مفتوحةً �أبوابها لجميع الطلاب ومرحِّ

ا�ستثناء. فالمدر�سة لا ت�ستقبل �سَلباً الطلاب ال�ساعين �إلى 

2-3 المبادئ الأ�سا�سية، والملامح والمعايير المرغوب فيها
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نموذج موحّد يعني �أنّ معايير المدار�س ال�صديقة للطفل يمكن 

�أنّ تكون جزءاً من عملية التخطيط، و�أن عنا�صر المدار�س 

ال�صديقة للطفل المختارة م�شمولة �ضمن خطة قطاعية يمكن 

تحليلها ب�شكل ملائم، من حيث التكاليف طوال مدة الخطة. 

)انظر الف�صل ال�سابع(.
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الالتحاق بالمدر�سة فح�سب، بل ت�سعى �إيجاباً �إلى البحث 

عن جميع الأطفال الم�ؤهلين للالتحاق بالمدر�سة. وبالإ�ضافة 

�إلى الالتحاق، ف�إن المدر�سة �أي�ضاً تُ�ساعد الأطفال على 

البقاء على مقاعد الدرا�سة والانتظام فيها. وهذا يعني �أن 

القواعد العادلة وال�شفّافة وغير التمييزية �ضرورية للو�صول 

�إلى المدر�سة، ولكنها لي�ست كافية. �إذ يجب �أن تكون هناك 

ا�ستراتيجيات وتدابير مو�ضوعة مو�ضع التنفيذ لمعالجة 

الحواجز التي تمنع الأطفال من الح�صول على فر�ص 

الم�شاركة في التعليم.

وت�شتمل العوامل التي تُبقي الأطفال خارج مقاعد الدرا�سة 

على فقر الأُ�سر المعي�شية )الفقر الأ�سري(، �أو الإثنية �أو و�ضع 

الأقلية، �أو و�ضع الأيتام، �أو النوع الاجتماعي، �أو الموقع الريفي 

النائي، �أو الحاجة �إلى العمل، �أو �أمرا�ض الطفولة المبكرة 

الناتجة عن التّعرّ�ض لظروف بيئية غير �آمنة وغير �صحية 

ثة وتلوّث الهواء الداخلي(. ويمكن �أن تتعزّز  )مثل المياه الملوَّ

العوامل الاقت�صادية الأخرى داخل المدر�سة نف�سها. ويمنع 

التهمي�ش الذي يت�سبّب به المعلمون الذين يف�شلون في �إ�شراك 

التلاميذ )الطلاب( في عملية التعلّم والتعليم، �أو الذين لا 

يتحدثون لغة الطلاب، �أو الذين لا يعتقدون ب�أن ه�ؤلاء الطلبة 

قادرين على التعلّم، �أو الذين لا يملكون المهارات التدري�سية 

للتعامل مع التنوع الذي يجلبه الطلاب معهم �إلى الغرف 

ال�صفية، يمنع الطلاب من الح�صول على تجربة تعلّمية 

جيدة النوعية.

وفي بع�ض الحالات، قد يُق�صي الت�صميمُ الماديُّ والبنيةُ 

التحتيةُ للمدر�سة الأطفالَ عن التعليم. وقد يعيق الت�صميم، 

على غير ق�صد منه، و�صول الأطفال ذوي الإعاقات 

وم�شاركتهم، �أو قد يُثني الافتقارُ �إلى وجود مرافق حمّامات 

منف�صلة للفتيات عن الم�شاركة. كذلك ف�إن طريقة �إدارة 

المدر�سة �أو المحيط ال�سائد فيها ربما يُثبطا بع�ض الأطفال عن 

الم�شاركة في عملية التعليم. فعلى �سبيل المثال، عندما يكون 

الا�ستقواء )البلطجة( جزءاً من ثقافة المدر�سة، �أو عندما 

طّ الممار�سات المدر�سية، ب�شكل روتيني، من قَدْر مجموعات  َحت

�سكانية معينة �أو تَ�صمها بالعار، ف�إن ذلك �سوف ي�ؤدّي �إلى 

ت�سرّب بع�ض الطلاب من المدر�سة.

بة بالطفل  �إن المدر�سة ال�صديقة للطفل لي�ست مدر�سة مُرَحِّ

فح�سب، بل �إنها مدر�سةٌ ت�سعى وراء التلاميذ / الطلاب 

لجلبهم �إليها و�إلحاقهم بها. �إنها مدر�سةٌ تعمل بهدف 

جذب الطلاب من مختلف الخلفيات والاحتفاظ بهم على 

مقاعدها، وتحترم التنوّع والاختلاف، وت�ضمن عدم التمييز. 

وت�شتمل بع�ض الابتكارات التي �ساعدت وما تزال ت�ساعد على 

جعل المدار�س �أكثر �شمولية على ما يلي:

أ�أنظمة تر�سم تفا�صيل المدار�س المحلية وتر�صد وتتابع  .	

المجتمعات المحلية، وذلك للم�ساعدة على تتبّع م��سألة 

الالتحاق بالمدر�سة وتعرّف هوية الأطفال غير الملتحقين 

بها.

بالمدار�س التابعة التي ت�ضمن ذهاب الأطفال الأ�صغر  .	

�سناً في المجتمعات المحلية النائية �إلى مدار�س قريبة 

من منازلهم، وذلك حتى ي�صبحوا �أكبر �سنّاً بما يكفي 

لاقتدارهم على الانتظام في المدار�س الابتدائية / 

الأ�سا�سية القائمة في مكان �أبعد.

جمدار�س المجتمع  التي تقدم الفر�ص التعليمية للأطفال  .	

الذين لا ي�ستطيعون الو�صول �إلى المدار�س النظامية 

القائمة.

د�إعطاء التعليمات باللغة الأم في ال�صفوف المدر�سية  .	

الأولى، والتعليم متعدد اللغات/ متعدد الثقافات 

الم�صمم لت�سهيل الانتقال من المنزل �إلى المدر�سة، 

ولتقديم تعليم �أكثر �صلة بالفئات ال�سكانية من الأقليات.

هبرامج التعليم غير الر�سمي التي تعادل النظام الر�سمي،  .	

لكنها تتمتع بجداول زمنية مرنة لتلبية الاحتياجات 

التعلّمية للأطفال المنخرطين في ن�شاطات مدرّة للدخل 

يومية �أو مو�سمية )الأطفال العاملون(.

وجهود خا�صة لمحاربة �إق�صاء الأطفال المت�أثرين بفيرو�س  .	

نق�ص المناعة الب�شري وبمر�ض الإيدز، ولمحاربة 

وو�صمهم بالعار.

زتوفير ف�ضاءات �آمنة لتي�سير حق الأطفال في التعلم في  .	

الأو�ضاع الطارئة.

حالت�شجيع على ت�سجيل حالات الولادة وتعزيز فر�ص  .	

التعلّم المبكر القائمة على المجتمع المحلي، والتي ت�ساعد 

على تلبية المتطلبات القانونية للالتحاق بالمدر�سة 

والإعداد الأف�ضل للأطفال المنحدرين من الفئات 

ال�سكانية المحرومة لتلقّي التعليم المدر�سي )الا�ستعداد 

للمدر�سة(.

ط بناء �شراكات من خلال خليط من ال�شركاء في مجال  .	

التعليم وغيره من المجالات، الذين ي�ستطيعون تعزيز 

مبد�أ ال�شمولية.

هـ.
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وتقود الجهود الرامية �إلى و�ضع مبد�أ ال�شمولية المعتمد لدى 

المدار�س ال�صديقة للطفل مو�ضع التطبيق �إلى ا�ستخلا�ص 

ملاحظات وا�ضحة. ف�أولًا، لأنّ تطبيق مفهوم المدار�س 

ال�صديقة للطفل هو عملية انتقائية، ف�إن من الممكن البدء 

بتطبيق �أي مبد�أ �أ�سا�سي من اتفاقية حقوق الطفل. �إلّا �أن 

تنفيذ �أي مبد�أ يولّد ب�سرعة تفاعلًا ت�سل�سلياً، مما ي�ؤدي �إلى 

مبادئ وعوامل �أخرى مهمة للمدار�س ال�صديقة للطفل. 

وهذا يف�سُر ال�سبب الذي جعل البرامج التي بد�أت بتنفيذ 

�إحدى الم�سائل النوعية، ب�شكل ثابت، تولّد بواعث قلق �أخرى 

عادت على تلك البرامج بمبادئ جديدة �أدت بدورها، لا 

محالة، �إلى الو�صول �إلى و�ضع المدر�سة ال�صديقة للطفل. 

ثانياً، يمكن من خلال مناق�شة مبد�أ ال�شمولية اختيار 

التدبير الأكثر ملاءمة لحل م�شكلة و�ضع معين. و�سيعني 

تطبيق حلول مختلفة �أنّ الأمر ينتهي بالمدر�سة �إلى اكت�ساب 

ملامح مختلفة، مع �أنّها جميعها تتناول م��سألة ال�شمولية.

كّن مبد�أ ال�شمولية بفعّالية من التّقدّم نحو بلوغ و�ضع  وُمي

المدار�س ال�صديقة للطفل، عن طريق قيادة الو�ضع �إلى 

تنفيذ التدابير التي تُعزّز و�صول الأطفال المنحدرين من 

خلفيات متنوعة جداً �إلى المدار�س وبقائهم على مقاعدها. 

وبالتالي، هل يكفي فقط �إلحاق جميع الأطفال بالمدار�س؟ 

ماذا لو �أُلحق جميع الأطفال في “مع�سكرات للتدريب” قذرة 

از ك�أنها مدار�س؟ وبذلك، هل  �أو في مراكز تعلّمية نائية ُجت

�سيكون حقهم في التعليم قد تّم �إعماله �أم قد تّم انتهاكه؟

وي�ؤكد النهج �أنّ الأطفال، باعتبارهم �أ�صحاب حقوق، 

يتمتعون بحق التعبير عن �آرائهم في التعليم �شكلًا 

وم�ضموناً، بالقدر ذاته الذي يجب �أن يتمتع به الأ�شخا�ص 

رون لحقوقهم. وهذا هو مبد�أ الم�شاركة الديمقراطية،  المي�سِّ

الذي يتمتّع من خلاله الأطفال، والآباء والأمهات، 

والمجتمعات المحلية، و�أ�صحاب العمل، والقادة ال�سيا�سيون 

وغيرهم، بدور خا�ص في تحديد بُنية التعليم ومحتواه 
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وعمليته. فمن خلال مبد�أ الم�شاركة الديمقراطية هذا وحده 

ت�ستطيع المدار�س ال�صديقة للطفل الادّعاء ب�أنها تُعْمِلُ حق 

الأطفال في التعليم. وتُعتبر هذه الم�شاركة، بكل ب�ساطة، 

ت�أكيداً مجدّداً لمبادئ ت�صميم المناهج المدر�سية الجيدة، 

مما يُعزّز “التفاو�ض” على المنهج الدرا�سي من قبل جهات 

معّينة مختلفة، بمن فيهم الأطفال. بَيْدَ �أن هناك تحذيرات 

مهمة من تطبيق هذا المبد�أ تتعلق بالأدوار الم�شروعة للجهات 

المعنية المختلفة، وبمكان الخبرة المو�ضوعية في تحديد 

المحتوى وغيره من جوانب عملية التعلّم / التعليم. ولا 

يمكن جعل دقة المعرفة وعملية التعلّم تافهةً با�سم الم�شاركة 

الديمقراطية، ففِعْلُ ذلك يُ�ضفي على المدار�س ال�صديقة 

للطفل ا�سماً �سيئاً.

ومن المقبول، ب�شكل عام، �ضمن عملية التفاو�ض على 

المناهج المدر�سية، تفوي�ضُ �صانعي ال�سيا�سات بر�سم �إطار 

ر�ؤية المجتمع و�أولويات الدولة حيال التنمية. وعادةً ما يكون 

لذلك الأمر م�ضامين وتبعات على دَوْر التعليم ونوع التعليم 

الذي يجب على الدولة الا�ستثمار فيهما. كذلك فمن المقبول 

�أن يكون للآباء والأمهات والمجتمعات المحلية طموحات 

لأطفالهم، على المدار�س �أن تبيّنها بو�ضوح. كذلك فهم 

يتوقعّون الح�صول على منافع من الا�ستثمار في التعليم، 

ويجب على المدار�س �أن تحقق هذه المنافع على �أكمل 

وجه ممكن. وبالطريقة ذاتها، ف�إنّ جهات معنية �أخرى، 

ك�أ�صحاب العمل �أو القادة المدنيين والدينيين، تُ�سهم في 

عملية التفاو�ض على المناهج المدر�سية عن طريق المنا�صرة 

وك�سب الت�أييد للمعارف، والمهارات، والأعراف، والقيم، 

وال�سلوكات التي يجب اكت�سابها والتم�سّك بها في المجتمع.

وتحتاج هذه المدُخلات المتنوعة من قبل الجهات المعنية 

المختلفة �إلى المعالجة والإدارة ب�أيادٍ مهنية، مثل المخطّطين 

للمناهج المدر�سية، والاخت�صا�صيين في المباحث )المواد( 

الدرا�سية، ومديري المدار�س، ومعلمي ال�صفوف، الذين 

يتمثل دورهم الأ�سا�سي في ترجمة الر�ؤية والطموحات 

والتوقعات �إلى مناهج مدر�سية قابلة للحياة والتطبيق، 

ويمكن تف�سيرها وتنفيذها داخل المدار�س. وي�شمل جزء من 

نات  هذا الدور حماية المعايير المتعلقة ب�أ�شكال المعرفة ومكوِّ

التعليم. فعلى �سبيل المثال، تعتبر العِرَافة وال�سّحر �أ�شكالًا 

للمعرفة غير مقبولة، في الأحوال العادية، للأغرا�ض 

التعليمية. وبالمثل، ف�إن الا�ستخدام الح�صري للتعلّم عن 

مِّ من غير فهم والحفظ عن ظهر قلب لا يعتبر  طريق ال�صَّ

تعليماً. وبالقَدْر ذاته من الأهمية، يرتفع �إنفاذ �إيديولوجية 

�سيا�سية معينة، �أو وجهة نظر دينية بهدف �إق�صاء 

الاحتمالات الأخرى، �إلى م�ستوى التلقين بدلًا عن كونه 

نوعاً من التعليم. �إنّ هذه الأمور م�سائلٌ يجب على المهنيين 

العاملين في المناهج المدر�سية حمايتها و�صيانتها.

وتطرح مناق�شة مبد�أ �أ�سا�سي كالم�شاركة الديمقراطية 

ق�ضايا مثل خ�ضوع المدر�سة للم�ساءَلة من مختلف الجهات 

كن �أن يُعتبَر هذا النقا�ش نقطة انطلاق لدرا�سة  المعنية، وُمي

الروابط بين المدار�س ومجتمعاتها المحلية من جهة، 

والروابط بين المدار�س و�صانعي ال�سيا�سات والإداريين على 

الم�ستويين المركزي �أو المحلي من جهة �أخرى. ومهما تكن 

نقطة البداية، ثمة ح�سٌّ دائم تُطرح بو�ساطته مجالات 

�أ�سا�سية من بواعث القلق على طاولة البحث والنقا�ش، 

لكي تُولى الاهتمام كجزء من عملية جعل المدار�س �صديقة 

للطفل.

�إنّ �إلحاق جميع الأطفال بالمدر�سة، وتر�سيخ الم�شاركة 

الديمقراطية من قبل الجهات المعنية الأ�سا�سية في التفاو�ض 

على محتوى المناهج المدر�سية، والهيكلية والأ�سلوب من 

��شأنها �أن تمثّل تقدماً جيداً تجاه �إعمال حق الأطفال في 

التعليم جيد النوعية. بَيْدَ �أن م�شاركة الجهات المعنية 

الرا�شدة، التي يملك العديد منها �أ�صواتاً قوية، قد تتغلب 

ب�سهولة على �أ�صوات الأطفال. وهذا هو ال�سبب الذي يجعل 

اتفاقية حقوق الطفل، بنهجنا الحقوقي القائم على الحق 

في التعليم، تُركّز على �أهمية حماية و�صون م�صالح الأطفال 

بجعل هذه الم�صالح محورية في جميع عمليات �صنع القرار 

في مجال التعليم. وهذا هو المبد�أ الذي يركّز على الطفل 

)“مبد�أ مركزية الطفل في عملية التعليم والتعلم”( )انظر 

النقطة 2 - 4(، والذي قد يعتبر المبد�أ الأكثر �أهميةً، الذي 

ولَّدته اتفاقية حقوق الطفل و�إيديولوجيتها الحقوقية. 

ولكن يجب تطبيق هذا المبد�أ بحذر؛ لأن م��سألة ما يعتبر 
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في م�صلحة الطفل الف�ضلى يمكن �أن تكون محلّ خلاف. 

فمَن الذي يقرر ما يُعتبر من م�صلحة الطفل الف�ضلى؟ 

هل الم�صلحة الف�ضلى هي ذاتها لكل الأطفال؟ و�إذا كانت 

الإجابة “لا”، فما هي م�صلحة الطفل التي يجب �أن تُعطى 

الأولوية؟ هل يعني ذلك �أنّ الحكم للأطفال و�أنه يجب 

�إعطا�ؤهم �أي �شيء يطلبونه؟

هذه المحاججات وغيرها من النقاط الخلافية هي جزء 

من عملية نقا�ش هذا المبد�أ، ويمكن المحاججةُ ب�أنه لا يمكن 

للأطفال �أنف�سهم حتى �أن يعرفوا دائماً ما الذي ي�صب في 

م�صلحتهم الف�ضلى، وخا�صة وهم في �سنٍّ �صغيرة. وينبغي 

قبولهم، على �أ�سا�س من الثقة، للأحكام والقرارات التي 

يتّخذها �آبا�ؤهم و�أمهاتهم، ومعلموهم وغيرهم ممن لديهم 

التزام بذلك و�سلطة لحماية و�صون رعايتهم ورفاههم. 

ومع ذلك، من المهُمّ دائماً تعزيز م�شاركة الطفل ك�إحدى 

ملامح المبادئ التي تركّز على الطفل، وت�ضمين �آراء 

الأطفال في عملية التفاو�ض على المناهج المدر�سية وغيرها 

من جوانب المدر�سة ال�صديقة للطفل. فعلى �سبيل المثال، 

ي�ستطيع الأطفال التعبير عن �آرائهم من خلال الر�سم 

وممار�سة الألعاب ذات العلاقة بمكوّنات المدار�س ال�صديقة 

للطفل. ومن الممكن كذلك الح�صول على �آراء الأطفال عن 

طريق �إ�شراكهم في نقا�ش مفتوح حول م�سائل كالان�ضباط 

والت�أديب.
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�إلى  بالن�سبة  الأهمية  بالغ  لأن مبد�أ “مركزية الطفل” �أمرٌ 

المدار�س ال�صديقة للطفل، فهو ي�ستحق �أن يُولى اهتماماً 

خا�صاً. فقد تمت مناق�شة م�شاركة الطفل ب�إيجاز ك�إحدى 

ملامح هذا المبد�أ. وتعتبر عملية التعلّم والتعليم داخل غرفة 

ال�صف الجانب الأكثر �أهميةً في مجال م�شاركة الطفل. 

فالتعلّم �أمر محوري بالن�سبة �إلى التعليم، وهو ين�سجم مع 

مبد�أ التركيز على الطفل. والطفل كمتعّلم ي�شكّل مركز عملية 

التعليم والتعلّم. وبعبارة �أخرى، يجب �ألّا تكون العملية التي 

ذ داخل غرفة ال�صف عمليةً يكون فيها الأطفال متلقّين  تنفَّ

�سلبيين للمعرفة التي تقدمها �سلطة وحيدة مقت�صرة على 

المعلم. فبدلًا عن ذلك، يجب �أن تكون تلك العمليةُ عمليةً 

تفاعلية يكون فيها الأطفال م�شاركين فاعلين في عمليات 

الملاحظة، والا�ستك�شاف، والا�ستماع، والمحاكمة العقلية، 

لب  ل �إلى المعرفة”. ويقع ذلك كله في �صُ والا�ستف�سار، و“التو�صُّ

ذ داخل الغرفة ال�صفية في جميع نماذج  العملية التي تنفَّ

المدار�س ال�صديقة للطفل، وهو �أمر مهمٌّ جداً للمعلمين لكي 

ي�صبحوا مدرّبين جيداً على هذا الأ�سلوب التدري�سي.

ويُعتبر الأطفال عوامل فاعلة في الاكت�شاف المتوا�صل 

للعالم المحيط بهم. فكل يوم يجلب معه فُرَ�صاً وتجارب 

تعلّمية جديدة، بينما يُ�شكّل كل مكان بيئة تعلّمية جديدة 

للا�ستك�شاف، ابتداءً من المنزل والمجتمع المحلي. وتوجد دائماً 

معارفُ جديدة تُكْتَ�سَبْ، وهناك دائماً مهاراتٌ جديدة تُتْقَن، 

رّب، و�أفكارٌ  وحقائق جديدة للتعلم، وعواطف جديدة ُجت

جديدة تُكْتَ�شَف، و �ألغاز جديدة للت�أمل، وطرقٌ جديدة تُفهم.

وبالن�سبة �إلى الأطفال، يُ�شكّل العديد من المواقف تحدّياً 

مجهولًا عليهم فهمه و�إدراك المراد منه بينما هم ي�ستمعون، 

ويت�صرّفون، وي�ستجيبون، ويُبدون ردود الأفعال، ويت�أملون 

ويتفاعلون مع الآخرين من خلال عملية يوجّهها ويي�سّرها 

المعلم. و�سيكون الأطفال، من الناحية المثالية، قادرين على 

فزهم  فعل ذلك كله بطريقة �سوف لن تُلحق الأذى بهم، بل ُحت

بدلًا عن ذلك، وتحثهم، وت�شجّعهم وتكافئهم كمتعلمين 

يحاولون �إدراك البيئة المحيطة بهم. ويتمثل م�ضمون ذلك في 

الآتي: لكي تتم الم�ساعدة في عملية التنمية المتوا�صلة للأطفال 

بطريقة م�ستمرة في عالم متغّري على الدوام، ف�إن على كل 

تجربة تعلّمية وكل بيئة تعلّمية  �أن ت�ضع الأطفال في �صميم 

عمليتهم التعلّمية كعوامل ن�شيطة وفاعلة، مما يتيح لهم 

فر�صة النمو والتطور حتى بلوغ �إمكاناتهم الكاملة مع توفير 

الإر�شاد الملائم لهم وحرية الاختيار عن علم.
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وحتى يتمكن الأطفال من تطوير وتنمية �إمكاناتهم الكاملة، 

يجب على المدار�س �أن توفّر لهم فر�ص التعلّم التي ت�ساعد على 

تطوير وتنمية قدرات الأطفال لكي يفكّروا ويقتنعوا بالحجة 

والمنطق، و�أن تبني احترامهم لذواتهم واحترامهم للآخرين، 

وليفكّروا قُدُماً ويخططوا لم�ستقبلهم. ومما يبعث على الحزن 

�أنّ البيئة التي ينمو فيها العديد من الأطفال لا تُف�ضي دائماً 

حتى �إلى التعلّم الأ�سا�سي، ناهيك عن عدم اكت�ساب المهارات. 

فكثيرةٌ جداً هي الأحيان التي تكون فيها البيئة التي ينمو 

فيها الأطفال قا�سية وغير مانحة للرعاية، وربما تكون �ضارةً 

ب�صحة الأطفال العاطفية والاجتماعية والج�سدية ورفاههم.

و�سواء �أكان الأطفال ملتحقين بمدر�سة �أم بف�ضاء تعلّمي 

غير ر�سمي، ف�إن البيئة تلعب دوراً مهماً في تنمية �إمكانات 

الأطفال. واعترافاً و�إقراراً منها ب�أهمية البيئة، فقد تعهدت 

الوفود �إلى منتدى التعليم العالمي، الذي عُقد في داكار في عام 

2000، “بخلق بيئات �آمنة، و�صحية، و�شمولية، وتعليمية عادلة 

غنية بموارد كافية، تُفْ�ضي �إلى التميّز في التعلّم.”

�إن بيئة التعلّم هي من الملامح الحرجة )البالغة الأهمية( 

لنماذج المدار�س ال�صديقة للطفل ولكن، من منظور يركّز على 

الطفل، من المهمّ �أي�ضاً الأخذ بعين الاعتبار ما يجلبه الأطفال 

معهم �إلى هذه البيئة، وكيف يجب على هذه البيئة �أن تفي 

بالجوانب الأخرى من رفاه الطفل ورعايته، وذلك بهدف دعم 

التعلم. وبعبارة �أُخرى، بينما يُعتبر التميّز في التعلم من خلال 

التعليم والتعلّم: ارتباط لا تنف�صم عُراه

“ب�شكل عام، يتمثل جوهر الأمر في التعليم في التفاعل 
بين الطالب والمعلم. ففي هذه العملية بالذات يتم 

 Education“( .”ا�ستحداث التعليم جيد النوعية

International 2003”(. وهذا هو ال�سبب الذي 
حدا ب�إطار داكار، على وجه التحديد، �إلى الإ�شارة �إلى 

الحاجة �إلى “معلمين مدرّبين جيداً و�إلى �أ�ساليب تعلّمية 

فعّالة”، وذلك حتى نتمكن من تحقيق نتائج التعلّم 

جيد النوعية. وحتى يكون التعليم والتعلّم فاعلين، 

ف�إنهما يجب �أن ي�شتملا على �أ�ساليب تفاعلية متنوعة، 

بالإ�ضافة �إلى درا�سة الأ�ساليب التعلّمية المختلفة للفتيان 

والفتيات )للأولاد والبنات(، وذلك لخلق بيئات تعلّمية 

�صديقة للطفل محفّزة وت�شاركية. وي�صحّ ذلك على 

وجه الخ�صو�ص عند الت�صدي لق�ضايا ح�سّا�سة، مثل 

فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري، ومتلازمة نق�ص المناعة 

المكت�سبة )الإيدز( وال�صحة الإنجابية. �إن دور المعلمين 

هو تي�سير التعلّم الت�شاركي بدلًا عن �إعطاء محا�ضرات 

ب�أ�سلوب مواعظي / تلقيني، ويمكن �إنجازه فقط �إذا تم 

الاعتراف الكامل بَدْورهم وو�ضعهم المهم، و�إذا تلقوا 

الدعم من خلال التدريب على النوعية قبل الالتحاق 

بالعمل و�أثناء وجودهم على ر�أ�س العمل للو�صول �إلى 

التحول الم�ستدام في غرفة ال�صف، و�إذا انخرطوا في 

جميع مراحل التخطيط التعليمي – �أي في تحديد 

ال�سيا�سات والبرامج، واختيار �أ�ساليب الأداء و�أ�شكاله، 

وفي تقييم النتائج
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الم�شاركة الفاعلة هو الهدف النهائي، ف�إن درا�سة الطفل كَكُل 

ورفاهه ورعايته �أمرٌ مهمٌ �أي�ضاً. ويبد�أ العديد من الأطفال 

الالتحاق بالمدر�سة با�ستعداد �ضعيف للتعلم، وذلك لأنهم لم 

يح�صلوا على رعاية ودعم وتنمية ملائمة لمرحلة الطفولة 

المبكرة. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ف�إنّ التعلّم �سيكون �أمراً �صعباً 

بالن�سبة �إلى الأطفال الذين يعانون من �سوء التغذية، �أو الذين 

تنت�شر الديدان في �أح�شائهم، �أو الذين يعانون من نوبات 

متكررة من الملاريا �أو غيرها من الأمرا�ض.

ويجب �أن ت�ستجيب البيئة في المدار�س ال�صديقة للطفل لهذه 

التحديات، حيث يمكن مواجهة العديد منها عن طريق تطبيق 

مبد�أ مركزية الطفل )في عملية التعلّم والتعليم( من خلال 

ما يلي:

ل كل طفل ب�شكل �شمولي ومترابط،  بيئةٌ تبد�أ بالطفل. ت�أمُّ

وذلك بتقبُّل الخ�صائ�ص التي يُ�سهم بها كل طفل بعينه 

في التنوّع الغنيِّ للمدر�سة. �إذ يجب �أن ت�ؤخذ الاحتياجات 

النمائية التطورية والتعلّمية لكل طفل طوال دورة الحياة، 

ويجب الإقرار والاعتراف بالقدرات التي يتمتع بها كل طفل، 

وو�ضعه ال�صحي والتغذوي، بالإ�ضافة �إلى �أي �ضغط تمييزي 

بحقه قد يتعر�ض له ب�سبب نوعه الاجتماعي، �أو عرقه، �أو 

كّن جميع  جماعاته الإثنية، �أو �أية عوامل �أخرى. فهذا النّهج ُمي

الأطفال من الو�صول �إلى الفر�ص التعلّمية، والم�شاركة فيها 

والا�ستفادة منها ا�ستفادةً تامةً. كذلك ف�إنّ الجهود والموارد 

الإ�ضافية �ضرورية لل�سماح للمدار�س ال�صديقة للطفل باعتماد 

هذا النهج ال�شمولي والمترابط ابتداءً من تنمية الطفولة 

المبكرة وانتهاءً بالتعليم الابتدائي الأ�سا�سي وما بعده، لكن 

تلك الجهود والموارد الإ�ضافية اقت�صادية التكاليف من حيث 

�أنها ت�ضمن �أنّ الا�ستثمارات في مجالات، كتدريب المعلمين 

�ضها الافتقار  وتوفير الكتب المدر�سية على �سبيل المثال، لا يُقوِّ

�إلى الاهتمام بمجالات مهمة �أخرى حا�سمة ومطلوبة لكي 

يتمكن الطفل من الا�ستفادة مما يقدّم له. وقد يبدو �أن 

النهوج ال�صديقة للطفل مكلفة �أكثر على المدى الق�صير، 

لكنها ا�ستثمارات �أجدى و�أنفع على المدى البعيد، وذلك لأنها 

تقدّم وفورات عن طريق التّ�صدّي لم�شكلات الالتحاق المتدني 

الم�ستوى �أو المت�أخر بالمدر�سة، والتغيّب المتزايد، والر�سوب، 

والتّ�سرب من المدر�سة، وذلك ب�سبب ق�ضايا كال�صحة 

الأ�سا�سية والتغذية والأمان �أو ال�سلامة.

بيئة �صحية للأطفال. لا ت�ستطيع المدار�س وحدها 

�أن ت�ضمن �صحة الأطفال، لكنها يجب �ألّا تجعل �صحتهم 

�أكثر �سوءاً. فبيئات التعلّم، التي تفتقر �إلى مرافق ال�صرف 

ال�صحي، وبيئات التعلّم غير الآمنة ينتج عنها �إلحاق ال�ضرر 

بالأطفال و�إ�صابتهم بالمر�ض. ويعتبر تخلّي الفتيات عن 

الالتحاق بالمدر�سة �أو الان�سحاب من المدر�سة التي تف�شل في 

توفير حمّامات منف�صلة )عن حمّامات الفتيان( مثالًا على 

كيفية �إ�ضعاف العوامل البيئية م�شاركةَ الطلاب في التعليم. 

كذلك ف�إنّ توفير مرافق ملائمة للمياه الآمنة ولل�صرف 

ال�صحي هي خطوات �أ�سا�سية �أولى في خلق بيئة تعلّمية �صحية 

و�صديقة للطفل. وتت�ضمن العنا�صر المهمة الأخرى و�ضع 

و�إنفاذ قواعد لجعل بيئة التعلّم خالية من المخدرات والكحول 

وال�سجائر، والق�ضاء على التعرّ�ض للمواد الخطرة، وتوفير 

عدد كافٍ من المقاعد والكرا�سي الم�صممة بطريقة ت�ؤثر في 

الأداء، والإ�ضاءة الكافية، و�إتاحة الفر�ص للتمارين البدنية 

والترفيه والا�ستجمام، والت�أكد من �أن معدات الإ�سعافات 

تَفَظٌ بها وجاهزةٌ في المدر�سة. وتُعَدُّ بيئة �صحية  ْ الأولية ُحم

كهذه مكاناً ملائماً للتغذية المدر�سية وغيرها من التّدخلات 

المتعلقة بال�صحة، كتخلي�ص الج�سم من الديدان والمكملات 

الغذائية الدقيقة، والوقاية من الملاريا.

بيئة �آمنة للأطفال. يجب �أن تكون بيئة التعلّم المادية 

قادرة على ا�ستيعاب جميع الأطفال في المجتمع المحلي في 

�أماكن �آمنة مع توافر �إمكانية الو�صول �إلى الطاقة للح�صول 

على الكهرباء للمدر�سة، فالح�صول على الكهرباء �أمر 

مهم على وجه الخ�صو�ص في المواقع الريفية غير المو�صولة 

مع �شبكة الكهرباء. ويجب �أن يتمّ ت�صميم البيئة لتلبي 

الاحتياجات الأ�سا�سية للأطفال. وكذلك يجب على المدار�س 

توفير �إمكانية الو�صول �إلى المياه النظيفة لل�شرب وغ�سل 

الأيدي، و�أخذ النوع الاجتماعي بعين الاعتبار عن طريق توفير 

دورات مياه منف�صلة للفتيات و�أخرى للفتيان، و�إذا �أمكن 

توفير الإقامة الآمنة للطلاب. ويجب �أن ت�شخّ�ص المدار�س 

وتق�ضي على �أ�سباب التعرّ�ض للإ�صابة وال�ضرر داخل مباني 

المدر�سة وفي �ساحاتها، و�أن ت�ضمن �أن معدات الا�ستجابة 

للطوارئ تتم �صيانتها على نحو ملائم، و�أن تكون متوافرة 

وجاهزة، و�أن ت�ضع الإجراءات الخا�صة بالحالات الطارئة 

وتمار�س الا�ستجابة لها والردّ عليها. ويمكن تعزيز مفهوم 

�صداقة المدر�سة مع الطفل ورفقها به، ب�شكل �أكبر، من خلال 



الف�صل الثاني : التفاعل الديناميكي للنظرية

15

�إ�شراك الأطفال في الن�شاطات التي تجعل المدار�س �أنظف، 

و�أجمل و�أكثر ا�ستدامة من الناحية البيئية، بما في ذلك 

زراعة الحدائق بالخ�ضروات �أو الأ�شجار �أو الأزهار، �أو طلاء 

الجدران، �أو �إزالة الأنقا�ض والمخلَّفات من �ساحات المدر�سة.

بيئة حامية للأطفال. عندما يتم ت�صوّر بيئة المدر�سة 

دة لحياتهم، ف�سوف  بة بالأطفال �أو مُهدِّ ب�أنها غير مُرحِّ

تعاني المدر�سة من انتظام الأطفال فيها. وعلى العموم، ف�إن 

البيئةَ الحامية وال�صديقة للطفل لي�ست بيئةً مُفْ�ضية للتعلّم 

فح�سب، بل �إنها مُفْ�ضيةٌ �إلى اللّعب والتفاعل ال�صحي �أي�ضاً. 

ولا يمكن ال�سماح بحدوث التّحرّ�ش �أو ممار�سة ال�سلوكات 

غير الاجتماعية. كما �أنّ الواجب يقت�ضي مواجهة الإ�ساءة، 

والا�ستقواء، والا�ستغلال الجن�سي. كذلك، ف�إن لحماية الطفل 

وتوفير الأمان له في المنزل �أثراً مبا�شراً في قدرة الطفل 

على الانتظام في غرفة ال�صف والتعلّم، ويجب �أي�ضاً �أن 

ي�شعر الأطفال بالأمان وهم ينتقّلون من المنزل �إلى المدر�سة 

والعك�س. وت�شتمل التدخلات التي تت�صدّى لهذه الأو�ضاع على 

تدريب المعلمين والآباء والأمهات على �أ�ساليب الان�ضباط 

والت�أديب غير العنيف، بالإ�ضافة �إلى و�ضع و�إنفاذ مدونات 

لل�سلوك تحمي الأطفال من التّحرّ�ش الجن�سي، والإ�ساءة، 

والعنف، والا�ستقواء، والعقاب البدني، والو�صم بالعار، 

والتمييز. ويجب �إيلاء اهتمام خا�ص بالأيتام والأطفال 

ال�ضعفاء والمعرّ�ضين للمخاطر ب�سبب فيرو�س نق�ص المناعة 

الب�شري، ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(. وفي 

الأو�ضاع التي ت�شهد م�ستويات مرتفعة من العنف فيها، يجب 

تحديد برامج و�أ�شخا�ص للم�شورة والتو�سّط.

زياً ب�شكل كبير بالن�سبة �إلى ه�ؤلاء  ويمكن �أن يكون العمل مُج

الذين يحملون على كاهلهم م��سؤولية تنفيذ �سيا�سة �صديقة 

للطفل في النظام التعليمي. ويجب �أن يتمثل الغر�ض الأ�سا�سي 

من هذا العمل في زيادة فعالية وكفاءة التعلّم والو�صول �إلى 

الأنظمة التعليمية، كما يتمثّل ب�صورة �أ�سا�سية �أكثر، في 

تمكين جميع الأطفال من �إعمال حقهم في التعلّم. ويجب 

كذلك �أن يتعلق الغر�ض بتو�سيع ب�ؤرة الاهتمام �إلى ما هو 

�أبعد من التدري�س الر�سمي و�صولًا �إلى البيئات والف�ضاءات 

الأو�سع حيث تتم فيها جميع �ضروب التعلّم، وخا�صة في �أوقات 

الأزمات. كذلك يتعلق الغر�ض �أي�ضاً، من الناحية المثالية، 

ب�إقامة روابط بين المدر�سة والمنزل والبيئة الأو�سع، من خلال 

�أ�سلوب �شمولي يركّز على الطفل.

ولكن منظمة اليوني�سف و�شركاءها على الم�ستوى الوطني لم 

ي�ستخدموا، حتى الآن، هذا النهج المثالي ا�ستخداماً تاماً. فقد 

انبثقت �صورة مختلطة من الجهود الرامية �إلى تنفيذ المدار�س 

ال�صديقة للطفل و�إدماجها. فمن جهة، ثمة �شكّ �ضئيل حول 

�إذا ما كان الكثير من هذه الجهود قد ح�سّن نوعية التعليم 

و�ساعد على و�ضع معايير جديدة لرفاه الأطفال في المدار�س. 

ومن جهة �أخرى، من الوا�ضح �أي�ضاً �أن عملية تنفيذ نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل ونتائجها كانت متفرقة في معظم 

الأماكن، وكانت بعيدة عن الإدماج في الأنظمة التعليمية. 

ثمة ق�ضية نهائية ت�ستحق الأخذ بعين الاعتبار، وهي المدى 

دِية في  ْ الذي تُعتبر فيه نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل مُج

بيئة تعزز �سيا�سات غير �صديقة للطفل. فقد تكون �سيا�سات 

التعليم ال�صديقة للطفل متطلباً ل�ضمان النجاح في تعزيز 

الحقوق والفر�ص المت�ساوية لجميع الأطفال. ومن ��شأن هذه 

ال�سيا�سات �أن تُقدّم �إطار عمل لتنظيم عملية توفير التعليم 

والو�صول �إليه بطريقة �شفّافة ومن�صفة، ومن ��شأنها �أي�ضاً �أن 

تُوفّر �أ�سا�ساً منطقياً لزيادة الا�ستثمارات للتّ�صدي لق�ضايا 

الأمان، والحماية، وال�صحة، والتغذية كجزء من عملية جعل 

المدار�س �صديقة للطفل.

وعلى الم�ستوى الوطني، قد ت�شتمل �سيا�سات التعليم ال�صديقة 

للطفل على الت�شجيع على الالتحاق المجاني بالمدار�س، 

والت�شجيع على ا�ستخدام اللغات المحلية في المدار�س، وتلبية 

المتطلبات الداعية �إلى �شمول الأطفال المعاقين في المدار�س 

النظامية، وو�ضع التدابير اللازمة للفتيات الحوامل حتى 

يُكملن تعليمهن، وو�ضع الأنظمة التي تمنع العقاب الج�سدي، 

والأنظمة التي ت�سمح للأطفال المُ�صابين �أو المت�أثرين من 

فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري بالانتظام في المدر�سة و�إكمال 

تعلّمهم. ولكي تكون هذه ال�سيا�سات براغماتية )عملية(، 

ف�إنها تحتاج �إلى ربطها بقطاعات �أخرى، و�إلى �أن تكون 

متكاملة ومن�سقة ب�شكل وا�سع مع مختلف الجهات المعنية 

في مجالات ال�صحة، والبيئة، والبنية التحتية وغيرها من 

المجالات. �أما الم��سألة الأكثر �أهميةً، فهي �ضرورة �أن تكون 

ال�سيا�سات الوطنية هذه هي الأ�سا�س ل�ضمان �أن تتلقّى النهوج 

ال�صديقة للطفل ح�صة من الموازنة الوطنية تكفي لإدارة 

وت�شغيل نظام جديد، يوفّر رواتب ملائمة للمعلمين وي�ضع 

تدابير داعمة لهم، بالإ�ضافة �إلى تنفيذ الا�ستثمارات في 

التدريب، وتقديم المواد وغيرها من المتطلبات.
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وعلى م�ستوى المجتمع المحلي، قد تدعو الحاجة �إلى 

ال�سيا�سات والممار�سات الداعمة حتى يتم ح�شد الموارد 

لدعم المدار�س ال�صديقة للطفل. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يجب 

�أن تنا�صر ال�سيا�ساتُ حقوقَ الأطفال ومبادئ اتفاقية حقوق 

الطفل وتدعمها. وفي مَعْرِ�ض التعامل مع الحقوق، يجب 

�أن ي�أخذ المجتمع المحلي بعين الاعتبار ق�ضايا كالتغذية، �أو 

ال�صحة، �أو منع العنف، �أو التمييز القائم على �أ�سا�س النوع 

الاجتماعي �أو الإثنية �أو الطبقة الاجتماعية، على �سبيل 

المثال لا الح�صر. 
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2-5-1 نظرة عامة وا�سعة على الأفكار 

والتوجهات

في عدد من دول و�سط و�شرق �أوروبا ورابطة الدول الم�ستقلة 

حديثاً، تم �إدماج مفهوم التعليم ال�شامل في نهج المدار�س 

ال�صديقة للطفل، كما تّم الت�شديد على ن�شاطات ما قبل 

المدر�سة في بع�ض البرامج، �إلى جانب ا�ستخدام �أنظمة 

المعلومات الإدارية التعليمية المجتمعية )القائمة على المجتمع 

 ، ْني المحلي( لتحديد مواقع الأطفال المحرومين والمقُ�صَ

والو�صول �إليهم. كذلك فقد تم ت�شجيع التعليم في ال�شرق 

الأو�سط و�شمال �إفريقيا كو�سيلة لتح�سين النوعية، و�إدماج 

العنا�صر الأ�سا�سية للمدار�س ال�صديقة للطفل، كحقوق 

الطفل، وم�شاركة الأطفال في العمليات الديمقراطية، والتعلّم 

التفاعلي مثلًا. ويدمج نموذج مدار�س المجتمع، الذي تمت 

تجربته في م�صر وامتد �إلى عدد من الدول الأخرى، جميع 

المكوّنات الرئي�سة للمدار�س ال�صديقة للطفل، مع �إيلاء اهتمام 

خا�ص بالإن�صاف في النوع الاجتماعي )بين الجن�سين(، 

وعمليات التعليم، وم�شاركة المجتمع المحلي.

ففي �أعقاب زلزال غوجارات في الهند، تم تطبيق مفهوم 

المدار�س ال�صديقة للطفل في الحالات الطارئة ك�إطار 

لإعادة �إعمار التعليم الأ�سا�سي وا�ستعادة الو�ضع ال�سابق. 

وفي �أفغان�ستان، يتم ا�ستخدام المدار�س التي �أُعيد افتتاحها 

لإي�صال مجموعة وا�سعة من الخدمات، وكان دعم المجتمع 

المحلي و�إ�شراكه �أمراً بالغ الأهمية. وفي �أمريكا اللاتينية 

ومنطقة الكاريبي، حيث يعتبر التعليم ال�شمولي جيد النوعية 

هدفاً �أ�سا�سياً، تم ا�ستخدام �إطار المدار�س ال�صديقة للطفل 

في عدد من الدول، وهي: بوليڤيا، وكولومبيا، وغوايانا، 

وهندورا�س، ونيكاراغوا، حيث كان الإطار، في بع�ض الأحيان، 

مبنياً على بع�ض المبادرات ال�سابقة �أو مرتبطاً بها، مثل نموذج 

بد�أ في  الذي   ،”Escuelas Nuevas“ المدار�س الجديدة

كولومبيا، وانت�شر �إلى دول �أخرى من المنطقة.

وقد كانت منطقة �شرق �آ�سيا والمحيط الهادي، وما زالت، تُعِدّ 

ق �إطار المدار�س ال�صديقة للطفل منذ �أن ظهر مفهومها  وتُطبِّ

في بادئ الأمر في عقد الت�سعينيات من القرن الما�ضي، مما 

�أ�سفر عن مظاهر وتجلّيات مختلفة. وفي �إندوني�سيا، على 

�سبيل المثال، يعتبر التدريب على ما ت�سميه هذه الدولة 

“التعلّم النّ�شط والمرح والفعال” ن�شاطاً �أ�سا�سياً. �أما في 
الفلبين، فتعتبر المدار�س ال�صديقة للطفل جزءاً من �إطار 

�أو�سع للأ�سر، والمجتمعات المحلية، والأقاليم / المحافظات، 

والدولة ككل.

وتوجد في �شرق وجنوب �إفريقيا معايير وطنية لتعزيز 

البيئات المدر�سية ال�صديقة للطفل والمراعية لم�صالح النوع 

الاجتماعي في عدد من الدول. ويُنظَر �إلى المدار�س ال�صحية 

والآمنة والحامية كو�سيلة لدعم الأطفال والأُ�سر المت�أثرة من 

فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري، ومر�ض الإيدز. وفي المنطقتين 

الإفريقيتين ذاتهما، ترتبط المبادرات ال�صديقة للفتاة بو�ضوح 

. وفي غرب �إفريقيا، تم تنفيذ نماذج المدر�سة  مع بع�ضها بع�ضاًٍ

ال�صديقة للفتاة في كلٍّ من بوركينا فا�سو، والكاميرون، 

وغامبيا، وغانا، وغينيا بي�ساو، وموريتانيا، ونيجيريا، 

وال�سنغال، وكذلك تم �إعداد دليل عن المدر�سة ال�صديقة للفتاة 

/ المدر�سة ال�صديقة للطفل.

دة على بع�ض الدول دَّ 2-5-2 �أمثلة مُح

 ملاوي: �شراكات بين القطاعات للمدار�س 

ال�صديقة للطفل

ي�ؤكد نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل في ملاوي �أهمية 

ال�شراكات بين القطاعات. وتعمل منظمة اليوني�سف وبرنامج 

الغذاء العالمي بالت�شارك مع المنظمات الحكومية والمنظمات 

غير الحكومية، ومنظمات المجتمع المدني الأخرى لتوفير 

التعليم الأ�سا�سي جيد النوعية. وي�شتمل التعاون على تدريب 

المعلمين على الأ�ساليب ال�صديقة للطفل، والتغذية المدر�سية 

لكلٍّ من الفتيان والفتيات المنتظمين في المدار�س النهارية 

الابتدائية / الأ�سا�سية، ووجبات الإعا�شة المنزلية للفتيات 

د بالأثاث، والمواد التدري�سية،  والأيتام. كذلك ف�إن المدار�س تُزوَّ

ومرافق المياه وال�صرف ال�صحي، جنباً �إلى جنب مع التدريب 

على المهارات الحياتية، وخدمات التخلّ�ص من الديدان، 

والتزويد بالمكملات الغذائية الدقيقة.

تطبيق النماذج في دول مختلفة 	5-2
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 نيجيريا: مكوّنات النوع الاجتماعي للمدار�س 

ال�صديقة للطفل �ضمن الواقع المتنوع

تم �إطلاق مبادرة المدار�س ال�صديقة للطفل في نيجيريا عام 

2002، بهدف �إن�شاء 600 مدر�سة �صديقة للطفل مع حلول عام 

2007. وقد تم التخطيط للتدخلات الأولية المعنية بالمدار�س 

ال�صديقة للطفل للولايات ال�شمالية ال�ست، حيث يعتبر فيها 

الم�ستوى الكلي للالتحاق هو الأدنى في البلاد، والفجوة في النوع 

الاجتماعي )بين الجن�سين( هي الأعلى فيها. ومع �أن الإن�صاف 

بين الجن�سين كان بُعداً �أ�سا�سياً في نموذج المدر�سة ال�صديقة 

للطفل منذ البداية، �إلا �أنّ نجاحاً �أكبر قد تحقّق في معدل 

الالتحاق الكلي بالمدار�س ال�صديقة للطفل منه في تقلي�ص 

الفجوة بين الجن�سين. ففي الفترة من عام 2002 �إلى عام 

2004، ركّزت المبادرة الإفريقية لتعليم الفتيات على التدخلات 

لجذب الفتيات �إلى المدر�سة و�إبقائهن منتظمات فيها، مما 

�أدّى �إلى الت�صدّي للقيود الهيكلية / البنيوية على م�ستوى 

يه عن النق�ص في �أعداد المعلمات  ال�سيا�سات، ناهيك عن ت�صدِّ

في المدار�س الريفية في ال�شمال، حيث تدعو الحاجة �إليهن، 

على وجه الخ�صو�ص، كنماذج لقُدُوات يُحتذى بهنّ. وقد 

ازدادت الدرو�س والعبر الم�ستفادة من المبادرة الإفريقية لتعليم 

الفتيات ب�إطلاق ا�ستراتيجية وطنية لت�سريع تعليم الفتيات 

في نيجيريا )SAGEN(، و�إعداد ا�ستراتيجية م�شتركة 

لدعم تعليم الفتيات )SAGEN(، و�إطلاق م�شروع لتعليم 

الفتيات، تبلغ كلفته 48 مليون دولار �أمريكي، وهو �شراكة بين 

كلٍّ من حكومة نيجيريا، ودائرة التنمية الدولية في المملكة 

المتحدة، ومنظمة اليوني�سف.

ويبدو �أنّ احتمالات �سدّ الفجوة في النوع الاجتماعي قد 

نت، حيث ح�شد م�شروع تعليم الفتيات �أموالًا تكميلية  تح�سَّ

متزايدة من الدول ال�ست المختارة. ومع ذلك، ما زالت هناك 

بواعث قلق خطيرة ب��شأن النوعية الكلية للتعليم في نيجيريا، 

حيث يُطرح ال��سؤال التالي باطّراد: “ماذا عن الفتيان؟”، 

وحيث توجد فجوة عك�سية متنامية في النوع الاجتماعي ل�صالح 

الفتيات. وللت�صدي لهذا النوع من عدم التوازن، ين�صبّ 

التركيز في جنوب نيجيريا على النوعية الكلية للمدر�سة وعلى 

اتّباع نهج �أو�سع للنوع الاجتماعي. وتبقى مبادئ المدر�سة 

ال�صديقة للطفل في قلب البرنامج القطري المعتمد بين 

اليوني�سف ونيجيريا، مع وجود اهتمامات في مناطق جغرافية 

وثقافية مختلفة، بالإ�ضافة �إلى وجود ا�ستراتيجية متنوعة 

لح�شد الموارد للتمكين من رفع م�ستوى نوعية مبادرة التعليم 

للجميع على الم�ستوى الوطني، وتعليم الفتيات في �شمال البلاد.

 الفلبين: المكُّونات المتعددة للمدار�س ال�صديقة 

للطفل

الفعّالية:

تهدف المدار�س ال�صديقة للطفل في الفلبين �إلى تعزيز فعّالية 

كّن المعلمين  المدر�سة من خلال ن�شاطات بناء القدرات، التي ُمت

ومديري المدار�س من الفهم الأف�ضل لتنمية الطفل، وهو �أمرٌ 

ذو �أهمية بالغة �إذا ما �أراد المعلمون ومديرو المدار�س تطبيق 

ممار�سات تدري�سية ملائمة وتعزيز علاقات �أكثر معنى مع 

الطلاب و�أُ�سرهم.

الحماية:

نجحت المدار�س ال�صديقة للطفل في تحويل الأعراف المتّبعة 

في ان�ضباط الغرفة ال�صفية من نظام يتغا�ضى عن الإ�ساءة 

اللفظية والج�سدية �إلى نظام ينادي ب�شكل من �أ�شكال 

الان�ضباط “خالٍ من ال�صراخ وخالٍ من الع�صا”. ومن خلال 

المدار�س ال�صديقة للطفل �أي�ضاً، تم �إعداد برتوكول مدر�سي 

للتعرّف على حالات الإ�ساءة والعنف والا�ستغلال، والإبلاغ 

عنها و�إحالتها. وقد وافقت وزارة التعليم على تطبيق ذلك 

البروتوكول على جميع المدار�س.

�إ�شراك المجتمع المحلي:

تنخرط المدار�س ال�صديقة للطفل في �شراكات حقيقية مع 

الأ�سر والمجتمعات المحلية، باعتبار ذلك الانخراط �أحد �أهمّ 

المهمات التي ت�ضطلع بها المدار�س ال�صديقة للطفل، وجزءاً من 

الطريقة التي تعرّف بها نف�سها. وقد �أدى ذلك �إلى رفع م�ستوى 

الوعي ب�أهمية التعليم، وولّد فهماً �أف�ضل للقيود التي يواجهها 

مديرو المدار�س والمعلمون، الأمر الذي ي�ؤدي �إلى �إقامة علاقة 

نة بين المدر�سة والمجتمع المحلي. وت�شعر المدار�س الناجحة  �سَّ ُحم

في هذا المجال بالفخر، لكونها مدار�س حقيقية تملكها 

مجتمعاتها المحلية.

ال�شمول:

ت�سعى المدار�س ال�صديقة للطفل �إلى الأطفال المعرّ�ضين 

للخطر وت�ساعدهم، وذلك من خلال نظام تتبُّع الطلاب، الذي 



الف�صل الثاني : التفاعل الديناميكي للنظرية

19

ير�صد ويتابع الطلاب ك�أفراد. ويجمع النظام معاً المعلومات 

ذات ال�صلة بالأطفال، لا�ستحداث ملفات موجزة عنهم تغطي 

الجوانب الاجتماعية - الاقت�صادية، والأكاديمية، وال�صحية، 

والتغذوية من حياتهم، وتمكّن المعلم من معرفة الطفل ب�شكل 

�أف�ضل ومن فهم مواطن القوة لديه / لديها، والحواجز التي 

تُعيق التعلّم. كذلك فهي ت�سمح للمعلم بتعرّف هوية الأطفال 

المعرّ�ضين للخطر )الذين لا يعرفون القراءة، والطلاب كثيرو 

التغيّب والت�سرّب المحتمل، والأطفال الذين تعر�ضوا للإ�ساءة 

الج�سدية والجن�سية، والأطفال الذين يعانون من �صعوبات 

التعلّم وق�صور قدراتهم على الانتباه(، كما ت�سمح للمعلم 

بالتدخل فيها ب�شكل ملائم. وفي العوا�صم، تعمل المدار�س 

ال�صديقة للطفل مع المجال�س المجتمعية لتعرّف هوية الأطفال 

غير الملتحقين بالمدر�سة و�إعادتهم �إليها.

 منغوليا: دعم ال�سيا�سات

من �أجل ت�أ�سي�س بيئات تعلّمية �صديقة للطفل و�إدامتها، فقد 

تبنّت منغوليا �سيا�سة وطنية تهدف �إلى تح�سين نوعية التعليم 

و�إعمال حقوق الطفل. وتقدم هذه ال�سيا�سةُ الدعمَ لجميع 

الجهات المعنية على الم�ستويين الوطني و�شبه الوطني، وت�ؤكد 

الالتزام الجماعي بالأطفال من قبل �صانعي ال�سيا�سات، 

ومديري المدار�س، والمعلمين، والآباء والأمهات، والمجتمعات 

المحلية. وقد تم �إدماج برنامج التدريب الخا�ص بالمدار�س 

ال�صديقة للطفل في مناهج كليات تدريب المعلمين الوطنية، 

بالإ�ضافة �إلى تدريب المعلمين �أثناء الخدمة )�أي: وهم على 

ر�أ�س العمل( و�إلى برامج التعلّم عن بعد. و�إلى 

جانب ذلك، ت�شمل �أنظمة متابعة التعليم الابتدائي 

/ الأ�سا�سي و�إدارته الم�ؤ�شرات الخا�صة بالمدار�س 

ال�صديقة للطفل.

2-5-3 الف�ضاءات ال�صديقة للطفل 

في الحالات الطارئة وفي �أعقابها

تم �إعداد بيئات / ف�ضاءات �صديقة للطفل كنهج 

حقوقي ل�ضمان �إعمال حقوق الأطفال في البقاء على 

قيد الحياة، والنماء، والم�شاركة، والحماية في �أو�ضاع 

الأزمات �أو انعدام الا�ستقرار. وتقدّم مبادرة البيئات 

/ الف�ضاءات ال�صديقة نهجاً متكاملًا لتعزيز 

الأمن الج�سدي والعاطفي، والتنمية الاجتماعية 

والمعرفية / الإدراكية، والو�ضع ال�صحي والتغذوي. وعلى 

الم�ستوى الت�شغيلي، تحاول المدار�س والبيئات ال�صديقة للطفل 

�إدماج الرعاية ال�صحية الأولية والأ�سا�سية، والتعليم الابتدائي 

/ الأ�سا�سي، ورعاية الطفل، وخدمات التنمية النف�سية 

ز على الأ�سرة وتقوم  الاجتماعية في بيئة مفعمة بالحماية  تُركَّ

على المجتمع المحلي. وتُوفّر المراكز، التي تم ت�أ�سي�سها كجزء من 

نهج البيئات / الف�ضاءات ال�صديقة للطفل ف�ضاءً �آمناً ورعائياً، 

ي�ستطيع فيه الأطفال الانهماك في ن�شاطات ترفيهية وتعليمية 

منظّمة هيكلياً، وذلك للو�صول �إلى الخدمات ال�صحية الأولوية 

هة للأطفال في مرحلة ما  والتغذوية. وتمتلك المراكز برامج موجَّ

قبل المدر�سة، والأطفال في �سنّ الالتحاق بالمدر�سة الابتدائية / 

الأ�سا�سية، وال�شباب والآباء والأمهات. وقد تم و�ضع معايير دنيا 

ل�ضمان توفير الف�ضاءات والمعدات الكافية.

ت بفعل التغّري المناخي،  وفي مواجهة البيئة العالمية التي تغّري

والت�صحّر، وتدهور الموارد الطبيعية، بالإ�ضافة �إلى الأو�ضاع 

النزاعية وما ت�سبّبه من دمار، تعتبر الا�ستعادة ال�سريعة للتعلّم 

في الأو�ضاع الطارئة والفترة التي تليها �أمراً حا�سماً. وتهدف 

تدخلات التعليم �إلى �إن�شاء بيئات �آمنة للتعلّم، والترفيه، 

والدعم النف�سي الاجتماعي؛ كما تهدف �إلى �أداء دور ثنائي 

في �إعادة الت�أهيل �أو ا�ستعادة ح�سٍّ من العودة �إلى الحياة 

الطبيعية وال�شفاء في حياة الأطفال والوقاية، و�إلى الإ�سهام في 

قيم ال�سلام، والت�سامح واحترام حقوق الإن�سان. كذلك تقدم 
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

ف�ضاءات التعلّم الآمنة، التي تتم �إقامتها في الأو�ضاع الطارئة، 

مكاناً للتجمّع بالن�سبة �إلى جميع الأطفال و�أ�سرهم، حيث يمكن 

تنفيذ خدمات برامجية �أخرى. وتحتاج ف�ضاءات التعلّم هذه 

�إلى �أن ت�صبح بيئات تتمتّع بالحماية حيث تتوافر الفر�صة 

للطلاب والمعلمين لبناء المرونة في العودة �إلى الو�ضع ال�سابق، 

وال�شفاء، والانخراط في التعبير عن الذات. ويعتبر كلٌّ من 

اللّعب، والريا�ضات، ورواية الق�ص�ص والحكايات، وغير ذلك 

من الن�شاطات الترفيهية عنا�صر مهمة للغاية لهذه البيئات.

وقد تم �إن�شاء بيئات / ف�ضاءات �صديقة للطفل في عدد من 

الدول المت�أثرة من النزاعات الم�سلحة �أو الكوارث الطبيعية. 

وقدمت مبادرة الف�ضاءات ال�صديقة للطفل، التي �أُطلقت 

�أولًا في كو�سوڤو عام 2000، خدمات �أ�سا�سية لأعداد كبيرة 

من الأطفال اللاجئين والن�ساء اللاجئات في كو�سوڤو. كما 

�أن تقديم الخدمات ال�صحية والنف�سية الاجتماعية الوقائية 

للأطفال والأمهات، والتعليم المدر�سي الابتدائي / الأ�سا�سي 

وما قبله، والترفيه �ضمن موقع واحد محدد، عمل �أي�ضاً كف�ضاء 

لحماية الأطفال ومانحي الرعاية لهم. ومنذ ذلك الحين، 

تمت مواءمة المفهوم لي�ستجيب للظروف الطارئة في �أنغولا، 

وكولومبيا، وال�سلڤادور، وليبيريا، وتيمور ال�شرقية، وتركيا، 

ومنطقة �شمال القوقاز.

 �ألبانيا: تم ت�صميم مبادرة البيئات / الف�ضاءات ال�صديقة 

للطفل كا�ستراتيجية للخدمات الابتكارية والمتكاملة، الموجّهة 

للمجتمع المحلي، وذلك ا�ستجابة لتدفق اللاجئين الكو�سوڤيبن. 

وقد �شملت الخدمات المرافق التعليمية، والترفيهية، وال�صحية، 

م عادة في الخيام – والتي  والنف�سية الاجتماعية – التي تقدَّ

تديرها المنظمات غير الحكومية ال�شريكة والمهنيون المخت�صون 

ب��شؤون الأطفال من مجتمع اللاجئين المحلي. وقد عملت 

الدرو�س والعَِرب الم�ستفادة ك�أ�سا�س لإعداد وتطوير النهوج 

التالية في �سياقات �أخرى.

جري للنظام التعليمي في   �شمال القوقاز: ك�شف تقييمٌ �أُ

مدينة غروزني النّقاب عن �أنّ حوالي ثلث المباني المدر�سية 

رت في النزاعات مع ال�شي�شان. وكان الأطفال ينتظمون  قد دُمِّ

في ال�صفوف الدرا�سية في مباني بديلة، عادةً ما تفتقر �إلى 

المعدات الأ�سا�سية جداً، وفي ظل غياب الكهرباء والمدافئ / 

والمواقد العاملة، فقد كان الو�ضع بالن�سبة �إلى الأطفال في �سنّ 

مرحلة ما قبل المدر�سة �أكثر �سوءاً. وقد عمل نهج البيئات / 

المدار�س ال�صديقة للطفل على �إدماج عن�صرَي التعلم الن�شط 

والترفيه مع عنا�صر تتعلق بحماية الطفل، وحقوق الطفل، 

والتوعية بالألغام ون�شاطات المعالجة النف�سية الاجتماعية،

وفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة 

كّن من التّ�صدّي لم��سألة  المكت�سبة )الإيدز(، الأمر الذي ُمي

المدار�س القائمة في المخيمات ومدار�س التعليم العام، والتي 

تمتلك عدداً كبيراً من ال�سكان النازحين داخلياً. وقد �ساعد 

هذا النهج على �إعادة محورة ا�ستراتيجية التعليم حول 

ن�شاطات حماية الطفل، التي نقلت الأ�سر والمجتمعات المحلية 

من الحالات الطارئة �إلى �إعادة الإعمار. كذلك فقط ركّزت 

جهود خا�صة على الأطفال في �سنّ الالتحاق بمرحلة ما قبل 

زة بف�ضاءات ومعدات  المدر�سة في مراكز جيّدة التنظيم، ومجهَّ

داخلية وخارجية لأغرا�ض اللّعب.

 غوجارات: في �أعقاب الزلزال المدمر الذي �ضرب المنطقة 

في عام 2001، بُذلت جهود رئي�سة لإعادة الأطفال �إلى المدار�س 

ب�أق�صى �سرعة ممكنة، وذلك لا�ستعادة الو�ضع ال�سابق 

للتعليم كما كان عليه قبل الزلزال، وا�ستعادة نوع من حياتهم 

دت لهذه الجهود جهات معنية متعددة،  الطبيعية. وقد جُنِّ

بما فيها المنظمات غير الحكومية التي ح�شدت المجتمعات 

المحلية لإن�شاء مدار�س في الخيام. وقد �ساعدت ا�ستراتيجية 

الف�ضاءات ال�صديقة للطفل على توفير ملاذ للأطفال، و�أكّدت 

�أنهم قادرين على ا�ستئناف ن�شاطاتهم الطبيعية. وقد تم 

ت�أ�سي�س ما يقارب 2,300 مدر�سة في �أماكن �إيوائية م�ؤقتة، 

الأمر الذي �سهّل بدوره الو�صول �إلى ما يقارب 400,000 طفل 

في جميع بلوكات المباني )�أنحاء( الأحياء ال�سبعة ع�شر الأكثر 

ت�أثراً من الزلزال، ووقف حائلًا دون �ضياع ال�سنة الدرا�سية 

على الأطفال. وعلاوةً على ذلك، فقد �أثبتت التدخلات 

النف�سية الاجتماعية في المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية نجاحاً 

كبيراً، حيث قررت الحكومة ت�ضمين تلك التدخلات كجزء من 

تدريب المعلمين قبل التحاقهم بالخدمة. وقد �شدّدت �إعادة 

�إعمار المدار�س على ا�ستيفاء معايير الأمان والإن�صاف، حيث 

كان تح�سين النوعية �أحد الأهداف الأ�سا�سية.
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2-5-4 الف�ضاءات التعلّمية ال�صديقة 

للطفل خارج المدر�سة

يذهب مو�ضوع الت�شجيع على �إيجاد ف�ضاءات وبيئات وفر�ص 

تعلّمية �صديقة للطفل �إلى ما هو �أبعد من الا�ستجابة والردّ 

خلال وقوع الأو�ضاع الطارئة والأزمات. فيجب �أن تكون هذه 

الجهود بمثابة ا�ستراتيجية كلية لتو�سيع الحق الكامل للأطفال 

واليافعين في التعلّم والم�شاركة خارج البيئة المدر�سية، مع 

الا�ستفادة من جميع الفر�ص المتوافرة للأطفال وال�شباب. 

ويجب �أن يُنظر �إلى هذه الف�ضاءات �أو البيئات على �أنها 

مع تو�سيع  الر�سمي،  التعلّم  الأهمية” لعملية  بالغ  “تر�سيخ 
الفر�ص في الوقت ذاته لتقوية بناء المزيد من المهارات 

الحياتية والمبادرات الت�شاركية.

وت�شتمل الفر�ص الأخرى على الأن�شطة الريا�ضية والترفيهية، 

وال�صحافة )المطبوعة والإذاعة(، والتعليم المدر�سي، ونوادي 

المناظرة والنقا�ش، والتثقيف ال�صحي، والتدريب على مهارات 

الفر�ص الوظيفية، ون�شاطات المجتمع المحلي. وغالباً ما يتم 

تنفيذ تلك الن�شاطات فيها بعد دوام المدر�سة، وذلك خلال 

العطل المدر�سية �أو كجزء من مبادرات عطلة نهاية الأ�سبوع. 

وب�إمكان تلك الن�شاطات تو�سيع فكرة ف�ضاءات التعلّم 

ال�صديقة للطفل.

2-5-5 الروابط بين المدار�س ال�صديقة 

للطفل وتنمية الطفولة المبكرة

يجب على النهوج ال�صديقة للطفل، كونها تبني على منظور 

دورة الحياة وتدرك �أهمية ال�سنوات المبكرة منها وتقر بها، 

�أن تمتدّ لت�صل �إلى �سنوات مرحلة ما قبل المدر�سة كطريقة 

لتعزيز كلٍّ من مجال التدخلات المبكرة وما تت�صف به من 

الإن�صاف والم�ساواة، مما يُ�سهم بدوره في الا�ستعداد التنموي 

ن بين الأطفال، ودخول المدر�سة في الوقت المنا�سب،  المح�سَّ

وتحقيق نتائج تعلّمية ف�ضلى. وعلاوة على ذلك، يمكن �أن 

تُ�سهّل النهوجُ ال�صديقة للطفل، في كلٍّ من مرحلة تنمية 

الطفولة المبكرة ومرحلة ال�صفوف الأ�سا�سية الدنيا الانتقال 

من المنزل �إلى المدر�سة، و�أن ت�ساعد على بناء الروابط بين 

الأ�سر، وموفّري الخدمات القائمة على المجتمع المحلي، 

والمعلمين، وم��سؤولي المدر�سة الآخرين.
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�سنوات الطفولة 

المبكرة

المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم التعلم ال�صديقة للطفل

النظام/ال�سيا�سةبيئة المدر�سةبيئة المجتمع المحليبيئة المنزل

رعائية )ال�صحة، والتغذية، 0–3 

والنظافة العامة وال�شخ�صية، 

والمياه، وال�صرف ال�صحي(، 

زة، وتفاعلية، ومراعية  ومحفِّ

لم�صالح النوع الاجتماعي، 

وتوفر مواد القراءة واللعب 

الملائمة، وبيئة داخلية خالية 

من التدخين.

خدمات ال�صحة، والنظافة 

العامة وال�شخ�صية، والتغذية، 

والمياه وال�صرف ال�صحي، 

والرفاه الاجتماعي. الح�صول 

على الطاقة للطبخ، وحدائق 

المجتمع المحلي من �أجل 

الح�صول على الطعام. وبرامج 

الرعاية الوالدية.

برامج من “طفل �إلى 

طفل” التي تعلّم �أطفال 

المدار�س كيفية تقديم 

الرعاية لأ�شقائهم الأ�صغر 

�سناً واللّعب معهم

نظام و�سيا�سات 

الخدمات الأ�سا�سية 

يدعم الأ�سر 

والمجتمعات المحلية.

رعائية )ال�صحة، والتغذية، 3–5 

والنظافة العامة وال�شخ�صية، 

والمياه، وال�صرف ال�صحي(، 

زة، وتفاعلية، ومراعية  ومحفِّ

لم�صالح النوع الاجتماعي، 

وتوفر مواد القراءة واللعب 

الملائمة، وبيئة داخلية خالية 

من التدخين.

مراكز لرعاية الأطفال جيدة 

النوعية قائمة على المجتمع 

المحلي. التعلّم المبكر في بيئات 

زة.  �آمنة وحمائية ومحفِّ

الح�صول على الطاقة للطبخ، 

وحدائق المجتمع المحلي من 

�أجل الح�صول على الطعام.

تدعم برامج التعلّم 

المبكر في المجتمع المحلي 

عن طريق تقديم توجيه 

وتدريب مهنيين ومعايير 

مهنية. بيئة �آمنة و�صحية 

مع �إمكانية الو�صول �إلى 

المياه، وال�صرف ال�صحي، 

والطعام، والطاقة.

الخدمات الأ�سا�سية 

لتعزيز مراكز تنمية 

الطفولة المبكرة 

القائمة على المجتمع 

المحلي و�إدامتها.

رعائية )ال�صحة، والتغذية، 5–6

والنظافة العامة وال�شخ�صية، 

والمياه، وال�صرف ال�صحي(، 

زة، وتفاعلية، ومراعية  ومحفِّ

لم�صالح النوع الاجتماعي؛ 

زة لا�ستعداد الطفل  ومُعزِّ

النمائي والتطوري للالتحاق 

بالمدر�سة؛ وتوافر مواد القراءة 

واللعب الملائمة. وبيئة داخلية 

خالية من التدخين.

فر�ص تعلّمية جماعية �آمنة 

وحمائية قائمة على المراكز. 

بيئة تعدّ الأطفال للمدر�سة. 

ت�ضمن �أن الأطفال غير 

م�صابين بالأمرا�ض، ونق�ص 

التغذية، ولا يتعر�ضون للإ�ساءة 

والا�ستغلال.

تدعم �أو توفر ف�ضاءات 

التعلّم الجماعية. تتعاون 

مع المجتمع المحلي والآباء 

والأمهات لخلق مراكز 

تعلّمية مبكرة جيدة 

النوعية. بيئة �آمنة و�صحية 

مع �إمكانية الو�صول �إلى 

المياه، وال�صرف ال�صحي، 

والطعام، والطاقة.

ت�ؤ�س�س وتديم فر�ص 

التعلّم الجماعية 

للأطفال ليبد�ؤوا 

المدر�سة وهم 

م�ستعدين من 

الناحية الج�سدية 

والعاطفية 

والإدراكية المعرفية.

رعائية )ال�صحة، والتغذية، 6–8

والنظافة العامة وال�شخ�صية، 

والمياه، وال�صرف ال�صحي(، 

زة، وتفاعلية، ومراعية  ومحفِّ

لم�صالح النوع الاجتماعي.

ت�شجع على التعلّم، وتتعاون مع 

المعلمين، وت�شارك في المنا�سبات 

المدر�سية؛ وتوفر مواد القراءة 

واللعب الملائمة. وخالية من 

العمل الذي يمنع الأطفال من 

الانتظام في المدر�سة. وبيئة 

داخلية خالية من التدخين.

قُربها يُوفر طريقاً �آمناً �إلى 

المدر�سة. ت�ضمن الحماية، 

ت�ضمن ا�ستعداد الأطفال 

ج�سدياً وعاطفياً و�إدراكياً 

/ معرفياً للمدر�سة و�أنهم 

جميعهم ينتظمون فيها. برامج 

ما بعد المدر�سة للأطفال 

المعر�ضين لخطر الت�سرب، 

والتعثر، والر�سوب. وتُ�شرك 

الأطفال في الن�شاطات البيئية.

م�ستعدة لا�ستقبال الأطفال 

وملتزمة بالاحتياجات 

الفردية. ت�ضمن ا�ستعداد 

الأطفال ج�سدياً وعاطفياً 

و�إدراكياً / معرفياً 

للمدر�سة. تت�شارك مع 

الآباء والأمهات لإعداد 

الأطفال للانتقال ال�سل�س 

�إلى المدر�سة. المناهج 

المدر�سية ملائمة، 

وعمليات التعليم والتعلّم 

ملائمة �أي�ضاً.

–

الجدول 1-2
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 بنغلاد�ش: يعتبر �سكان منطقة “ت�شيتاغونغ هِلْ تراكت�س” 

من بين �أكثر ال�سكان المحرومين في البلاد من حيث مدى 

الو�صول �إلى المرافق ال�صحية والتعليمية، الأمر الذي اقت�ضى 

�إعداد م�شروع متكامل لتنمية الطفولة لتزويدهم بفر�ص 

التعلّم. وقد تم ت�أ�سي�س مراكز متعددة ال�صفوف، تُعرف 

بمراكز “بارا” )وهي مراكز مجتمعية محلية(، وذلك لتقدم 

الخدمات للأطفال في الفئة العمرية 3 - 5 �سنوات. ويتمّ 

تدريب ن�ساء مختارات من المجتمع المحلي على عمليات التعلّم 

والتعليم المركّزة على الطفل ليعملن في المراكز، كذلك فقد تم 

تعديل حزمة تعلّمية قائمة �أ�صلًا للأطفال في الفئة العمرية 

4 - 6 �سنوات )بالرغم من �أن الأطفال الأ�صغر منهم �سناً 

غالباً ما يذهبون �إلى تلك المراكز(. وت�ستخدم مراكز “بارا” 

كذلك كنقطة لتقديم الخدمات الأخرى للأطفال من محطة 

واحدة. وتن�شر هذه المراكز ر�سائل عن ال�صرف ال�صحي، 

والنظافة العامة وال�شخ�صية، وتنمية الطفولة المبكرة مبا�شرةً 

�إلى الأُ�سر، وتُ�ساعدها على تركيب م�صادر ملائمة للمياه 

وبناء مراحي�ض �صحية. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، تُ�ستخدم مراكز 

التح�صين وتوزيع  لغايات  امتدادي  و�صول  “بارا” كمواقع 
فيتامين )�أ( على الأطفال، وتقديم الخدمات ال�صحية للن�ساء 

الحوامل والمواليد الجديدة، وت�سجيل حالات الولادة. ويقدم 

تثقيف مانحي الرعاية المعلومات عن حماية الطفل، وي�شتمل 

على ر�سائل حول ا�ستحداث بيئات �آمنة و�سليمة للأطفال، 

وعن الرعاية المت�ساوية للفتيات والفتيان.

ويمكن كذلك بناء ن�شاطات لتنمية الطفولة المبكرة في 

الف�ضاءات ال�صديقة للطفل خلال الحالات الطارئة، في 

م�سعىً �إلى دعم الرفاه العاطفي والإمكانات التعلّمية ل�صغار 

الأطفال �أثناء وقوع الكوارث الطبيعية، والأزمات والفترة 

الانتقالية. ومن الأمثلة على �أفغان�ستان، حيث تم توزيع الألعاب 

على �صغار الأطفال لممار�سة اللّعب العلاجي، وعلى ليبيريا، 

حيث ت�شكّل الف�ضاءات ال�صديقة للطفل مدخلًا �إلى تنفيذ 

ن�شاطات تنمية ورعاية الطفولة المبكرة.





ÊÉãdG π°üØdG

ájô¶æ∏d »µ«eÉæjódG πYÉØàdG

(∞°ù«fƒj)  ádƒØ£∏d  IóëàŸG  ·C’G  áª¶æe ©
2009 QGPBG/¢SQÉe

πØ£∏d á≤jó°üdG ¢SQGóŸG

:™e ∫É°üJ’G ≈Lôj ,äÉeƒ∏©ŸG øe ójõª∏d

º«∏©àdG º°ùb

É«≤jôaG ∫Éª°Th §°Sh’G ¥ô°û∏d »ª«∏b’G ∞°ù«fƒ«dG Öàµe ,èeGÈdG º°ùb

∞°ù«fƒ«dG áª¶æe ¬Jô°ûf

ΩÓYE’Gh ∫É°üJ’G º°ùb

United Nations Plaza 3
New York, NY 10017, USA

www.unicef.org :ÊhÎµd’G ™bƒŸG

pubdoc©unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

:π«dódG Gòg øe á«Hô©dG áî°ùædG Qó°UCG

É«≤jôaCG ∫Éª°Th §°ShC’G ¥ô°û∏d »ª«∏bE’G ∞«°ùfƒ«dG Öàµe ,º«∏©àdG º°ùb

¿OQC’G - 11821 ¿ÉªY 1551 :Ü.¢U

+962-6-5502400 :∞JÉg

+962-6-5518103 :¢ùcÉa

menaro@unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

www.unicef.org :âfÎf’G ≈∏Y ™bƒŸG ¿GƒæY



ådÉãdG π°üØdG

á«FÉ°ûfE’G á«æÑdGh º«ª°üàdGh ¿ÉµŸG

(∞°ù«fƒj)  ádƒØ£∏d  IóëàŸG  ·C’G  áª¶æe ©
2009 QGPBG/¢SQÉe

πØ£∏d á≤jó°üdG ¢SQGóŸG

:™e ∫É°üJ’G ≈Lôj ,äÉeƒ∏©ŸG øe ójõª∏d

º«∏©àdG º°ùb

É«≤jôaG ∫Éª°Th §°Sh’G ¥ô°û∏d »ª«∏b’G ∞°ù«fƒ«dG Öàµe ,èeGÈdG º°ùb

∞°ù«fƒ«dG áª¶æe ¬Jô°ûf

ΩÓYE’Gh ∫É°üJ’G º°ùb

United Nations Plaza 3
New York, NY 10017, USA

www.unicef.org :ÊhÎµd’G ™bƒŸG

pubdoc©unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

:π«dódG Gòg øe á«Hô©dG áî°ùædG Qó°UCG

É«≤jôaCG ∫Éª°Th §°ShC’G ¥ô°û∏d »ª«∏bE’G ∞«°ùfƒ«dG Öàµe ,º«∏©àdG º°ùb

¿OQC’G - 11821 ¿ÉªY 1551 :Ü.¢U

+962-6-5502400 :∞JÉg

+962-6-5518103 :¢ùcÉa

menaro@unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

www.unicef.org :âfÎf’G ≈∏Y ™bƒŸG ¿GƒæY



جدول المحتويات

الف�صل الثالث

المكان والت�صميم والبنية الإن�شائية

3-1 مقدمة

3-1-1 النهج العام والاعتبارات الرئي�سية

3-1-2 العنا�صر الأ�سا�سية للمدر�سة الجيدة

3-1-3 العنا�صر الإ�ضافية للمدر�سة ال�صديقة للطفل

3-2 طرق التدري�س والت�صميم

3-2-1 الغرف ال�صفية

3-2-2 المرافق

3-2-3 الف�ضاءات الخارجية

3-3 تحديد �أماكن المدار�س �أو ف�ضاءات التعلّم

3-3-1 حجم المدر�سة ومكانها

3-3-2 الحركة )القدرة على الانتقال(

3-3-3 تقييم المخاطر الطوبوغرافية 

3-4 العنا�صر الإ�ضافية في الت�صميم

3-4-1 الت�صنيف في مجموعات عنقودية

3-4-2 الوحدات ال�سكنية

3-4-3 المناظر الطبيعية

3-4-4 النظافة العامة وال�شخ�صية، وال�صرف ال�صحي، والمياه

3-4-5 مرافق رعاية الطفولة المبكرة

3-4-6 الأو�ضاع الطارئة

3-5 العوامل الم�ؤثرة في الت�صميم

3-5-1 النوع الاجتماعي

3-5-2 ت�أمين �إمكانية و�صول المعاقين �إلى الخدمات الأ�سا�سية

3-5-3 المناخ

3-5-4 تكلفة البنية التحتية

3-6 الت�صميم مع �إ�شراك الجميع

3-6-1 الم�ستخدمون

3-6-2 احتياجات النوع الاجتماعي

3-6-3 ال�شركاء

3-7 التحديات المتبقية

3-7-1 التكلفة المنخف�ضة

3-7-2 الغرف المتعددة التخ�ص�صات

3-7-3 ت�أمين الأر�ض اللازمة للمدار�س

3-7-4 المدار�س �ضمن الم�شاريع العامة لتح�سين المجتمع المحلي

3-7-5 التن�سيق



1
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

تُوفّر م�شاريع البنية الإن�شائية طرقاً وافرةً لتلعب دوراً قوياً في الخطة الكلية: �ضمان م�شاركة المجتمع المحلي 

في العملية، و�ضمان الالتزام بالمبادئ ال�صديقة للطفل في بناء الت�صميم والبنية الإن�شائية، و�ضمان �أن تُ�سهم 

النتائج النهائية في تحقيق الأهداف للأطفال والن�ساء. وبناءً على ذلك، يجب على )الهيئات التعليمية( التي تُقرّر 

الانخراط في �أ�شغال البنية الإن�شائية �أن تذهب �إلى ما هو �أبعد من مجرّد الجوانب التي تتعلّق “بالطوب والملاط 

)الإ�سمنتي(”، بل يجب عليها �أن ت�أخذ في الح�سبان جوانب “البرمجيات” �أي�ضاً في عملية التخطيط. وهذه 

الجوانب ت�شتمل على �صيانة المرافق وا�ستخدامها، ونوعية الخدمات، وكيفية ح�شد المجتمع المحلي، ومدى م�شاركة 

المجتمع المحلي وطبيعتها. ويجب �أن تكون جميع هذه الأمور من عنا�صر ح�سم النجاح بالن�سبة �إلى م�شاريع البنى 

الإن�شائية )التي ت�ساعدها الوكالات والهيئات(. وباخت�صار، ف�إن الانخراط �أو عدم الانخراط في البنية الإن�شائية هو 

قرار معني بالبرامج.

اقتبا�س معدّل من )م�سودة( مذكرة التوجيهات الإن�شائية

اليوني�سف، ق�سم البرامج، �أكتوبر/ت�شرين الأول 2006

الف�صل الثالث
المكان والت�صميم والبنية الإن�شائية

المدار�سُ ال�صديقة للطفل لي�ست ت�صورات وهمية معمارية �آتيةً 

من مكان غريب، بل �إنها مدار�س ذات �صفات ترتبط ب�صورة 

معهودة بالمدار�س الجيدة في العديد من الدول. بَيْدَ �أنها 

تملك عنا�صر �إ�ضافية تُكمل وتعزّز مبادئ وممار�سات النهج 

ال�صديق للطفل في التعليم.

يتفحّ�ص هذا الف�صل عمليات التخطيط والت�صميم للف�ضاءات 

والبيئات الجديدة للمدار�س ال�صديقة للطفل، وي�ضع معايير 

للتخطيط جيد النوعية الهادف لتح�سين المدار�س القائمة 

والبنى الم�ؤقتة التي تُ�ستخدم كمدار�س. وهو يركّز الاهتمام 

على المكان، والت�صميم، والبنية الإن�شائية، والت�شغيل، 

وال�صيانة للمدار�س ال�صديقة للطفل الجديدة، كما يركّز على 

العوامل المهمة لتجديد المدار�س القائمة وتعديلها بهدف جعلها 

�صديقة للطفل. ويتركّز النّهج على الطفل – وهو المُ�ستخدِم 

الرئي�سي لف�ضاءات وبيئات التعلّم، مع فهم �أنّ م�شاركة الأ�سرة 

والمجتمع المحلي �أمرٌ �أ�سا�سي للح�صول على نتائج �أف�ضل. وفي 

هذا ال�صدد، تتمثّل الأهداف الرئي�سية للتخطيط للمدر�سة 

ال�صديقة للطفل فيما يلي:

•جذب التلاميذ / الطلاب )زيادة فر�ص و�صولهم �إلى  	
المدار�س(.

•تح�سين معدلات الانتظام في المدر�سة. 	
•تح�سين معدلات البقاء على مقاعد الدرا�سة و�إتمامهما. 	

•تح�سين التح�صيل التعلّمي. 	
بة لجميع  •توفير البيئات الآمنة، وال�شاملة، والمرُحِّ 	

الأطفال.

•توفير بيئات تعلّمية تمكينية، بما في ذلك البيئات الملائمة  	
للأطفال ذوي الإعاقات الج�سدية والعقلية / التعلّمية.

•بناء ح�سٍّ بالجماعة �ضمن المدر�سة )الخ�صائ�ص  	
والأ�س�س القيمية الم�ؤ�س�سية(.

•�إ�شراك الآباء والأمهات والمجتمع المحلي )الدعم  	
والم�شاركة(.

•غر�س وتنمية الان�سجام بين المدر�سة ومجتمعها المحلي. 	
•�إيجاد )نوع من( التوافق بين المباني، وال�ساحات  	

المدر�سية، والبيئة كما يتفاعل الأطفال معها.

3-1 مقدمة



الف�صل الثالث : المكان والت�صميم والبنية الإن�شائية

2

3-1-1 النهج العام والاعتبارات الرئي�سية

يجب �أن تقدم �أيةُ بنية للتعلّم )المدر�سة( وبيئتها المبا�شرة 

)ال�ساحات المدر�سية( المعاييَر الأ�سا�سية الدنيا لرعاية 

وتي�سير الأهداف الرئي�سية للمدر�سة ال�صديقة للطفل. وتوجد 

�أمور م�شتركة بين هذه الأهداف و�أية مدر�سة جيدة، وبناءً 

على ذلك، يجب ت�صوّر المدر�سة ال�صديقة للطفل كعملية 

تح�سين ت�ستند �إلى المبادئ الأ�سا�سية للمدار�س الجيدة 

القائمة. ويجب �أي�ضاً �أن ت�ستجيب المدر�سة ال�صديقة للطفل 

لل�سياق البيئي والثقافي للمكان الموجودة فيه. ف�أي منهج عالمي 

معياري لا ي�ستجيب للخ�صائ�ص الفريدة للمكان والثقافة، قد 

ي�ؤدي �إلى ف�صل المجتمع عن المدر�سة وتغريبه.

ثّل المدر�سة مَعْلَماً بارزاً مُهماً في وقت مبكر من م�سيرة  ُمت

حياة نماء الطفل وتطوره الإدراكي / الفكري والنف�سي 

الاجتماعي. وبناءً على ذلك، يجب �أن يكون لفهم ثقافة 

الطفل وبيئته بروزاً وا�ضحاً في اعتبارات ت�صميم المدر�سة 

ال�صديقة للطفل، مما �سي�ساعد على تعزيز هوية الطفل 

الذاتية وتنمية وتعزيز ح�سِّ الانتماء للمكان والجماعة.

وعندما تكون البيئة المعمارية للمدار�س انعكا�ساً ل�صورة 

المجتمع المحلي، وللثقافة، والبيئة الطبيعية، والأ�سرة، ت�صبح 

المدار�س �أكثر من مجرد هياكل �أو بنى مادية. وعندما يتم 

ت�صوّر المدر�سة و�إن�شا�ؤها مع وجود الطفل في �صميم بنيتها، 

وعندما يتم دعمها من الأ�سر والمجتمع المحلي، ت�صبح البنى 

المادية �أماكن تفاعلية للتعلّم والتعليم )التدري�س(؛ �أي �أماكن 

يُي�سّر فيها المعلمون عملية التعلّم ويديرونها، ويتعلم فيها 

الطلاب ويكت�شفون �إمكانيات جديدة تتطابق مع قدراتهم 

ي  و�إمكاناتهم. وت�صبح المدر�سة نظاماً متكاملًا و�شاملًا يُغذِّ

نف�سه ب�أثر رجعي من العنا�صر المحيطة، ويمنحها هوية ما. 

�إن هذا البُعد هو الذي يُعزّز ملكية المجتمع المحلي للمدار�س، 

اً بالانتماء �إلى المجتمعات المحلية التي  ويعطي المدار�س ح�سَّ

تخدمها. ويعتبر هذا البُعد �أحد �أعظم الاعتبارات الأ�سا�سية 

في ت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل.

ويجب �أن يتم �إر�ساء قواعد المدار�س في واقع المكان الذي تُقام 

فيه من حيث الثقافة، والبيئة، والروابط مع الأ�سر والمجتمع 

المحلي. ولكن، �إذا كان ذلك هو كل ما تتطلبه المدار�س، ف�إنها 

�ستكون �أماكن محدودة �ضيّقة تناق�ض التعلّم الرا�سخة جذوره 

في الموروث الكلي للمعرفة الب�شرية. ولا تعتبر المدار�س مجرد 

و�سيلة للتعلّم عن الواقع المحلي؛ فهي �أي�ضاً بوابات لتراث 

الم�ساعي الب�شرية و�إمكاناتها.

ويجب �أن تُعزّز البنية المعمارية للمدر�سة التوافق والان�سجام 

مع الواقع المحلي، في الوقت الذي تعمل فيه �أي�ضاً على 

�إدماج الت�أثيرات الخارجية الف�ضلى فيها. فالمدر�سة الريفية 

النائيةمثلًا، يجب �أن تتوافق مع بيئتها، و�أن ت�ستفيد �أي�ضاً 

من المبتكرات، مثل الممار�سات الحديثة للنظافة العامة 

وال�شخ�صية، والألعاب والريا�ضات ال�شعبية، والتكنولوجية. 

وبالمثل، يمكن �أن تعك�س المدر�سةُ التراتبيةَ ال�سلطوية المحلية، 

ي وتعزّز، في الوقت  وثقافة الاحترام لكبار ال�سن، بينما تنمِّ

ذاته، قيماً �أخرى كم�شاركة الأطفال في عمليتهم التعلّمية 

كن �أن تُعزّز البنية  و�إعطائهم �صوتاً في المدر�سة ككل. وُمي

المعمارية للمدر�سة ال�صديقة للطفل كلاًّ من الان�سجام 

والتوافق مع البيئة المحلية، والانفتاح على مزايا الت�أثيرات 

الخارجية. ويعتبر ذلك تحدياً مهماً في البنية المعمارية لأية 

مدر�سة جيدة وفي ت�صميمها، ولا �سيّما للمدار�س ال�صديقة 

للطفل.

3-1-2 العنا�صر الأ�سا�سية للمدر�سة 

الجيدة

متطلباتُ التخطيط والت�صميم الأ�سا�سية التي تُف�ضي �إلى 

وجود مدر�سة جيدة هي الأ�سا�س الذي يمكن �أن تُ�ضاف �إليه 

العنا�صر الأخرى لتحويل تلك المدر�سة �إلى مدر�سة �صديقة 

للطفل. ويذهب التّحدّي في العديد من الدول بب�ساطة �إلى 

ما هو �أبعد من ت�صميم وبناء مدار�س جديدة تكون �صديقةً 

للطفل، لت�صل �إلى تجديد المدار�س القائمة وتحويلها �إلى 

مدار�س �صديقة للطفل �أي�ضاً. ويعتمد مدى هذا التحدي 

الأخير على الأ�شياء الموجودة �أ�صلًا، وفيما �إذا كانت المدار�س 

المعايير   1-3 الجدول  ويلخ�ص  لا.  �أم  “جيدة” بالفعل 
الأ�سا�سية للتخطيط والت�صميم المتعلقة بالمدر�سة الجيدة.



3
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

3-1-3 العنا�صر الإ�ضافية للمدر�سة 

ال�صديقة للطفل

�أنتجت الاعتبارات النظرية والخبرة العملية عنا�صر �إ�ضافية 

دث الفرق بين المدر�سة “الجيدة” والمدر�سة “ال�صديقة  ُحت

م العديدُ من الكوارث الرئي�سة فُر�صاً  للطفل”. وقد قدَّ

لا�ستحداث �أنظمة مدر�سية جديدة، قائمة على مبادئ 

المدار�س ال�صديقة للطفل من واقع رماد الأنظمة المدر�سية 

القديمة.

ففي بام )�إيران(، على �سبيل المثال، عمل المجتمع المحلي 

والأ�سر والطلاب معاً في م�شروع لت�صميم مدر�سة تهدف 

�إلى “�إعادة البناء ب�شكل �أف�ضل”، عقب الزلزال الذي حدث 

عام 2001. وفي �أمثلة مقتب�سة من الدول الإفريقية، تم تنفيذ 

نهوج جديدة لي�س لت�صميم المدار�س فح�سب، بل لتحقيق 

الم�شاركة الفاعلة للمجتمع المحلي في �إن�شاء وت�صميم وبناء 

مدر�سة �صديقة للطفل �سليمة من الناحية البيئية.

وتختلف �إمكانات ت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل بين 

الدول والمناطق. ففي بع�ض الحالات، �سيكون هناك �إ�شراك 

مُكثّف للآباء والأمهات والمجتمع المحلي في جميع الجوانب 

المعنية بالمكان وبالت�صميم والبنية الإن�شائية وال�صيانة، 

زاً على ا�ستخدام مواد البناء  وبذلك قد يكون الاهتمام مركَّ

المحلية ومهارات الحرفيين في المجتمع المحلي. وفي حالات 

�أخرى، قد تتمثل الم��سألة في تحقيق التوافق والان�سجام مع 

كودات البناء المعقّدة ومعايير المواد، بالإ�ضافة �إلى النهو�ض 

بعملية الإ�شراف الفني الرفيع الم�ستوى من قبل مقاولي 

البناء. وفي جميع الحالات، تتمثّل الم��سألة في تطبيق مبادئ 

المدار�س ال�صديقة للطفل بهدف �إيجاد مدر�سة �صديقة 

للطفل )انظر الجدول 2-3(.

ثمة ثلاثة عنا�صر �ضرورية لتنمية الطفل تعتبر �أ�سا�سيةً 

لت�صميم المدر�سة ال�صديقة للطفل – �ألا وهي ال�لاسمة 

)الأمان(، وال�صحة، والتغذية. ويجب الت�صدّي لهذه 

ريد للمدر�سة 
ُ
العنا�صر الثلاثة بطريقة تفي بالغر�ض �إذا ما �أ

�أن تُ�صبح ف�ضاءً تعلّمياً �شمولياً و�شاملًا يوفّر بيئة تعلّمية 

كن للأطفال �أن ينموا ويترعرعوا فيها. �آمنة وتمكينيةً، ُمي
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الجدول 3-1: المعايير الأ�سا�سية لتخطيط وت�صميم المرافق التعليمية

البنية
يجب �أن يكون المبنى م�ستقراً من الناحية الهيكلية، و�صامداً �أمام العوامل الجوية وفقاً للظروف البيئية المحلية، و�أن يكون مريحاً من 

الناحية المناخية، ويمكن الخروج منه ب�سهولة في الحالات الطارئة، ومدمجاً متكاملًا ب�شكل جيد مع ال�سياق البيئي والثقافي.

المكاتب الإدارية

يعطي المكان المنف�صل لكوادر التدري�س / للكوادر الإدارية خ�صو�صية لكلٍّ من التلاميذ / الطلاب والمعلمين، ويُعظّم ا�ستخدام الم�ساحة داخل 

غرفة ال�صف، الأمر الذي يمكّن الكوادر من العمل ب�شكل منف�صل عن التلاميذ / الطلاب. ويُو�صى ب�أن تكون الم�سافة بين الغرف ال�صفية 

والمكاتب الإدارية قريبة لمتابعة ن�شاطات التلاميذ / الطلاب ولخلق “الأمان من خلال ال�شفافية” المادية للمكان.

المياه الآمنة

يجب �أن تتوافر المياه النقية ال�صالحة لل�شرب للتلاميذ / للطلاب في المدر�سة. وتتيح البنى التحتية الملائمة لل�سباكة )�شبكة الأنابيب( توزيع 

المياه الآمنة. و�إن لم تكن هذه الهيئة التركيبية ممكنةً، يجب ت�ضمين بئر جوفية / بئر عادية في مجمع المدر�سة. ويمكن تعزيز موارد البئر 

عن طريق م�ستجمع مياه الأمطار على �سطح مبنى المدر�سة ح�سبما يكون ذلك ملائماً.

مرافق النظافة
يجب �أن يتم توفير مكان منف�صل مزّود بالمياه وال�صابون �أو �أية عوامل منظّفة �أخرى للأطفال لغ�سل �أيديهم.

الحمّامات / 

المراحي�ض

يجب �أن تتوافر حمّامات �أو مراحي�ض منف�صلة لكل من الفتيات والفتيان. وتعتبر الخ�صو�صية والنظافة والأمان/ال�لاسمة اعتبارات 

�أ�سا�سية عند التخطيط لمكان المرافق وت�صميمها.

ال�ضوء، والهواء، 

وال�شم�س، 

والغبار، والوهج، 

والانعكا�س، 

والرطوبة، 

والإزعاج، 

والرائحة

تحتاج الغرف ال�صفية �إلى دورة للهواء المنع�ش الجيد لتجنّب الحرارة والرطوبة المفرطة. ول�ضمان وجود �ضوء النهار الكافي، يجب �أن ت�شكل 

م�ساحة النوافذ ن�سبة 20 في المئة على الأقل من م�ساحة �أر�ضية غرفة ال�صف. وتدعو الحاجة �إلى توفير الكهرباء �أو �إلى �أية و�سيلة �أخرى 

من الطاقة لتغذية المدر�سة بال�ضوء ولت�شغيل المعدات. ويجب �أن يتم تظليل الغرف ال�صفية ب�شكل كافٍ من �أ�شعة ال�شم�س المبا�شرة، والوهج 

)ال�ضوء المبا�شر(، والانعكا�س )ال�ضوء غير المبا�شر(. ويجب �ألّا يكون موقع المدر�سة قريباً من م�صادر الإزعاج المفرط )حركة المرور، 

وال�سكك الحديدة، والمناطق ال�صناعية، ون�شاطات القطاع غير الر�سمي( �أو من م�صادر التلوث �أو الروائح الكريهة المفرطة )�أحزمة نقل 

ر ذلك، يجب ا�ستخدام التدابير الت�صميمية لتقليل �أثر هذه الم�شكلات �إلى الحد الأدنى. النفايات، والم�سالخ(. وعندما يتعذَّ

الألوان

يجب �أن تكون المواد واللم�سات الأخيرة من الألوان الزاهية الطبيعية للمواد ذاتها. ويتم اختيارها بما يتوافق مع تدرّج اللون و�إبرازها 

بالألوان الطبيعية التي تبعث الدفء في النفو�س )الأحمر، والبرتقالي، والأحمر الداكن، والأ�صفر، والكتان / والكاكي / الأبي�ض ال�ضارب 

�إلى ال�صفرة( ح�سب التف�ضيلات المحلية والثقافية. فعلى �سبيل المثال، يمكن �إ�ضفاء اللم�سات الأخيرة على الخ�شب با�ستخدام الورني�ش 

ال�صافي لحماية جمال المادة الطبيعي ودفئها. �أو يمكن ا�ستخدام الألوان الأكثر �إ�شعاعاً لأركان / لزوايا اللعب، والأر�ضيات، والممرات، 

والأثاث. ويجب �أن تكون �ألوان ف�ضاءات التعلّم فاتحة ومريحة، ولي�ست كئيبة �أو باهتة �أو قاتمة.

الطاقة 

)الكهرباء �أو 

الطاقة البديلة(

لية لمعدات الات�صالات )الحوا�سيب، و�أجهزة المذياع، و�أجهزة التلفاز(  يجب �أن يتوافر للمدر�سة م�صدر للتزويد بال�ضوء / بالإنارة، وبالمو�صِّ

وغيرها من الأدوات )الثلاجات، والمواقد �أو المدافئ(. ويمكن �إدماج م�صادر بديلة للطاقة )الطاقة ال�شم�سية، وطاقة الرياح، وطاقة الغاز 

الحيوي( �ضمن ت�صميم المدر�سة حيثما يكون ذلك ملائماً.

�شروط 

ال�سلامة

يجب �أن تكون خطط الوقاية من الحريق والإخلاء في الحالات الطارئة جزءاً من عملية الت�صميم، و�أن يتم ت�ضمينها في برنامج المدر�سة. 

ويجب �ألّا يتم ا�ستخدام المواد القابلة للاحتراق في الأغرا�ض الهيكلية ما لم تتم معالجتها لمقاومة الحريق. كما يجب �أن تكون مواد البناء 

خالية من مكونات �أو عنا�صر يمكن �أن ت�شكّل خطورة على الأطفال. وعندما ينتهي البناء، يجب �أن تكون مواقع المدار�س خالية من النفايات 

ال�سائلة وال�صلبة والغازية. وكذلك يجب �ألّا يكون موقع المدار�س قريباً من مواد �صناعية خطيرة �أو من مواد �أخرى.

�شروط ال�صحة

كّن قرب المدر�سة من عيادة  كحدٍّ �أدنى، يجب �أن تكون لدى المدار�س �أطقم �إ�سعافات �أولية �أو خزانة �أدوية للحالات الطارئة �أو الحوادث. وُمي

�صحية من قيام الكوادر ال�صحية بزيارة المدر�سة دورياً، وي�سمح ب�أخذ الأطفال �إلى العيادة لعلاج ما يواجهونه من م�شكلات �صحية. ويمكن 

تحقيق هذا القرب في العديد من الدول النامية من خلال تجميع مرافق الخدمات الاجتماعية الرئي�سية في المكان نف�سه.

المكتبة

�ص تتوافر فيه الكتب وموارد / م�صادر التعلّم في بيئة للقراءة ملائمة ... يعتبر �أمراً مركزياً لن�شاطات التعليم  يعتبر وجودُ ف�ضاء مخ�صّ

والتعلّم. ويجب �أن تكون غرفة المكتبة �أو الموارد / الم�صادر في موقع ا�ستراتيجي داخل المدر�سة لت�سهيل �إمكانية الو�صول �إليه، ولكن يجب �أن 

يكون بعيداً عن مناطق الإزعاج للح�صول على درجة �أكبر من الهدوء.

المناظر 

الطبيعية 

الأر�ضية

تُ�شكّل �ساحاتُ المدر�سة وحدةً متكاملةً و�شاملة مع مباني المدر�سة وم�ستخدميها، ولكن هذه الم�ساحات تُهمَل في الغالب عندما يتم التخطيط 

التقليدي للمدار�س. وتعتبر الأ�شجار من العوامل الحيوية لتنقية �أ�شعة ال�شم�س والغبار وال�ضو�ضاء، ولتجميل المدر�سة. كذلك يجب زراعة 

الأ�شجار الأ�صلية وال�شجيرات والأزهار في مجمع المدر�سة، �إلى جانب زراعة النباتات ال�صالحة للأكل، والتي يكون الق�صد منها تعليم 

الأطفال �إنتاج الطعام وحفظه. وللأ�شجار �أي�ضاً �أثر في ت�سكين وتهدئة البيئة التعلّمية وم�ستخدميها. ويعتبر تخطيط المناظر الطبيعية 

للمدر�سة طريقة جيدة لإ�شراك الأطفال في تج�سيد المدر�سة ال�صديقة للطفل على �أر�ض الواقع.
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الجدول 3-2: عنا�صر وظائفية �إ�ضافية للمدر�سة ال�صديقة للطفل

الف�ضاءات 

المرنة

تزيد الف�ضاءاتُ المرنة م�شاركةَ الأطفال داخل ال�صف وتتيح للمعلمين فر�صة توفير بيئة �أكثر حراكية للتعلّم والتعليم / التدري�س. وتوفّر 

هذه الف�ضاءات الفر�ص لن�شاطات المجموعات، وم�ساحات للم�شاريع اليدوية، و�إمكانية الو�صول ال�سهل �إلى الف�ضاءات المفتوحة، وتمنح 

الغرفُ ال�صفية المنفردة �أو المرافق الأخرى، التي تخلق ف�ضاءاً خارجياً بين البنى المدر�سية، الفر�صةَ للطلاب ليكونوا في مناطق مفتوحة 

عند عبورهم من �صف �إلى �آخر. ويجب �أن يكون الو�صول �إلى الغرف ال�صفية �سهلًا على جميع الأطفال، �إذ يجب توفير الطرق المنحدرة 

)الرّمبات( والمداخل الوا�سعة للأطفال الأقل قدرة على الحركة.

مكتبة المدر�سة 

وغرفة الموارد / 

الم�صادر

في المدار�س ال�صديقة للطفل، من المحتمل �أن يكون لدى المكتبة �أو غرفة الموارد / الم�صادر �سبيلًا للو�صول �إلى المجتمع المحلي. وحيثما يكون 

م بطريقة تتيح و�صول المجتمع المحلي �إليها. وفي حالات  ذلك مجدياً ومتَّفِقاً مع الممار�سات المدر�سية، يجب �أن تقع هذه المرافق و�أن ت�صمَّ

لعين في المجتمع المحلي موارد / م�صادر للتعلّم عن الثقافة المحلية والتاريخ والِحرف اليدوية. �أخرى، يمكن اعتبار الأ�شخا�ص الَمهَرة المطَُّ

الحمّامات

يجب �أن يكون لدى المعلمين والمعلمات مرافق حمّامات منف�صلة. وبالن�سبة �إلى التلاميذ / الطلاب، ف�إنّ وجود الحمّامات المنف�صلة 

�صة لكل من الفتيان والفتيات داخل غرفة ال�صف �أو بالقرب منها هو الترتيب الأكثر �أماناً والأجدى عملياً. ويمكن ت�صميم هذه  المخ�صّ

المرافق �أي�ضاً وتحديد موقعها بحيث تت�شارك في ا�ستخدامها التجمعات العنقودية للغرف ال�صفية، مما يوفّر الحماية ل�صغار الأطفال.

غرف الراحة 

والا�سترخاء 

بالقرب من 

�أماكن التعلّم

على م�ستوى الح�ضانة والم�ستوى الابتدائي الأدنى، تعتبر الغرفُ التي يمكن للأطفال الا�ستراحة فيها �سبلًا ملائمةً في ت�صميم المدار�س 

ال�صديقة للطفل. وب�شكل عام، توفّر العنا�صر الم�شابهة للمنزل �إلى جوار ف�ضاءات التعلّم جواً �صديقاً وجاذباً لهذه الفئة العمرية.

الف�ضاءات 

الفردية

بالإ�ضافة �إلى ف�ضاءات التعلّم المرنة لمجموعات التلاميذ الكبيرة وال�صغيرة )التعلّم القائم على الم�شاريع / عمل الفريق(، يجب �أي�ضاً 

توفير ف�ضاءات التعلّم الفريدة، لأن الأطفال الأفراد لديهم �أ�ساليبهم التعلّمية الخا�صة، و�سيحتاج بع�ضهم �إلى المكان ليكونوا وحدهم في 

�أوقات الدرا�سة �أو الت�أمل والتفكير.

الف�ضاءات 

المفتوحة

تتيح �إمكانية الو�صول ال�سهل �إلى الف�ضاءات المفتوحة للأطفال فر�صة البقاء على توا�صل قريب مع بيئتهم والانخراط في الن�شاطات المادية. 

ويمكن ت�صميم الف�ضاءات المفتوحة ك�ساحات لممار�سة الألعاب الريا�ضية، وحدائق وب�ساتين مدر�سية، و�أر�ضيات �أو �شُرف )ڤرندات( 

لن�شاطات التعلّّم الخارجية، وف�ضاءات للفنون الأدائية المفتوحة، وممرات و�ساحات وا�سعة، وتعري�شات، و�ساحات مظلّلة، و�سرادق �أو 

مق�صورات مظللة، ومواقع ملائمة، وزوايا مظللة، و�شُرف للّعب، و�ساحات خلفية مغلقة. وفي المدار�س ال�صديقة للطفل التقليدية، يمكن 

�أن يُ�سمح للمجتمع المحلي با�ستخدام بع�ض هذه الف�ضاءات بعد �ساعات الدوام المدر�سي لاجتماعات �أهل المدينة، والتجمعات المحلية، 

والمنا�سبات الأخرى.

المطبخ

يجب ت�صميم مكان لإعداد الوجبات المدر�سية وتزويده بالمعدات والأثاث الذي ي�ضمن بقاء الطعام طازجاً وبعيداً عن الذباب وغيره من 

الح�شرات التي تف�سد نوعية الطعام.

العيادة

حيثما يكون هناك مقرّ �أو تجمّع عنقودي للخدمات الاجتماعية، ف�إن وجود المدر�سة بالقرب من عيادة يوفر للتلاميذ / للطلاب الخدمات 

ال�صحية العامة ويتيح فر�ص الرعاية للأطفال المحتاجين �إلى متابعة دائمة لظروفهم ال�صحية. ويخدم هذا المرفق ال�صحي عادةً المجتمع 

المحلي ب�أكمله، �سواء بعد انتهاء دوام المدر�سة �أم بتوفير فر�صة و�صول منف�صلة لمر�ضى المدر�سة ومر�ضى المجتمع المحلي. وهذا الرابط 

الأ�سا�سي يوفّر توا�صلًا بين المدر�سة والمجتمع المحلي والأ�سرة، ويدور حول رفاه ورعاية الطفل.

عن�صر الحماية

لعن�صر الحماية الخا�ص بت�صميم المدر�سة ال�صديقة للطفل جانبان رئي�سان:

للردّ على الا�ستقواء والإ�ساءة، يجب تدريب المعلمين والآباء والأمهات على الا�ستراتيجيات والتدخلات المعنية بالان�ضباط، غير العنفية 

والمركّزة على الطفل. وهذا يعني عدم اللجوء �إلى ال�ضرب، �أو ال�ضرب بالع�صا، �أو �أية �أ�شكال مهينة من العقاب. �إن ت�صميم الغرف 

ال�صفية والف�ضاءات الأخرى لكي تكون الن�شاطات التي تتم داخلها مرئية بي�سر و�سهولة من الخارج يمكن �أن يردع �أفعال الإ�ساءة �إلى 

الطفل.

بناءً على المكان وال�سياق، قد يتنوع ت�سييج المدار�س وحدودها من حيث ال�شكل والوظيفة. ويتمثل الهدف في �إيجاد توازن، حيث يمكن لل�سياج 

�أن يوفّر الحماية للطفل من العنا�صر الخارجية )حركة المرور، والحيوانات(، وحيث يمكن لل�سياج �أن يحدّد الحدود التي يجب �إبقاء 

الأطفال �ضمنها في المدر�سة، ويمكنه كذلك �أن يعمل على اقتطاع منطقة لإقامة الحدائق والب�ساتين.
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3-2 طرق التدري�س والت�صميم

تقع عملية التعلّم في �صلب عملية التدري�س )التعليم(، ويجب 

�أن يكون �أي �شيء ي�ؤدي �إلى تي�سير التعلّم في �صلب ت�صميم 

المدر�سة. وهذا المبد�أ الموروث يت�سبّب في بروز العنا�صر 

الرئي�سة في ت�صميم المدار�س. فعلى �سبيل المثال، من الوا�ضح 

�أن الأطفال الأ�صحاء يتعلّمون ب�شكل �أف�ضل من الأطفال 

ون للمر�ض، على وجه  المر�ضى، و�أنّ الأطفالَ ال�ضعفاءٌ معر�ضّ

الخ�صو�ص، في البيئات الطاردة. ويجب �أن ي�شتمل ت�صميم 

المدر�سة على الحماية ال�صحية، الأمر الذي يتيح الفر�صة 

للأطفال ليكونوا في �أف�ضل �أحوالهم. فعلى �سبيل المثال، تُعتبر 

�صة لغ�سل الأيدي و�أطقم الإ�سعاف الأولي،  الأماكن المخُ�صّ

جوانب مهمة من المدار�س ال�صديقة للطفل.

ويجب �أن ين�سجم ت�صميم المدر�سة مع المراحل التنموية / 

النمائية الطبيعية للطفل. فالأطفال يتعلّمون ب�شكل مختلف 

في المراحل التنموية المختلفة. فعلى �سبيل المثال، لا يمتلك 

�صغار الأطفال المهارات والمعارف والقدرات ذاتها التي يمتلكها 

الأطفال الأكبر �سنّاً لتعلّم المفاهيم المعقدة. �أما الاختلافات 

التنموية فهي لي�ست موجودة فقط في ت�صميم المدار�س 

ال�صديقة للطفل، بل �إنها موجودة كذلك في اختيار مواد 

التعليم / التعلّم، وفي خلق الف�ضاءات التعلّمية / التعليمية، 

وفي اختيار الأثاث المدر�سي.

وثمة عوامل عديدة �أخرى ت�ؤثر في الت�صميم المادي للمدر�سة، 

كالظروف البيئية والمناخية المحلية، ومواد البناء، وم�ستوى 

القدرات الب�شرية المحلية ومدى توافرها، والموارد، والأولويات. 

وبالطريقة ذاتها التي لا يُعتبر فيها نموذج المدر�سة ال�صديقة 

للطفل برنامج عمل، ف�إن ت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل 

لا يوجد له برنامج عمل محدّد، ولكن هناك مبادئ توجيهية 

ح الكيفية التي ت�ساعد فيها المبادئ ال�صديقة للطفل في  تو�ضّ

ا�ستحداث المعايير اللازمة للنوعية الجيدة في ظروف متنوعة.

وتوحي الخبرة المكت�سبة من العمل في مجال المدار�س ال�صديقة 

للطفل �ضرورة المحافظة على حجم المدر�سة، من الناحية 

المثالية، كما يلي: وجود الأعداد الق�صوى التالية من الأطفال: 

60 �إلى 75 طفلًا في مرحلة ما قبل المدر�سة، 200 �إلى 400 

طفلًا في المرحلة الابتدائية / الأ�سا�سية، و600 �إلى 800 طفلًا 

في المرحلة الثانوية. وتُظهر الأبحاث �أن المدار�س ال�صغيرة 

)100 طفل �إلى 150 طفلًا( تُوفّر فر�صاً �أعظم للطلاب، 

�إذا ما قورنت بالمدار�س الكبيرة )�أكثر من 2,000 طفل(، 

للم�شاركة في الن�شاطات اللامنهجية والألعاب الريا�ضية 

ولممار�سة الأدوار القيادية، وهي عنا�صر بالغة الأهمية 

للمدر�سة ال�صديقة للطفل.
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ف بدور المرافق المدر�سية المحُ�سّنة والو�سائل التكنولوجية  َ ويُعَرت

الحديثة ب�شكل وا�سع في تعزيز التعلّم، ورفع معنويات الطلاب 

والمعلمين، وزيادة الحفز، وتحديث الأ�ساليب التعليمية )التعلم 

الذاتي التفاعلي(، وتمكين المعلمين من التركيز على تي�سير 

التعلّم بدلًا عن مواجهة الم�شكلات التي ت�سببها الأنظمة 

القديمة. بَيْدَ �أن هذه المرافق والتكنولوجية الحديثة يمكنها 

دث التح�سيات �إذا كان هناك �أي�ضاً تدري�س جيد  فقط �أن ُحت

النوعية، و�إدارة م�ؤثّرة، وبيئة م�شجّعة لت�شرك الأطفال في 

هذه التكنولوجية. وبهذا ال�صدد، �أبرزت الخبرة مع المدار�س 

ال�صديقة للطفل �أهمية المباني التي تُ�شجّع على النهوج المرنة 

الت�شاركية، والتي تفعّل الأ�ساليب التعلّمية التدري�سية المبتكرة 

من خلال الفر�ص المتعددة للتعلّم، في الداخل وفي الخارج.

3-2-1 الغرف ال�صفية

الحجم والم�ساحة: يمكن �أن تختلف الغرف ال�صفية في 

حجمها و�أن تخدم وظائف مختلفة، حيث ينتقل الأطفال 

�إلى بع�ضهم بع�ضاً لأغرا�ض مختلفة. فبدلًا عن كون الغرف 

�صة لغر�ض واحد، من الممكن �أن تُتيح المجال  ف�ضاءات مخ�صَّ

لعدد من الن�شاطات المختلفة، كالقراءة، و�إجراء الأبحاث، 

والعمل الجماعي، والفن. �إنّ الو�صول مبا�شرة �إلى الخارج 

كّن الأطفالَ من ا�ستخدام  انطلاقاً من داخل غرفة ال�صف ُمي

الخارج ب�شكل �أف�ضل كم�صدر للتعلّم. ولكن يجب �أن يكون في 

و�سط الغرفة واحد �أو �أكثر من الف�ضاءات )كالممرات مثلًا(، 

يربط بين الخارج والبيئة التعلّمية الداخلية. وبتلك الطريقة، 

ة  �سيكون هناك مجموعة متنوعة من الف�ضاءات التعلّمية المتغّري

ب�شكل تدريجي من حيث �صفتها - بالإ�ضافة �إلى الفر�ص 

التعلّمية المتعددة.

ن  كِّ ال�سلامة: �شفافية الر�ؤية في ت�صميم المدر�سة، التي ُمت

النا�س من ر�ؤية الغرفة والوحدات المدر�سية الأخرى من 

كنها �أن تحمي الأطفال من التعرّ�ض للإ�ساءة من  الداخل، ُمي

المعلمين �أو الطلاب الأكبر �سنّاً، وخ�صو�صاً خلال �ساعات ما 

بعد المدر�سة )انظر الف�صل الخام�س(.

الأثاث المتحرك: في المدار�س ال�صديقة للطفل، يحلُّ الأثاث 

المتحرك محلّ المقاعد �أو الأدراج التي قد تكون مثبّتة في الأر�ض 

بم�سامير. ويجب �أن ي�أخذ المُ�صمّم بعين الاعتبار الفئة العمرية 

للأطفال، حتى تتلاءم الكرا�سي والأدراج مع حجم الأطفال 

ب�شكل مريح. فعندما تكون المقاعد قابلة للحركة، ي�ستطيع 

الأطفال �أن يعملوا وحدهم �أو �ضمن مجموعات. ويكون نقل 

الكرا�سي، �أو الكرا�سي التي لا ظهر لها �أ�سهل للتحرك حول 

المقاعد.

مخزن لوازم الأطفال: من ال�ضروري توفير مرافق للتخزين 

داخل الغرف ال�صفية �أو بالقرب منها ليحفظ الأطفال فيها 

م�شاريعهم العملية ال�صفية، و�أعمالهم الفنية، وحقائبهم، 

ومعاطفهم. ويحتاج الطلاب �إلى وجود م�ساحات تخزين خا�صة 

يمكن قفلها، وذلك للاحتفاظ بممتلكاتهم ال�شخ�صية – حتى 

و�إن كانت تلك الم�ساحات مكاناً �صغيرة جداً.

المعايير الوطنية والدولية: تحتاج الغرف ال�صفية �إلى 

وجود �سبورات وتحتاج، في ال�صفوف الدنيا، �إلى م�شاجب 

ملائمة لطولهم ليعلّق عليها الطلاب �أعمالهم ومل�صقاتهم. 

ويتنوع مدى تلك الم�شاجب وكلفتها تنوّعاً كبيراً. ومن الأف�ضل 

ا�ستخدام المواد المحلية مع توفير ال�صيانة لها من المجتمع 

المحلي. فالمعايير الوطنية والدولية موجودة ويجب اتباعها. 

�إنّ وجود ال�سبورة ومكتب المعلم في الجزء الأمامي من الغرفة 

ال�صفية ي�شجّع التلاميذ / الطلاب على تركيز الاهتمام على 

المعلم باعتباره مورداً للتعلّم. �أما �إذا ا�ستطاع المعلم التجوال، 

وم�ساعدة المجموعات �أو الطلاب منفردين، ف�سيكون الأطفال 

�أكثر انهماكاً في عمليات ال�صف.

وقبل �أن تبد�أ عملية الت�صميم، من المهم معرفة �أنظمة البناء 

/ المباني المعمول بها في الدول. ففي بع�ض الدول، قد لا تملك 

الحكومة �أنظمة محددة تحديداً دقيقاً، �أو قد لا تعك�س الأنظمة 

المُ�ستخدمة المعايير الحالية جيدة النوعية للحماية من الكوارث 

المحلية، كالفي�ضانات، والبراكين، والزلازل، �أو من الظروف 

الخطيرة �أو مواد البناء والت�شطيبات ال�سامة. وفي تلك الحالة، 

يجب �أن يو�صي المخطط بتبني المعايير الدولية للجوانب 

الخطيرة المعنية، وغالباً ما تتبنى الدولة معايير للبناء تكون 

مقبولة جيداً قد لا تن�سجم مع المعايير الدولية ولا يتم �إنفاذها 

جبرياً بطريقة تفي بالغر�ض. ويجب �أن يتبنّى الم�شروع مقايي�س 

وممار�سات ميدانية، و�أن ي�ضمن �إنفاذ المعايير جبرياً.

كما يجب �أن تكون المدر�سة ال�صديقة للطفل ابتكارية بما يكفي 

لتقديم فر�ص جديدة للوزارات والمجتمعات المحلية لتح�سين 
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نوعية التعليم. ولكنّ الابتكارات في الم�ساحة وال�شكل والمظهر 

و�أ�ساليب الإن�شاء ومواد البناء قد يقاومها النا�س الذين 

يكملون العمل �أحياناً. وقد ت�صدر هذه المعار�ضة من المقاولين 

ومزوّدي المواد، غير المطّلعين ب�أ�سلوب ما م�ألوف بالن�سبة 

�إليهم، �أو لم يكونوا قد عملوا من قبل مع هذه المواد، �أو قد 

تن��شأ المقاومة في وزارة التعليم، �أو �ضمن التراتبية الهرمية 

للمدر�سة، �أو من الهيئات المعنية بفح�ص الإن�شاءات.

ومن الممكن �أن تكون المقاومة م��سألة خطيرة على وجه 

الخ�صو�ص، �إذا كانت المدار�س التابعة للوزارة، التي كانت 

قائمة من قبل، قد ف�شلت في �أداء وظيفتها م�ؤخراً خلال وقوع 

كارثة طبيعية. ويمكن �أن تك�شف هذه الكوارث النقاب عن 

عدم التزام مجل�س المدر�سة والمقاولين المحليين بالتدابير 

الوقائية الملائمة ذات النوعية، الأمر الذي ي�شكّل حدوث 

حالة محتملة من الاحتيال. وفي ظل هذا الجو الم�شحون �أكثر 

مما ينبغي والدعاية ال�سلبية قد يقل نجاح طرح الت�صاميم 

الابتكارية لوزارة ما ول�صناعة �إن�شائية تُعِدُّ العُدّة لهذه 

المقاومة.

وتدعو هذه الأو�ضاع �إلى توخّي الحذر وال�صبر بالإ�ضافة �إلى 

وجود علاقات مبنية على الثقة. ويجب �أن يكون للابتكارات 

قيمة واقعية. وقد تدعو الحاجة �إلى تطبيق نموذج مكتمل 

العنا�صر لفح�ص النوعية �أو لمنح �شهادة على وجودها من قبل 

م�ؤ�س�سة جديرة بالاحترام من �أجل الح�صول على الموافقة 

المحلية، التي تعتبر خطوة �أولى حا�سمة. ومن دون هذه 

الموافقة، يحتمل �أن يتم ت�أجيل البناء ب�سبب �شكوك المجتمع 

المحلي فيما يتعلق بالنوعية والمخاطر. ومن الممكن �أن تكون 

هذه الت�أخيرات مكلفة، كما يمكن �أن تُلحق ال�ضرر بعلاقات 

المقاول، وتخلق انطباعات �سلبية لدى ال�شركاء المموّلين. 

ولهذا ال�سبب، يجب مراجعة الت�صميم المعماري النهائي، 

والر�سومات العملية الفنية، والتفا�صيل الإن�شائية، التي 

تت�ضمّن اتخاذ قرارات ت�صميمية مبتكرة، والموافقة عليها 

ب�شكل ر�سمي قبل الموافقة على العقود والبدء في عملية �إن�شاء 

مبنى المدر�سة ومرافقها.

3-2-2 المرافق

الحمّامات، والمياه اللازمة لغ�سل الأيدي ولل�شرب: 

يحتاج الأطفال والمعلمون �إلى حمّامات منف�صلة ح�سب النوع 

الاجتماعي، و�إلى المياه لغ�سل الأيدي والا�ستهلاك الب�شري. 

ويجب �أن تكون الحمّامات المدر�سية التي توفّر الخ�صو�صية 

وتي�سّر ممار�سة النظافة العامة وال�شخ�صية �أثناء فترة 

الحي�ض )غرف �شخ�صية للنظافة العامة وال�شخ�صية( في 

مكان �آمن، كما يجب �أن تتم �صيانتها بطريقة غير تمييزية. 

وبالن�سبة �إلى الفتيات اليافعات والمعلمات، يجب توفير �أماكن 

للغ�سيل مزوّدة بما يكفي من الماء وتتمتع بالخ�صو�صية لغ�سل 

الملاب�س والِخرَق الم�ستخدمة �أثناء الحي�ض وتجفيفها. ومن 

المفيد كذلك و�ضع �آليات عمل لتوفير الملاب�س �أو الفوَط �أو 

المنتجات ال�صحية �أو تبديلها في المدر�سة.

�إعادة تدوير المياه: يجب �إعادة تدوير المياه الم�ستخدمة 

لغ�سل الأيدي وا�ستخدامها في �سقاية الب�ساتين وحدائق 

الخ�ضروات. ويمكن ا�ستخدام ف�لاضت الإن�سان والحيوانات 

في �إنتاج خليط الت�سميد. ويجب �أن يتوافق نوع الحلول مع 

الظروف المحلية، كما يجب �أن توافق المجتمعات المحلية على 

تلك الحلول.

م�ساحة تراعي �سبل النظافة العامة لبائعي الأغذية 

ومطبخ المدر�سة: يُعتبر الغذاء والتغذية عن�صرين لا 

يمكن ف�صلهما عن البرامج التعليمية، ولهما الأهمية ذاتها 

التي للأ�ساليب التدري�سية في المدر�سة بطرق عديدة. ويجب 

التخطيط لتخ�صي�ص م�ساحة منف�صلة للمطبخ ولتخزين 

الطعام منذ البداية. كما يجب عدم الت�شجيع على �إح�ضار 

الطعام وال�شراب من خارج المباني المدر�سية، وذلك لأن 

الطعام الذي يُجلب من المنزل �أو الذي يُباع في الأك�شاك 

اً وفقاً لمعايير النظافة العامة  / المتاجر قد لا يكون مُعَدَّ

وال�شخ�صية �أو محفوظاً وفقاً لمعايير �صحية مقبولة.

تخزين الأدوية: يجب تحديد مكان خا�ص لتخزين الأدوية 

ب�شكل ملائم. وقد تدعو الحاجة �إلى تخ�صي�ص م�ساحة 

للتبريد اعتماداً على �أنواع الأدوية.

العيادة ال�صحية: من الممكن �أن يعمل مكتب الطبيب 

المدمج �ضمن المخطط التن�سيقي للمدر�سة كعيادة مدر�سة 

وكمركز �صحي لمجتمع المدر�سة. وتعتبر �صحة الأطفال �أمراً 

حا�سماً في العملية التعلّمية، تماماً كما هو الو�ضع التغذوي 

للأطفال.
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مركز لتكنولوجيا المعلومات ومكتبة: يجب تجهيز 

مركز لتكنولوجيا المعلومات ب�أجهزة الحا�سوب و�إمكانية 

الو�صول �إلى الإنترنت، وغير ذلك من الأمور التي تتيح 

للطلاب ولمجتمع المدر�سة الا�ستفادة من الو�صول �إلى �شبكة 

الإنترنت العالمية.

المختبر: يمكن ا�ستخدام �إحدى الغرف ال�صفية المنف�صلة 

�أو م�ساحة ما داخل الغرفة ال�صفية كمختبر �أ�سا�سي لدرا�سة 

العلوم الطبيعية. ويجب �أن ت�شتمل الم�ساحات الأ�سا�سية 

المخ�ص�صة لأية مجموعة من المجموعات العنقودية ال�صغيرة 

المخت�صة بالعلوم )الفيزياء / الأحياء / الكيمياء( لكل من 

المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية الدنيا والمدار�س الابتدائية / 

الأ�سا�سية العليا والمدار�س الثانوية على عنا�صر كمكان للمعلم، 

ومكان للعر�ض، والمخططات، ودُ�ش للحالات الطارئة، و�ساحة 

خارجية للأحياء )للنباتات المزروعة في الأ�صي�ص، والأزهار، 

والحيوانات(، ومكان لتخزين المعدات، وغرفة ذات تهوية 

جيدة لتخزين النفايات ال�سامة والحم�ضية، وغرفة التح�ضير 

للتجارب المخبرية، وم�ساحة للتنظيف تحتوي على مغ�سلة 

و�صنابير مياه. ويحتاج المختبر �إلى تهوية طبيعية متعامدة 

ي  / متقاطعة وتظليل طبيعي من �أ�شعة ال�شم�س بمقدار يلبِّ

الحاجة.

3-2-3 الف�ضاءات الخارجية

الف�ضاء الترفيهي: ب�شكل مثالي، يجب �أن يحتوي كل 

فناء مدر�سي على م�ساحة كافية لممار�سة الألعاب الريا�ضية 

ال�شعبية محلياً، والألعاب، والن�شاطات اللامنهجية 

)الم�سرحيات، والغناء، والرق�ص(، وعلى م�ساحة كافية 

�صة  للحدائق البيئية، والب�ساتين، والمزارع وقطع �أرا�ضٍ مخ�صّ

في المدر�سة. ويجب �إ�شراك الأطفال في عملية التخطيط 

التن�سيقي لمناطق الألعاب لأنهم يفهمون المتطلبات. وعندما 

تحوّل القيود المكانية الموجودة على الألعاب الريا�ضة المنظّمة 

دون ممار�سة هذه الألعاب، من المهم محاولة �إيجاد �أماكن 

بديلة لممار�ستها �ضمن المجتمع المحلي. وغالباً ما يكون المكان 

المتوافر في موقع المدر�سة محدوداً. وقد يُدفع القائمون على 

الإدارة �إلى تو�سيع م�ساحة الغرف ال�صفية �إلى الحد الأق�صى 

على ح�ساب الف�ضاءات المفتوحة المخ�ص�صة للأطفال ليلعبوا 

فيها. ويجب �أن يكون الم�صمّم وفريق الم�شروع مراعين لهذه 

الأولويات المتناف�سة، مع الت�شديد على �أهمية الترفيه في الأداء 

الكلي للمدر�سة. و�أحياناً تحل المدر�سة ال�صديقة للطفل محل 

الغرف ال�صفية المت�ضرّرة �أو المدمّرة. وفي هذه الحالات، يجب 

ة �إلى  �أن يوازن الم�صمم وفريق الم�شروع بين الحاجة الملُحَّ

�إعادة الأطفال �إلى ال�صف وبين الحاجة �إلى �إزالة النفايات 

/ الأنقا�ض و�إيجاد الف�ضاءات اللازمة للأن�شطة الترفيهية. 

وقد يعود قيام المجتمع المحلي بتخ�صي�ص موازنة �ضئيلة لإزالة 

الأنقا�ض / النفايات و�إزالة المخلفات من الأر�ض وهند�سة 

المناظر الطبيعية بمنافع عظيمة. فالمدر�سة لا تتكوّن فقط 

من المباني، بل من ال�ساحات المدر�سية �أي�ضاً، التي تت�ساوى في 

الأهمية مع الأبنية نف�سها بالن�سبة �إلى التعلّم، في غالبية العام 

الدرا�سي.

ال�ساحات المدر�سية و�إنتاج الغذاء / الطعام: يمكن 

ت�شجيع الأطفال على الم�ساعدة في زراعة الخ�ضروات، 

والفواكه، وتربية الحيوانات الأليفة، والأ�سماك ويمكن 

ا�ستخدام ال�ساحات المدر�سية لم�ساعدتهم على تعلّم الأ�ساليب 

الفعّالة لإنتاج الأغذية وحفظها )�صنع المربى، وال�صل�صات 

وغيرها(. وعند اختيار �أنواع الطعام المراد �إنتاجها، من المهم 

خلق خبرة ملائمة ثقافياً. ويجب �إجراء الإنتاج بالت�شاور 

الوثيق مع المجتمع المحلي، مما �سي�ساعد على تجنّب احتمالية 

ا�ستغلال الأطفال في ن�شاطات �إدرار الدخل للمدر�سة. و�إلى 

جيرات والنباتات  جانب �إمكانية �إنتاج الغذاء، تخلق ال�شُّ

والأ�شجار الأ�صلية الموجودة في �ساحات المدر�سة فر�صاً تعلّمية 

ل البيئة. مِّ وُجت

الت�سييج: يجب �أن ي�أخذ التخطيط بعين الاعتبار الحاجة 

�إلى كل من �إحاطة المدر�سة ب�سياج ونوع ال�سياج المطلوب. 

و�ستحتاج المدار�س الموجودة في البيئات الريفية في �أغلب 

الأحيان، �إلى �أن تكون مف�صولة من الناحية المادية عن بقية 

�أجزاء المجتمع المحلي، وذلك لخلق ف�ضاء �صديق للطفل، 

وللمحافظة على ذلك الف�ضاء ب�أن يكون مختلفاً عن البيئة 

المحيطة به. كذلك ف�إن ال�سياج والبوابات مهمة لحماية 

الممتلكات بعد الدوام المدر�سي. وبالن�سبة �إلى الحدائق 

المدر�سية، ف�إن ال�سياج يحمي الحديقة من ال�سرقات ومن 

الح�شرات.

م�سرح في الهواء الطّلق متعدد الوظائف: عندما 

تتوافر الإمكانية لذلك، قد يعمل الم�سرح الخارجي كغرفة 
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�صفية وف�ضاء للأداء لبع�ض الف�صول الدرا�سية �أو الن�شاطات 

المدر�سية المحددة. ويمكن �أن يعمل هذا الف�ضاء �أي�ضاً كمكان 

للالتقاء لإقامة ن�شاطات المجتمع المحلي بعد �ساعات الدوام 

المدر�سي، حيث تعتبر المدار�س �أحياناً الأماكن الوحيدة التي 

يمكن �أن تجتمع فيها المجتمعات المحلية. وقد ت�شمل هذه 

المنا�سبات التخريج، وافتتاح العام المدر�سي، والعطل المهمة 

التي يحتفل بها الآباء والأمهات والمعلمون والطلاب في 

المدر�سة.

�إن معظم المدار�س / الف�ضاءات ال�صديقة للطفل موجودة في 

البيئات الا�ستوائية )الدافئة / الرطبة( �أو في البيئات الجافة 

)الجافة / الحارة(. ففي هذه البيئات، ي�شيع ا�ستخدام 

الف�ضاءات الخارجية لأغرا�ض التدري�س. ويجب �أن يتم 

ت�ضمين ذلك في ت�صميم المدر�سة. فالعام الدرا�سي غالباً 

يحتوي على �شهور عديدة تعتبر الدرا�سة خلالها داخل غرف 

مغلقة �أمراً غير ملائم من الناحية العملية ب�سبب ارتفاع 

درجة الرطوبة �أو الحرارة الخانقة. بَيْدَ �أن العام الدرا�سي 

ذاته يحتوي كذلك على �شهور يعتبر فيها ا�ستخدام الغرف 

ال�صفية المغلقة �أمراً �ضرورياً. وفي هذه الحالات، يجب �أن 

ي�شتمل الت�صميم على ڤيراندات )�شُرَف( �أو م�ساحات م�سيّجة 

كّن المعُلِّم والطلاب من التنقل ب�سهولة من الغرف  مظلَّلة ُمت

المغلقة �إلى الف�ضاءات المفتوحة.

3-3-1 حجم المدر�سة ومكانها

يُ�ؤثر حجم المدار�س، ومكانها، وطريقة ترتيبيها في التعلّم 

وفي كيفية تعامل الأطفال مع بع�ضهم بع�ضاً، ومع الكبار 

الرا�شدين، ومع المجتمع المحلي. وتُظهر الدرا�سات �أن

 

الأطفال يف�ضلون التنوّع والمرونة و�سهولة ال�صيانة في المدار�س 

والف�ضاءات التعلّمية، وبالإ�ضافة �إلى ذلك، غالباً ما يذكر

الأطفال �أنهم يف�ضلون الف�ضاءات الخ�ضراء التي ت�شمل 

جيرات والأ�شجار – حيث تعتبر الأ�شجار فلاتر  الأزهار وال�شُّ

لتنقية �أ�شعة ال�شم�س والغبار وال�ضو�ضاء، وت�ستخدم كذلك 

لتناول طعام الغداء تحت ظلالها، وفي التعلّم خارج غرفة 

ال�صف، وكعن�صر جمالي. ونادراً ما ي�أخذ التخطيط التقليدي 

للمدر�سة بعين الاعتبار هذه الم�سائل في مراحل التخطيط 

والت�صميم.

ويجب �أن تكون المدار�س وال�ساحات المدر�سية جزءاً لا يتجز�أ 

من عملية التعلّم. فالمباني لي�ست مجرد �أماكن �إيوائية، فهي 

تعمل ك�أدوات للتعلّم والتعليم / التدري�س. ويجب �أن يكون 

حجم كل مدر�سة والتخطيط التن�سيقي للف�ضاءات والبيئات 

التعلمية وتنظيمها مبنياً على الاحتياجات المادية واحيتاجات 

المناهج الدرا�سية. وفوق كل ذلك، يجب �أن تكون الف�ضاءات 

محددة جيداً، ومتنا�سبة تماماً، وملائمة للن�شاطات التعلّمية 

المتعددة، ومدمجة �ضمن الف�ضاءات والبيئات الخارجية.

ويجب �أن يتم �إ�شراك �أبناء المجتمع المحلي، بمن فيهم 

التلاميذ / الطلاب، والمعلمون، وقادة المجتمع المحلي في 

القرارات المتعلقة ب�أماكن �إقامة المدار�س، هذا �إلى جانب 

�إ�شراك الممثلين الحكوميين من قطاعات المياه وال�صرف 

ال�صحي، وال�صحة، والمتنزهات والأماكن الترفيهية، 

والرفاه الاجتماعي / الرعاية الاجتماعية. ويجب �أن تحمي 

C1

C2

OS

T/A
G

C3

space arraingement

C classroom
T/A teachers/administration
+ intermediate spaces
G garden
OS open stage

غرفة ال�صف 	C
المعلمون / الإدارة 	T/A

الف�ضاءات الو�سطى 	+ 

الحديقة 	G"
الم�سرح المفتوح 	OS

3-3 تحديد �أماكن المدار�س �أو ف�ضاءات التعلم

الر�سم التخطيط البياني )1(: ترتيب المكان
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مواقع المدار�س الأطفالَ من المخاطر التي تتهدّد �لاسمتهم 

و�صحتهم، ومن المخاطر البيئية، كالفي�ضانات، وال�ضو�ضاء 

المفرطة، والروائح الكريهة، والغبار، و�أحزمة نقل النفايات، 

ومخازن الوقود، وال�صناعات �صغيرة الحجم وكبيرة الحجم، 

والحركة المرورية، والجرائم، و�أعمال التخريب العمد. كذلك 

ف�إن اختيار مكان مركزي للمدر�سة يعزّز الح�سّ بالملكية في 

�أو�ساط الأطفال و�أفراد المجتمع المحلي.

ويجب �أن تقع المدر�سة، من الناحية المثالية �ضمن م�سافة 

يمكن للأطفال �أن يقطعوها م�شياً على الأقدام. وعندما 

يحتاج الأطفال �إلى ا�ستخدام و�سائل النقل / الموا�صلات 

للو�صول �إلى المدر�سة، تزداد التكلفة، ومن المحتمل �أن يُق�صى 

الأطفال الفقراء عنها. كذلك ف�إن الم�سافة عامل رئي�سي في 

انتظام الفتيات في المدر�سة. و�سعياً منها �إلى �إلحاق المزيد 

تاربرادي�ش في 
ُ
من الأطفال بالمدر�سة، اعتمدت حكومة �أ

الهند، م�سافة للم�شي على الأقدام مقدارها )1,5( كيلو 

متراً كمعيار لإقامة المدار�س في ال�سهول / الأرا�ضي الم�ستوية، 

وم�سافة مقدارها كيلومتر واحد في المناطق الجبلية 

)يقطعها الأطفال للذهاب �إلى المدر�سة(. وقد �أظهرت 

درا�سة في م�صر )لون، 1996( �أن ن�سبة التحاق الفتيات 

بالمدر�سة بلغت 30 في المئة عندما كانت الم�سافة بين منازل 

الأطفال والمدر�سة 3 كيلومترات �أو �أكثر، بينما بلغت �أكثر من 

70 في المئة عندما كانت الم�سافة �أقل من كيلومتر واحد فقط.

ويعتبر مكان المدار�س ال�صديقة للطفل مهماً للأداء الآمن 

والملائم لمرافق المدر�سة. ويجب �أن تقع المدار�س حيثما 

يعي�ش النا�س، �سواء �أكان ذلك في القرى �أم في الم�ستوطنات 

الب�شرية التي تخدمها �أو التي تقع بالقرب منها. و�سي�ؤدي 

ذلك �إلى ت�سهيل التفاعل بين كادر المدر�سة والأطفال والآباء 

والأمهات ويوفر فر�صة �أكبر لتعزيز عمل الفريق. ويجب �أن 

تُبّني المدار�س / الف�ضاءات ال�صديقة للطفل �أنّ التدري�س 

والتعلّم يحظيان بقيمة في المجتمع المحلي.

 »
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ملاحظة: كلما كانت الأر�ض �أكثر نعومةً ازداد 

العمق الذي يجب و�ضع العمود فيه لمقاومة الرياح 

والحركة.
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3-3-2 الحركة )القدرة على الانتقال(

يجب �ألّا تكون المدار�س بنى وهياكل دائمة، فمن الممكن �أن 

تلحق الأطفال في المجتمعات المحلية المتنقلة. ويمكن ت�صميم 

المدار�س الجديدة بطريقة يمكن فكّها ب�سرعة ونقلها مع الأ�سر 

البدوية �إلى �أماكن جديدة.

لقد انت�شرت ثورة الات�صالات عالمياً، و�شهدت الدول التي 

تتوافر لها �إمكانيات و�صول هائلة �إلى و�سائل الات�صالات نمواً 

�سريعاً في المجتمعات التعلمية الافترا�ضية. ويقدم التعلّم عن 

بُعد والمدار�س والف�ضاءات المجهزة بالحوا�سيب والإنترنت 

للمعلمين والأطفال في المناطق النائية �إمكانية الو�صول 

�إلى الموارد التي لم تكن متوافرة من قبل. ففي �سيراليون 

على �سبيل المثال، ي�ستخدم المعلمون الإنترنت لطلب المواد 

الم�ستخدمة في التقييم من زملائهم على الم�ستوى الدولي.

3-3-3 تقييم المخاطر الطوبوغرافية

يجب، بدقة وحذر، تقييم ظروف الأر�ض )مثل القدرة على 

التحمل، ومخاطر انزلاق الأر�ض، وانحدار من�سوب الأر�ض(، 

ومنا�سيب المياه، وكميات الأمطار ال�سنوية وكثافتها، والأثر 

المحتمل للرياح المحلية في البنى المدر�سية، قبل اختيار المكان 

الذي تقام عليه المدر�سة. وتعتبر الدرا�سة العميقة للظروف 

المناخية الجزئية )التحليل المناخي الحيوي( �أمراً �أ�سا�سياً 

لفهم البيئة والأ�سا�س الذي ي�ستند �إليه الت�صميم المنا�سب 

للمناطق الا�ستوائية، والذي يلبّي حاجة الأطفال والمعلمين 

�إلى الراحة. كذلك فيجب تقدير متطلبات الت�صميم المقاوم 

للزلازل في المناطق المعر�ضة للزلازل، ومتطلبات الت�صميم 

المقاوم للبراكين في المناطق ذات الرياح ال�شديدة، ومتطلبات 

المدّ البحري “ت�سونامي”، والكوارث الطبيعية.

مدر�سة متنقلة في ناميبيا

تدير الجمعية النرويجية في ناميبيا برنامجاً تعليمياً ل�شعب 

هيمبا �شبه البدوي في �شمال ناميبيا. وتت�ألف المدر�سة من 

مركز �إداري و30 غرفة �صفية متنقلة من الخيام. وفي 

البداية، كانت الخيام رديئة النوعية - فقد كانت معتمة 

جداً وحارة جداً، وقد قوّ�ضت �إنتاجية الطلاب والمعلمين. 

وبالإ�ضافة �إلى ذلك، كانت تكلفة ال�صيانة مرتفعة. وقد 

قامت الجمعية النرويجية في ناميبيا ب�إحلال خيام نرويجية 

محلّ الخيام الموجودة، تت�ألف من �إطار من الألمنيوم يتحمل 

�ضغط الت�شغيل الثقيل، و�سقف وغطاء لجدران الخيمة 

م�صنوعين من البولي�ستر طويل الأمد والعاك�س لأ�شعة 

ال�شم�س والحرارة، ويبقى �صالحاً للا�ستعمال لمدة 25 عاماً. 

وقد كانت البنية الناتجة عن هذا الإحلال �صديقة لكل 

من الطفل والمعلم. و�إلى جانب ذلك، ولأنّ هذه الخيام لا 

يوجد فيها �أعمدة و�سطى، ف�إنه لا يمكن ا�ستخدامها لل�سكن 

الدائم. وحيث ي�ستغرق وقت تركيب الخيمة الواحدة حوالي 

)3,5( �ساعات وي�ستغرق وقت الفكّ �ساعة واحدة، من 

الممكن نقل الغرفة ال�صفية ب�سهولة �إلى �أيّ مكان.
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3-4 العنا�صر الإ�ضافية في الت�صميم

3-4-1 الت�صنيف في مجموعات عنقودية

يمكن �أن يخلق ت�صنيفُ المباني ال�صغيرة المحيطة ب�أماكن 

الاجتماع/التجمّع، ت�صنيفاً م�ؤثراً ومتنوعاً، وم�ستويات من 

الحميمية في ف�ضاءات التعلّم، حيث يمكن �أن تتحوّل الغرف 

من الف�ضاءات العامة �إلى الف�ضاءات �شبه الخا�صة �أو من 

الف�ضاءات الجماعية �إلى الف�ضاءات الفردية.

3-4-2 الوحدات ال�سكنية

م، في بيئات محددة، م�ساكنُ للمعلمين ذات نوعية  قد تُقدَّ

ووظيفة وحجم يلبّي الحاجة، متوقفٌٌ على ال�سيا�سة المعتمدة 

والموارد المتوافرة. ويجب �ألّا يتم تجاهل �أهمية توفير ال�سكن 

للمعلمين، لأن ذلك قد يعزّز الح�سّ بالملكية وال�سيطرة 

الاجتماعية. و�إلى جانب ذلك، يمكن �أن ي�ضمن ت�أمين ال�سكن 

للمعلمين، توافر الكوادر التدري�سية في المباني المدر�سية في 

جميع الأوقات، الأمر الذي يحظى ب�أهمية خا�صة خلال 

المو�سم الماطر عندما يكون من غير الممكن الو�صول �إلى 

العديد من الطرق في بع�ض المناطق.

3-4-3 المناظر الطبيعية

من بين العديد من �أنواع التكاليف اللازمة لبناء مدر�سة 

�صديقة للطفل، من المحتمل �أن تكون تكلفة المناظر الطبيعية 

هي الأقل قيمةً، �إلّا �أنها تعود ب�إحدى الآثار الكبرى على 

المظاهر الجمالية للمدر�سة. وبينما يتفق معظم المعنيين 

على �أن المناظر الطبيعية “الجيدة” لها قيمة كبيرة في تلك 

المظاهر، ف�إن الت�صميم الفعلي، واختيار النباتات، و�إعداد 

الحديقة، و�صيانتها لي�ست بالأمور الب�سيطة �أو المبا�شرة. 

ففي الهند على �سبيل المثال، كانت فترة �إعادة البناء بعد 

الحالة الطارئة التي حدثت في غوجارات عام 2001 هي المرة 

الأولى التي تمت فيها ا�ست�شارة الم�ؤ�س�سات الزراعية المحلية 

للح�صول على توجيه منها ب��شأن ت�صميم المدر�سة، وتم فيها 

�إ�شراك المجتمع المحلي في اختيار جذوع الأ�شجار والنباتات، 

وفي زراعتها و�صيانتها. وب�شكل عام، يجب �أن تُ�ؤخذ جذوع 

الأ�شجار والنباتات من الواقع المحلي والمعروف لدى المجتمع 

المحلي. ويُ�شكّل هذا الاختيار فر�صة �أخرى لتعزيز ح�سّ 

المجتمع المحلي بملكية المدر�سة. �إن تكلفة المناظر الطبيعية 

دث �أثراً كبيراً في المظهر العام  الخلّابة قليلة ن�سبياً، ولكنها ُحت

النهائي للمدر�سة ال�صديقة للطفل.

3-4-4 النظافة العامة وال�شخ�صية، 

ومرافق ال�صرف ال�صحي، والمياه

يبدو وا�ضحاً �أنّ المرافق المعدّة للأطفال تتطلب �أبعاداً 

مختلفة عن تلك المعدّة للكبار الرا�شدين. بَيْدَ �أن الت�صاميم 

غالباً  تُ�ستخدم  التي  الرا�شدين” هي  الكبار  “الملائمة لحجم 
في المدار�س، وحتى عندما تتم مواءَمة التغييرات فعادةً ما 

تكون التغييرات في حدودها الدنيا. ويتم �إغفال التفا�صيل 

المهمة، ويميل الم�صممون �إلى تجاهل الحقيقة التي مفادها 

�أنّ للأطفال قدرات ج�سدية مختلفة عن الكبار الرا�شدين. 

�أمّا في ت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل، فتُعتبر المواءمات 

الملائمة لحجم الأطفال من الأمور الحا�سمة، مثل مقاعد 

الحمّامات، والمبولات، وال�صنابير / الحنفيات، ومقاب�ض 

الأبواب، والأقفال، ومقاب�ض الأيدي. وي�ساوي ذلك في الأهمية 

التكيّف مع القدرات الج�سدية للأطفال عن طريق الأخذ بعين 

الاعتبار وزن الأبواب و�أغطية الحمامات، والقوة المطلوبة 

لفتح الحنفيات وجلب الماء. وفي المدار�س التي تتفاوت فيها 

الفئات العمرية للطلاب تفاوتاً كبيراً، يو�صى بوجود مرافق 

ل�صغار الأطفال، وللأطفال الأكبر �سنّاً، وللمعلمين منف�صلة 

عن بع�ضها بع�ضاً. وعندما ت�ستخدم الفئات العمرية المختلفة 

المرافق ذاتها، يمكن توفير بع�ض التدابير الخا�صة حتى 

ي�ستطيع الأطفال الأ�صغر �سنّاً ا�ستخدام المرافق، كو�ضع درجة 

�أمام مقعد الحمّام �أو غطاء �إ�ضافي للمعقدة ذي فتحة �أ�صغر.

وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يجب �إدراج المواءمات الخا�صة ب�أطفال 

المدر�سة المعوقين في ت�صميم مرافق المياه وال�صرف ال�صحي 

ومكانها في المدر�سة وكثيرةٌ هي الأحيان التي يتم فيها تجاهل 

احتياجات الأطفال المعوقين �أو ن�سيانها بب�ساطة.
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وعند التعامل مع النظافة العامة وال�شخ�صية، ومرافق 

ال�صرف ال�صحي والمياه، من المهم �أي�ضاً �أن يكون من الممكن 

الو�صول �إلى المرافق، الأمر الذي �سي�شجع على ممار�سة 

ال�سلوك المراعي للنظافة العامة وال�شخ�صية ويقلّل انت�شار 

الأمرا�ض في المدر�سة. وغالباً ما تكون فيها “مراعاة النظافة 

العامة وال�شخ�صية” �أمراً معقداً جداً، وذلك ب�سبب �سوء 

الت�صميم، حيث يف�شل العديد من الأطفال في ممار�سة 

النظافة العامة وال�شخ�صية الجيدة. وبناءً على ذلك، يجب 

�أن تكون مرافق المياه ومرافق ال�صرف ال�صحي ب�سيطة و�سهلة 

الا�ستخدام.

ويجب ح�ساب الاحتياجات الإن�شائية التي �ست�ضمن توافر 

المياه وال�صرف ال�صحي بمقادير وافرة يمكن الو�صول 

�إليها لي�س على �أ�سا�س العدد الإجمالي للتلاميذ / للطلاب 

فح�سب، بل على �أ�سا�س عوامل �أخرى �أي�ضاً، كالجدول الزمني 

للح�ص�ص المدر�سية، ون�سبة الفتيات �إلى الفتيان، والنمو 

المتوقع للعدد الكلي للتلاميذ / للطلاب في المدر�سة، وغير 

ذلك من التطورات. فعلى �سبيل المثال، يمكن ا�شتراك الفتيان 

والفتيات في ا�ستخدام الحمّامات في مراكز الطفولة المبكرة 

وفي المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية الدنيا )حتى �سنّ الثامنة 

�أو التا�سعة كحد �أعلى(.

وتعتبر الإ�ضاءةُ والتهوية الم�ستمدتان من الطبيعة للحمّامات 

�أمراً مهماً بالن�سبة �إلى نظافتها و�إلى �إزالة الروائح الكريهة 

منها. ويجب �أن يكون هناك �ضوء كافٍ للتفتي�ش على النظافة. 

وبناءً على ذلك، يو�صى با�ستخدام ال�ضوء الطبيعي، جنباً 

�إلى جنب مع الألوان الفاتحة / الزاهية في داخل الحمّامات. 

ول�ضمان التهوية الملائمة، لا بُدّ من وجود فتحتين على 

ل �صغار الأطفال الفتحات ال�صغيرة التي تقع  الأقل. ويف�ضّ

على م�ستوى النظر. وتتيح الفتحة الموجودة في الباب للمعلّم 

تحريك �سقّاطة الباب من الخارج �إذا انحب�س الطفل في 

الداخل على غير ق�صد منه.

ويتطلب �إيجاد المكان ال�صحيح لهذه المرافق النظر �إلى 

الجوانب البيئية والثقافة العملية المختلفة. ففي بع�ض الدول 

الإ�لاسمية مثلًا، يجب �ألّا تُرى الن�ساء عند دخولهن �إلى 

الحمّام. وفي الوقت ذاته، ت�شعر الن�ساء اليافعات / ال�شابات 

بالخوف من التحرّ�ش بهن �أو الاعتداء عليهن في الأماكن 

المعزولة. وهذا يتطلب الموازنة بين اعتبارات مختلفة، وو�ضع 

الأولويات و�صنع القرار بطريقة ت�شاركية. ويمكن �أن ي�صبح 

الت�صميم �صعباً عندماً تتعار�ض هذه الجوانب، وعندما يكون 

 ،SWASTHH المعايير الم�ستخدمة في م�شروع

جهارخاند )الهند(

المعيار / القاعدةالعن�صر

جدران المجُمّع

يجب �أن يُغطي جدار مجمّع المدر�سة 

م�ساحة المدر�سة و�أن يكون قوياً بما 

يكفي للوقاية من الاقتحامات �أو 

التهديدات )من الموا�شي مثلًا(.

الحمّامات

وجود مرفقين للحمامات منف�صلين 

ح�سب النوع الاجتماعي ووجود 

مبولتين لكل 250 طفلًا.

مياه ال�شرب 

الآمنة

توافر ثلاثة لترات من المياه لكل 

طفل يومياً.

مرافق لغ�سل 

الأيدي

وجود م�ساحة معيّنة يتوافر فيها 

الماء وال�صابون. ويجب �أن تكون 

�إعادة تدوير المياه جزءاً من 

الت�صميم الكلي.

منطقة اللّعب

وجود م�ساحة نظيفة م�ستوية 

لممار�سة الألعاب الريا�ضية ت�ستوعب 

�صفاً واحداً كل جل�سة تعلّم / 

تدري�س على الأقل. ويو�صى بتوفير 

معدّات خا�صة بالألعاب الريا�ضة.

الحدائق

�صة للنباتات  وجود م�ساحة مخ�صّ

والفواكه والخ�ضروات. ويمكن 

ا�ستخدام المح�صول لوجبة منت�صف 

النهار. ويجب �أن ي�شارك الأطفال 

في العناية بمح�صول الخ�ضروات 

وت�سجيل كميته لتنمية الح�سّ 

بالملكية.

التخلّ�ص من 

الف�ضلات

�صة للتخل�ص  وجود م�ساحة مخ�صّ

من الف�لاضت / النفايات ونظام 

للت�سميد. وتدعو الحاجة �إلى ت�أمين 

�صناديق القمامة والمكان�س. ويجب 

�أن يُ�شارك الأطفال في تنظيف 

الغرف ال�صفية والمحافظة عليها.

1	� SWASTHH stands for School Water and 
Sanitation towards Health and Hygiene.
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لدى مختلف الم�ستخدمين تف�صيلات مختلفة. وقد يُجَازَفُ في 

�سيء �أخذ 
ُ
عدم ا�ستخدام حتى المرافق المُ�صممة جيداً �إذا �أ

مكانها بعين الاعتبار.

3-4-5 مرافق رعاية الطفولة المبكرة

من �أحد المكونات الأ�سا�سية للمتوالية التي تربط بين المدار�س 

ال�صديقة للطفل والمجتمعات المحلية ربطُ رعاية �صغار 

الأطفال الذين لم يدخلوا المدر�سة بعد بهذه المدار�س. وعندما 

تقع مرافق رعاية الطفولة المبكرة في المدر�سة �أو قربها، 

ي�ستطيع الأطفال الأكبر �سناً، الذين ينتظمون في المدر�سة، 

ترك �أ�شقائهم الأ�صغر �سناً في المركز، مما ي�ؤدي �إلى تفرّغ 

الأ�شقاء الأكبر �سناً للانتظام في المدر�سة، وي�ضمن عدم 

�إح�ضار الأطفال الأ�صغر �سناً �إلى الغرف ال�صفية لل�صف 

الأول الابتدائي / الأ�سا�سي المزدحمة كثيراً �أ�صلًا. وفي 

الحالات الطارئة، يمكن �أن توفّر هذه المراكز للآباء والأمهات 

والأ�شقاء فر�صة للانخراط في ن�شاطات بعيداً عن الأزمة، 

وتقلّل مما يعانونه من الكبت والي�أ�س. ولأن �صغار الأطفال 

يوفرون لحظات من ال�سرور والمرح، التي تُعيد للجميع الح�سّ 

بالحياة الطبيعية، فهم يُعتبرون م�صدراً ل�شفاء العديد من 

الأ�سر.

وت�شتمل الاعتبارات الأ�سا�سية في خلق مرافق رعاية الطفولة 

المبكرة على ما يلي:

المرافق المنف�صلة: يجب �أن تكون مرافق رعاية الطفولة 

المبكرة مباني ر�سمية، لكنها يجب �أن تكون ف�ضاءات مكرّ�سة 

لتلك الأغرا�ض ومحمية. �إنها تحتاج �إلى مقدار وافر من 

ال�ضوء والهواء، ويجب �أن ت�شتمل على حمّامات �أ�صغر حجماً، 

ومكان للطبخ، ومخزن للتجهيزات والموارد. ويجب �أن تكون 

تلك المرافق خالية من المواد الخطرة ومحمية من هذه 

العنا�صر.

مانحو الرعاية ا�ستناداً �إلى ن�سبة مانحي الرعاية 

�إلى الأطفال، و�إلى �أعمارهم: الإ�شرافُ عاملٌ بالغ 

الأهمية للمحافظة على �لاسمة الأطفال وانخراطهم في 

ن�شاطات ملائمة للعمر. وتعتمد ن�سبة الأطفال �إلى مانحي 

الرعاية على �أعمار الأطفال، وعلى المرافق، وموارد الدولة. 

بَيْدَ �أنه يجب �ألّا يكون عدد الأطفال �أكثر من 20 طفلًا لكل 

مانح رعاية في الفئة العمرية من 4 - 6 �أعوام، و10 �أطفال 

لكل مانح رعاية في الفئة العمرية 2عامين - 3 �أعوام، و4 

�أطفال لكل مانح رعاية للأطفال الر�ضع.

الم�ساحة: يجب �أن يكون مركز رعاية الطفولة كبيراً بما 

يكفي لتوفير الم�ساحة لكل طفل لكي يتحرّك ويكت�شف ما 

حوله. ويجب �ألّا يتم �إجلا�س الأطفال من هذه الفئات العمرية 

في كرا�سي، بل على ح�صائر بدلًا عن ذلك، كما يجب �أن يكون 

لديهم مواد يتعلمون منها وم�ساحة ليعلبوا فيها فرادى �أو 

�ضمن مجموعات �صغيرة. وت�شمل بيئة التعلّم المبكر مجموعة 

من الن�شاطات التي يوجّهها المعلم والن�شاطات التي يوجّهها 

الطفل.

وقد �أظهرت الأبحاث �أن مراكز الطفولة المبكرة القائمة 

لي�ست مجرد مدار�س ابتدائية م�صغّرة الحجم �أو ف�ضاءات 

مفتوحة للّعب. فيجب �أن ت�ضم مراكز الطفولة المبكرة عنا�صر 

ت�صميمية محددة لتحقيق بيئة تعلّمية وتنموية �آمنة وممتعة. 

فعلى �سبيل المثال، يجب �أن توفّر المراكز م�ساحةً تتراوح بين 

)4,5( و )5,5( متراً مربعاً لكل طفل، على �أن يكون الحد 

الأدنى للم�ساحة لكل طفل )3,8( متراً. فالغرفة ال�صفية 

�سّن م�ستوى المرونة البرمجية، وتُوفر م�ساحةً  الكبيرة ُحت

للطفل حتى يتمكّن الأطفال من الا�شتراك في اللعب الهادئ 

والن�شيط في �آنٍ معاً، ويقلل ال�سلوك العدواني.

ويجب �أن تكون الغرف ال�صفية متمايزة مكانياً. ويمكن 

�صة للن�شاطات بو�ساطة �أ�شياء مادية  ف�صل الم�ساحات المخ�صّ

كالحواجز المتحركة والرفوف المفتوحة والخزائن والنباتات، 

�أو بو�ساطة �إ�شارات مرئية كالمواد التي تُركّب على الأر�ضيات 

المختلفة، �أو الأقم�شة، �أو الألوان الجدارية؛ �أو عن طريق تغيير 

الأ�ضواء �أو ال�سقف �أو ارتفاع الأر�ضية. وتدعم هذه الحواجز 

المنف�صلة المحددة جيداً التفاعل الاجتماعي، وت�شجع ال�سلوك 

الا�ستك�شافي، وتحول دون مقاطعة اللعب الم�ستمر. وعموماً، 

يجب �أن يوجد في الغرفة ال�صفية �أربعة �أركان / زوايا 

مختلفة للن�شاطات على الأقل:

منطقة المهارات الحركية الكلية: يحتاج الأطفال 

حديثو الم�شي والأطفال في مرحلة ما قبل المدر�سة �إلى م�ساحة 

يمكنهم �أن يرق�صوا فيها، ويت�سلقوا، ويَقفزوا، ويحركوا 
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الأ�شياء من مكان �إلى �آخر فيها. ويجب �أن تكون المنطقة 

كبيرة بما يكفي لتلائم البنى / الهياكل، كالزحاليق �أو 

الأنفاق، و�أن تكون مفتوحة بما يكفي لت�سمح بوجود الألعاب 

التي يمكنهم الركوب عليها و�ألعاب الدفع وال�سحب.

منطقة الم�سرحيات الدرامية: التظاهر والخيال �أمران 

مهمان للأطفال في مرحلة ما قبل ريا�ض الأطفال. �إن توفير 

م�ستلزمات الإخراج الم�سرحي، ك�أدوات المطبخ، �أو �أثاث غرفة 

المعي�شة، �أو منطقة الم�سرح، ي�شجع على ممار�سة هذا النوع 

من اللعب. وبينما يجب �أن تكون منطقة الم�سرحيات الدرامية 

مجاورة لمنطقة المهارات الحركية الكلية لإتاحة الانتقال 

ال�سهل بين المنطقتين، يجب �أن يكون الفا�صل الوا�ضح بين 

الف�ضائين مرئياً لتعزيز الح�سّ بوجود مكان �شبه خ�صو�صي.

منطقة الفنون والحرف: هذه هي المنطقة “الرطبة” من 

الغرفة، حيث يمكن �أن يقوم الأطفال بتجارب با�ستخدام 

الرمل والمياه، والطلاء والل�صق، وغيرها من المواد التي تفتقر 

�إلى الترتيب. ويجب �أن تكون منطقة الفن والِحرَف اليدوية 

بالقرب من م�صدر للمياه، كمغ�سلة و�صنبور / حنفية معقوفة. 

و�أن تكون �أر�ضيتها قابلة للغ�سل. كذلك ف�إن وجود الإ�ضاءة 

الجيدة �أمرٌ مهمٌ.

منطقة الهدوء: يحتاج �صغار الأطفال �إلى مكان �شخ�صي 

ي�سمح لهم بالتفاعل مع مانح للرعاية كبير را�شد، ويوفّر لهم 

منطقة للّعب الانفرادي، �أو لت�صفّح الكتب، �أو مجرد الراحة. 

ويجب �أن تحتوي المنطقة الهدوء على �سجّاد، وكرا�سي مريحة 

وو�سائد، ورفّ منخف�ض للكتب والألعاب المح�شوّة، ومكان )لا 

يمكن لحديثي الم�شي الو�صول �إليه( لو�ضع �أ�شياء كالنباتات 

و�أحوا�ض الأ�سماك.

ال�سلامة: تعتبر ال�لاسمة �أحد بواعث القلق الأ�سا�سية 

بالن�سبة �إلى �صغار الأطفال. ويجب �إدارة المجموعة التي ي�ضم 

�أفرادها �أطفالًا �أكبر �سناً )6 �سنوات �أو �أكبر( بحذر وعناية، 

EDUSPORT زامبيا: المدر�سة التي �أن��شأتها

قامت م�ؤ�س�سة EduSport، وهي منظمة غير حكومية في زامبية، ب�إن�شاء “مركز التخل�ص من / طرد الإيدز” في 

�إقليم ريفي يقع في �شمال لو�ساكا في يونيو / حزيران عام 2005. وت�شجع م�ؤ�س�سة EduSport التعليم من خلال 

ممار�سة الألعاب الريا�ضية، وخا�صة ريا�ضة كرة القدم، ك�أداة يمكن �أن تُُ�سهم من خلالها الن�شاطات البدنية، 

والمعلومات، والتعليم في الوقاية من الإ�صابة بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز، وخا�صة في �أو�ساط 

الأطفال واليافعين وال�شباب في المناطق الريفية.

تت�ألف المرحلة الأولى من مركز التخل�ص من الإيدز من بناء �أربع غرف �صفية ومنزل للمعلم، تبلغ م�ساحتها الإجمالية 

220 متراً مربعاً. و�سيقدم المركز التعليم، والمهاجع )�أماكن النوم( للأيتام الذين لا �أقارب لهم، والإدارة، والخدمات 

ال�صحية مع مركز للفح�ص الطوعي، والمياه وال�صرف ال�صحي، ومخزن للطعام والدواء. ويركز النهج الابتكاري 

على �إنتاج الغذاء والتدريب على المهارات الذي يهدف لي�س �إلى توفير التغذية للطلاب فح�سب، بل �إلى �إيجاد م�صدر 

للدخل لتغطية التكاليف الت�شغيلية للمركز. وتعتبر ال�ساحات الريا�ضية جزءاً مهماً من الم�شروع. وتخططّ م�ؤ�س�سة 

EduSport لت�أ�سي�س ع�شرة مراكز مماثلة في جميع �أنحاء زامبيا.

نيطت به م��سؤولية تنفيذ المرحلة الأولى منه. وقد ا�ستغرق البناء حوالي 
ُ
لقد ا�شترك المجتمع المحلي في الم�شروع، و�أ

�أربعة �أ�سابيع. وا�ستُخدمت المواد المحلية، كالع�شب في بناء الأ�سقف الم�صنوعة من الق�ش، والطوب الطيني في بناء 

الجدران. �أما الهياكل التي تحمل �أوزان �أحمال الجدران والأ�سقف فقد �صنعت من الألمنيوم، بينما بنيت الأر�ضيات 

من البلاطات الخر�سانية. و�أما كلفة �إن�شاء غرفة �صفية )م�ساحتها 50 متراً مربعاً( فكانت 4,700 دولار �أمريكي. 

و�أما المركز الذي �سيتم بنا�ؤه على مراحل وبما يتوافق مع التمويل المتوافر، فهو نموذج مدر�سة �صديقة للطفل، يقدم 

.EduSport الرعاية الآمنة للأيتام. و�سيكون المجتمع المحلي م��سؤولًا عن ت�شغيل المركز بدعم من م�ؤ�س�سة
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و�إلّا �سيغطي وجودُ الأطفال الكبار وجودَ الأطفال ال�صغار، 

ويُهمَل �صغار الأطفال. كذلك يجب �أن يت�أكد المعلمون ومانحو 

الرعاية من عدم وجود �أ�شياء حادة لدى الأطفال يلعبون بها، 

ومن عدم وجود �أماكن خطرة بالقرب منهم، ومن عدم وجود 

ثة في المنطقة. ويجب تقديم الطعام مبا�شرة بعد  مواد ملوِّ

طبخه، و�أن لا يترك لفترات زمنية طويلة.

3-4-6 الأو�ضاع الطارئة

قامت منظمة اليوني�سف في الما�ضي ببناء المدار�س �أو الدفاع 

عن ت�صاميم المدار�س الم�ستخدمة في المناطق المعر�ضة 

للطوارئ التي لا ت�ستطيع ال�صمود �أمام الجوائح )الكوارث 

الكبرى( دائماً: انهارت المدار�س في كثير من الأحيان في 

�أعقاب الهزّات الأر�ضية �أو الفي�ضانات، و�أما المدار�س التي 

�صمدت بعد تلك الكوارث فقد �أخفقت في توفير الم�أوى 

الذي يلبّي الحاجة �إليها. وتنا�صر منظمة اليوني�سف في 

الوقت الحالي مجموعة من الت�صاميم المبتكرة تقوم على 

للطفل، في  ال�صديقة  البيئات  الكوارث” في  مخاطر  “تقليل 
الوقت الذي تحترم فيه العادات والممار�سات القائمة في كل 

مكان. ففي الفلبين، على �سبيل المثال، تتمتع المدار�س الآن، 

عيد بنا�ؤها بعد الأعا�صير، بوجود ت�صاميم وعنا�صر 
ُ
التي �أ

�إن�شائية �أكثر تحملًا. وقد تم كذلك ت�صميم هذه المدار�س 

لتوفير الم�أوى الم�ؤقت للكبار الرا�شدين في الحالات الطارئة، 

بينما ت�سمح با�ستمرار الن�شاطات المدر�سية في �أوقات محددة 

من اليوم.

ومع �أنّ المجتمعات المحلية �أو الحكومات ترف�ض المبتكرات 

الجذرية، �إلا �أنّ الالتزامَ ال�شديد بالت�صاميم القائمة، التي 

لم تعد منا�سبة، يعتبر �أمراً مناق�ضاً لإن�شاء المدار�س التي 

يمكن �أن تتحمّل الحالات الطارئة. وبما �أن مدخلات منظمة 

اليوني�سف ت�شكّل ح�صة �صغيرة عموماً من الجهود الإجمالية 

لإعادة الت�أهيل والإعمار، فيجب �أن ت�سعى المنظمة جاهدةً 

�إلى تقديم الت�صاميم المبتكرة العملية، والتي يمكن تحمل 

تكلفتها، للمرافق التعليمية التي تريد الحكومات والمجتمعات 

المحلية تبنّيها على الم�ستوى الوطني.

المدار�س باعتبارها مراكز �إيواء للحالات الطارئة: 

يجب �أن تتجاوز المدار�س ال�صديقة للطفل متطلبات التعليم 

في بع�ض الأحيان، حيث تعمل كمراكز �إيواء �أو �أماكن 

للتجمع خلال الحالات الطارئة. وت�شيع هذه الوظيفة، على 

وجه الخ�صو�ص، في الأماكن المعرّ�ضة للبراكين، والزلازل، 

والفي�ضانات. وتعتبر المدار�س غالباً المباني الأكثر قوةً في 

المجتمع المحلي، ويمكن ت�صميمها لا�ستيعاب الأغرا�ض 

المتعددة، حيث تعمل كمراكز �إيواء، وغرف �صفية في الوقت 

ذاته. ومن الأمور الحا�سمة فهم �أهمية و�ضع مجموعة من 

المعايير الدنيا للمدار�س، وخا�صة عندما تتوافر �إمكانية ت�أثر 

وظيفتها التعليمية الرئي�سة بمنا�سبات و�أو�ضاع �أخرى.

ويمكن �أن يُقلّل نموذج الوظيفة الثنائية )للمدار�س ال�صديقة 

للطفل( مقدار الوقت الذي يُجَرب فيه الأطفال على البقاء 

خارج المدر�سة. �إذ يق�ضي العديد من الأطفال �شهوراً، وحتى 

�سنوات، وهم خارج المدر�سة عندما تُ�ستخدَم غرفهم ال�صفية 

كمراكز �إيواء. وب�صرف النظر عمّا �إذا كان هناك حالة 

طارئة �أم لا، يجب �أن ت�أخذ جميع الت�صاميم بعين الاعتبار 

المعلومات المر�صودة عن حالة طارئة محدّدة خا�صة بمنطقة 

بعينها. وتعتبر بع�ض المناطق عر�ضة للفي�ضانات، بينما 

تعتبر مناطق �أخرى عر�ضة لموجات الجفاف، �أو الزلازل، �أو 

البراكين، بينما توجد مناطق انخرطت وما تزال تنخرط في 

حرب �أهلية �أو ع�سكرية طويلة الأمد. ويوجد في العديد من 

الأماكن ملف للمعلومات و�صور عن مخاطر متعددة، كذلك 

ف�إن الت�صميم المنا�سب لبع�ض الظروف قد يكون مدمراً 

�إذا ا�ستُخدم في ظروف �أخرى – كا�ستخدام المواد �سابقة 

ال�صنع / ال�صبّ خفيفة الوزن الم�صنوعة لملاءَمة الظروف 

الزلازلية في المناطق �شديدة الرياح. وخلال عملية تحديد 

ملف المعلومات المر�صودة عن الخطر، من المهمّ تحديد هذه 

الظروف بطريقة يمكن من خلالها �أن يقيّم المعماريون 

والمورّدون / المزوّدون والمقاولون الظروف الخا�صة بالمكان 

ب�شكل تام ومو�ضوعي. و�إذا كان ملف المعلومات المر�صودة 

عن الخطر ي�شير �إلى وجود خطورة عالية، على وجه 

الخ�صو�ص، ف�سيحتاج الت�صميم �إلى التقييم ب�صورة م�ستقلة 

ب��شأن الالتزام بملف المعلومات. وفي حالة �إعادة الإعمار بعد 

انتهاء الحالة الطارئة، يجب �أن تقوم م�ؤ�س�سات م�ستقلة 

وم�ؤهلة بمراجعة الت�صاميم الإن�شائية بطريقة مهنية، 

للت�أكد من �لاسمتها. �إن هذه التقييمات توافرة من جامعات 

عديدة متخ�ص�صة في الهند�سة. ويُعتبر ا�ستيفاء متطلبات 

ملف المعلومات المر�صودة عن الخطر �إحدى نقاط القيا�س 

المرجعية المهمة بالن�سبة �إلى الحكومة والمجتمعات المحلية، 
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ويمكن �أن ت�ؤكد �أن المدر�سة ال�صديقة للطفل �ستنجو من 

المخاطر التي تواجهها.

المدن التعليمية والمجُمّعات: �أدت الحاجة �إلى ت�أمين 

خدمات معقّدة و�شاملة للأطفال الذين يعي�شون في الحالات 

الطارئة �إلى ظهور طرق جديدة من التفكير بالأمن، والتعليم 

/ الالتحاق بالمدر�سة، وحتى بالإ�سكان. وت�ضع الت�صاميمُ 

الابتكارية، التي تبني غالباً على المعرفة والمهارات المحلية، 

الخدمات المقدمة للأطفال في قلب المجتمع المحلي و�ضمن 

دوائر حمائية.

الر�سم التخطيطي البياني 3: مقطع عر�ضي لغرفة �صفية معهودة

õcôŸG ‘ º∏e 6^500

1

2

3 4

5

6

7

8

9

10

13

14

15

12

11

º∏e 2,600 +

º∏e 1,450

º∏e 00

º∏e 250 -

** º∏e 600

IQƒÑ```°S

º∏e1,200×2,100

á«fƒ∏ªL ¿GQóL

º∏e 30 + º∏e 80 ÉgOÉ©HCG á«fÉ°SôN á«°VQCG

âæª°SE’Gh πeôdG ΩGóîà°SÉH Ö«£°ûàdG ™e

AGOƒ°ùdG áHÎ∏d ,º∏e 150 É¡æe πc ∂ª°S Úà≤ÑW ,IQÉà äÉ«eOQ

.áWƒ¨°†e á«∏eQ á°Tôah ,(ájO qóªàdG) black cotton

مفتاح الأرقام:

. 11 �صفائح فولاذية متموّجة مجلفنة مزوّدة ب�أ�لاضع، قيا�س 28.

 22 جملون ج�سور / دعامات IPE 140 )ميلان بمقدار22.

.Z درجة( مزوّد بروافد لل�سقف ودعامات على �شكل حرف

33 ملم. بروز متدلٍ من ال�سقف، 900.

. 44 .M12 الجملون والعمود مثبتان بم�سامير

. 55 .140 UPE ،صفيحة جدارية�

الفولاذية المزوّدة بعوار�ض منحنية  66 . ”louvre نوافذ “لوفر

ثابتة �أو متحركة لت�سهيل دخول الهواء مع حجب ال�شم�س وردّ 

المطر 2,020 × 2,020 ملم )بما فيها الإطار( وهي محورية 

على م�سافة 300 ملم من الأعلى.

77 ملم تزوّد ال�ضوء عندما تكون  فتحة خفيفة 600 × 1,900.

النوافذ في البند 6 �أعلاه مغلقة.

88 ملم. �أنبوبة فولاذية، قطر 20.

99 مثبتة في  .140 IPE عمود �أنبوبة فولاذية 125 ملم �أو

الأ�سا�س.

من�ضدة م�ستقرة �أو طوب حراري مع غطاء خ�شبي �صلب،  1010

�سمكه 450 ملم كحد �أق�صى.

. 1111 140 UPE ج�سر ربط

منحدر )رمبة(. 1212

حاجز لمقاومة النمل الأبي�ض. 1313

�أ�سا�سات من الحجارة الكبيرة، وخليط من الملاط  1414

خة حتى 250 ملم فوق  الإ�سمنيتي 1: 4، �أو كتلة ترابية مر�سَّ

الأر�ضية.

1515 ملم، مع  و�سيلة ت�صريف، بلاط �إ�سمنتي 600 × 600 × 50

ح�صمة 1,200 ملم عر�ض و300 ملم ارتفاع.

* �أر�ضية منتهية الت�شطيبات.

** العمق / الارتفاع يعتمد على عمق الأ�سا�س الجامد.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

ملاوي: مدر�سة دائمة في مفونغا

عادةً ما يتم ت�شييد المدار�س في ملاوي من الطوب المجفف بالحرارة محلياً، والألواح المتموّجة، والج�سور الخ�شبية 

التي تدعم الأ�سقف الم�صنوعة من الألواح المتموجة. ويت�سبّب هذا البناء / الإن�شاء في م�شكلات بيئية. فالتكنولوجيةُ 

الم�ستخدمة في تجفيف الطوب بالحرارة بدائيةٌ، ت�سبّب ا�ستهلاكاً مفرطاً للخ�شب، والإزالة المطّردة للأ�شجار 

الُحرجية. ويَت�سبّب النمل الأبي�ض في �إ�صابة ج�سور ال�سقف بالأ�ضرار في فترة وجيزة، حتى و�إن تمت معالجتها. كذلك 

ف�إن الغرف ال�صفية حارة جداً، حيث ت�صل درجة الحرارة �إلى 40 درجة مئوية. كما �أنها لا تعتبر ملائمة لا كف�ضاءات 

لتعلّم للأطفال ولا ك�أماكن عمل للمعلمين. وقد �أخذت نوعية التعليم في التدهور.

وقد اختارت منظمة اليوني�سف، بالتعاون مع ال�سلطات النرويجية، تكنولوجية ابتكارية قائمة على ا�ستخدام هياكل 

الألمنيوم الذي يتحمل �ضغطاً ت�شغيلياً ثقيلًا، ك�إن�شاء قادر على تحمّل الأثقال الناتجة عن الأ�سقف والجدران. وقد 

ا�ستُخدم الع�شب المحلي للأ�سقف الم�صنوعة من الق�ش، وبُنيت الجدران من الطوب الطيني الم�سلّح �إ�سمنتياً. وقد �أدى 

هذا التركيب الم�ؤلف من المواد التقليدية والحديثة �إلى �إن�شاء مرافق تعليمية ت�ؤدي وظائفها جيداً بطريقة تحترم 

تقاليد البناء في ملاوي. وقد تم بناء ت�سع غرف �صفية، وت�سعة م�ساكن للمعلمين، وعيادة �صحية، ومكتب للطبيب 

ومركز للفح�ص التطوعي، ومطابخ لت�أمين الوجبات المدر�سية، بالإ�ضافة �إلى �إن�شاء المراحي�ض ونقاط توزيع المياه. وقد 

بلغت تكلفة المدر�سة ال�صديقة للطفل الم�ؤلفة من وحدة م�ساحتها 50 متراً مربعاً حوالي 4,700 دولار �أمريكي. ونتج عن 

الم�شروع �إن�شاء مدر�سة �صديقة للطفل ذات جو معتدل، تمتاز بالتهوية الجيدة والإ�ضاءة الملائمة.

ففي ملاوي، على �سبيل المثال، تطلبت الم�شكلات المعقدة 

التي ن��شأت ب�سبب فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض 

الإيدز �إيجاد حلولٍ مبتكرة. وبناءً على ذلك، فقد تم و�ضع 

المدار�س وف�ضاءات الترفيه في المجتمع ذاته الذي توجد فيه 

ن�شئت م�ساكن المعلمين والأطفال 
ُ
الخدمات الطبية. وقد �أ

اليتامى المتعاي�شين مع فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري �أو 

مر�ض الإيدز بالقرب من الحرم المدر�سي. كما تمت زراعة 

حدائق الخ�ضروات والأ�شجار في المنطقة المجاورة للمدار�س. 

�أما المنطقة المحيطة في نموذج حرم المدر�سة فهي مفتوحة. 

ويتم ت�صميم الف�ضاءات لتكون مرئية بو�ضوح تام، وذلك لكي 

ي�أخذ �أفراد المجتمع المحلي على عاتقهم م��سؤولية الحفاظ 

على �أمن بع�ضهم بع�ضاً. كذلك ف�إن حدود حرم المدر�سة 

مزوّدة بحماية �إ�ضافية بو�ساطة �سياج وحار�س.

وي�شجّع الاهتمامُ المركزي، المن�صبُّ على عودة الأطفال 

�إلى الروتين الطبيعي كالالتحاق بالمدر�سة �أي�ضاً، الكبارَ 

الرا�شدين على تجاوز م�أ�ساة اللحظة التي يعي�شونها وينظروا 

�إلى حماية �أطفالهم. وثمة حاجة ملحّة �إلى �إدماج ا�ستعداد 

الحكومة للحالات الطارئة مع ال�سيا�سات الخا�صة بالأطفال. 

فعلى �سبيل المثال، يمكن �أن تتحول ف�ضاءات التعلم الآمنة 

ال�صديقة للطفل �إلى مدار�س �صديقة للطفل ومجتمعات 

�صديقة للطفل. ويمكن �أن تن��شأ مراكز رعاية الطفولة ودور 

الح�ضانة في �ساحات المدر�سة ال�صديقة للطفل ذاتها ويمكن 

�أن تُقلِّل ف�ضاءات التعلّم الآمنة تكاليف توفير فر�ص الو�صول 

�إلى المعارف والمهارات المطلوبة للجيل التالي.

لقد كانت الا�ستراتيجية ال�صديقة للطفل وما زالت تتطور 

من خلال ال�شراكات المحلية والدولية خلال الحالات الطارئة 

على مدى العقد الما�ضي. ولأنَّ النّهج ال�صديق للطفل ي�ستند 

�إلى نهج حقوق الإن�سان، الذي ي�ؤكد قيمة حياة الأطفال 

الأفراد، فهو يو�سّع �شبكات وموارد الدعم القائمة من �أجل 

الأطفال – لت�صل �إلى الأ�سر، والجيران، والحكومات، 

والمانحين. �إن نهج المدار�س ال�صديقة للطفل ي�ضع قيمة عليا 

لنوعية العلاقات �ضمن هذه ال�شبكات الاجتماعية.

وقد تعلّم المهنيون المخت�صون بالحالات الطارئة والتعليم �أن 

�أهم الموارد اللازمة لحماية الأطفال والبنى التحتية الب�شرية 

لدولة ما هو الالتزام الذي يتعهد به الكبار الرا�شدون 

بالعملية. وغالباً ما يكون الآباء والأمهات، المقيمون في 

المخيمات التي انتقلوا �إليها، هم �أول من يبد�ؤون مدار�سهم 

وف�ضاءاتهم التعلّمية الخا�صة للم�ساعدة على ا�ستعادة الح�سٍّ 

بالحياة الطبيعية، قبل �أن ت�صل الم�ساعدات الحكومية �أو 

الدولية. ويمكن �أن تعمل وكالات الإغاثة والحكومات في 

الغالب ب�شكل �أ�سرع وبفعّالية �أكبر �إذا اعتمدت على المعارف 

المحلية والعلاقات بدلًا عن ا�ستيراد برامج �أكثر عمومية يتم 

تجميعها في حُزَم لا�ستخدامها على الم�ستوى الدولي.
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الهند: بعد الزلزال

�ضرب زلزال �ضخمٌ ولاية غوجارات الهندية في 26 يناير / كانون الثاني عام 2001. وقد بلغت قوة الزلزال 

)7,9( درجات على مقيا�س ريختر، وفقاً للدرا�سة الم�سحية الجيولوجية الأمريكية، مما �أدى �إلى مقتل 17,000 

�شخ�ص على الأقل، وترك �أكثر من 700,000 �شخ�ص م�شرّدين من دون منازل. وقد قيّمت تقديرات مبكرة 

حجم الأ�ضرار الكلية بحوالي )1,2( مليار دولار �أمريكي. وقد لحقت ب�أكثر من 12,000 مدر�سة، و800 مركز 

من مراكز الطفولة المبكرة، والعديد من الم�ؤ�س�سات ال�صحية �أ�ضرار �شديدة.

وبالإ�ضافة الأ�ضرار الفيزيائية والمادية، فقد �أثّر الدمار الذي �أحدثه الزلزال مبا�شرة في ما يقارب 3 ملايين 

طفل و)2,5( مليون امر�أة. وتوفي 1,000 طالب في مدينة بهوجي وحدها. وت�أثر ما يقدّر بحوالي 200,000 

طفل ملتحق بالمدار�س في مقاطعة / محافظة كوت�ش، ودُمّر ما يقارب 800 مدر�سة. ووفقاً للمكتب الهندي 

للكوارث، فقد اقت�ضى الو�ضع الدعوة �إلى تقديم الرعاية المجتمعية المحلية للمنطقة كلها، وخا�صة لل�ضعفاء 

المعر�ضين للمخاطر.

وقد حدث زلزال غوجارات في منطقة تم توثيق تكرارات الزلازل وكثافتها فيها توثيقاً جيداً )المنطقة V وفقاً 

لموازين القيا�س الوطنية والدولية(، بالإ�ضافة �إلى توثيق مخاطر الرياح الناتجة عن الأعا�صير التي ت�صل 

�سرعتها �إلى 150 كيلو متراً في ال�ساعة، والجفاف، والفي�ضانات ال�سريعة. وقد كان من المهمِّ معرفة هذه 

المخاطر قبل المبا�شرة في عملية �إعادة الإعمار، لأن هذه المخاطر ت�ؤثر ب�شكل دراماتيكي في متطلبات الت�صميم 

وتكلفة الإن�شاء وتعقيده.

فعلى �سبيل المثال، تَطلَّب العديد من المواقع في عملية �إعادة �إعمار غوجارات ت�شييد قواعد �إن�شائية مرتفعة 

ب�سبب الفي�ضانات ال�سريعة. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يجب عدم الافترا�ض �أنَّ الظرف الطارئ المحدّد، الذي يتم 

التّ�صدّي له، يُقدّم الت�صميم �أو التحدي الهند�سي الأكثر �صعوبة: ففي غواجارات، لم تكن القوة الإ�ضافية 

المطلوبة للتعامل مع مقاومة الزلازل في المنطقة “V” �صعبةً �أو مكلفةً كالتوافق مع عوامل حمل الرياح المطلوب 

للتعامل مع الرياح الإع�صارية، التي ت�صل �سرعتها �إلى 150 كيلو متراً في ال�ساعة.

وقد دعمت منظمة اليوني�سف بناء المدار�س، م�ستفيدةً من المنا�سبة كفر�صة لتو�ضيح مفهوم الف�ضاءات 

ال�صديقة للطفل. وقد تم ت�صميم المباني الأولى لتكون مقاومةً للأعا�صير والزلازل، مما يُبرز �أهمية البيئات 

التعلّمية الآمنة / ال�سليمة والم�أمونة. كذلك فقد كانت ق�ضايا التعادل / التكاف�ؤ بين الجن�سين مهمة �أي�ضاً. 

وقد ا�شتملت بع�ض الملامح الجديدة للمدار�س التي قُدّمت على طرق منحدرة )رَمبات( للأ�شخا�ص المعاقين 

ج�سدياً، وعلى حمّامات منف�صلة للفتيان والفتيات، ومرافق لمياه ال�شرب، و�سياج، والأثاث المدر�سي للطلاب 

والمعلمين. وتم �إ�شراك الأطفال في زراعة الأ�شجار وزراعة الحدائق المدر�سية حيثما �أمكن ذلك. كذلك فقد 

ا�ستُخدمت المدار�س لتقدّم مثالًا عملياً على المحافظة على المياه.

و�إجمالًا، فقد تم بناء، 169 مدر�سة تت�ألف من 610 غرف �صفية، با�ستخدام ت�صاميم الف�ضاءات التعلّمية 

ال�صديقة للطفل. و�أظهرت البنية التحتية الجديدة حدوث �أثر في كلٍّ من معدلات الالتحاق بالمدر�سة ومعدلات 

د فريق المراجعة هذه المدار�س وعرّفها بو�صفها نماذج مفيدة لتبيان الف�ضاءات ال�صديقة  الانتظام فيها. وحدَّ

للطفل، التي تحتوي على حمّامات منف�صلة للفتيان والفتيات، والحدائق المدر�سية، و�أماكن اللعب، والمياه 

ال�صالحة لل�شرب.
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3-5 العوامل الم�ؤثرة في الت�صميم

3-5-1 النوع الاجتماعي

كما هو حال التمييز القائم على النوع الاجتماعي في 

ال�شرائح الأخرى من المجتمع، ف�إن هذا التمييز متغلغلٌ 

�أي�ضاً في المدار�س والف�ضاءات التعلّمية. ويرتبط التمييز، في 

العديد من الحالات، بالمعتقدات والتقاليد الثقافية. و�أحياناً 

يعود �سبب التمييز �إلى الف�شل في الاعتراف بالم�شكلات 

والاحتياجات. ورغم ما ذكر ب�أن الفتيات اليافعات يت�سربن 

من المدر�سة ب�سبب الافتقار �إلى المرافق المنف�صلة، �إلا �أنه 

لم يتم حتى الآن دعم �أي من هذه الادعاءات بدرا�سات �أو 

�أدلة وبراهين كمية. �إنّ ما تم �إظهاره هو �أنّ الإمدادات غير 

الملائمة اللازمة للنظافة العامة وال�شخ�صية وال�صرف 

ال�صحي والمياه في المدر�سة، ت�ؤثر في تغيب الفتيات اليافعات 

الملتحقات بالمدر�سة )وي�شكّل هذا التَّغيّب الخطوة الأولى نحو 

الت�سرب من المدر�سة(، كما ي�ؤثر في اهتمامهن الم�ستدام في 

الدرا�سة.

3-5-2 ت�أمين �إمكانية و�صول المعاقين �إلى 

الخدمات الأ�سا�سية

بالن�سبة �إلى الأ�شخا�ص المعاقين الأكثر فقراً في العالم، 

والمقدّر عددهم بمعاق واحد تقريباً من بين كل خم�سة 

معاقين، تُعتبر �إمكانية الو�صول �إلى الخدمات الأ�سا�سية 

�إحدى ال�صراعات اليومية التي يواجهونها. وغالباً ما يكون 

مفهومُ و�صول المعاقين �إلى الخدمات الأ�سا�سية �أمراً غير 

معروف في بيئات الف�ضاءات التعليمية / المدار�س الريفية 

�أو الح�ضرية الفقيرة. وقد يكون وجود الطرق المنحدرة 

)الرّمبات( اللازمة للكرا�سي المتحركة في المدر�سة ال�صديقة 

للطفل هو الإقرار الأول بوجود الأطفال المعاقين في المجتمع 

المحلي، وبحقهم في الانتظام في المدر�سة. وب�إدخال تعديلات 

طفيفة فقط )كالطرق المنحدرة مثلًا(، يمكن �أن ي�ستطيع 

ه�ؤلاء الأطفال الو�صول �إلى المدار�س. ويجب �أن يكون هناك 

�أبواب �أو�سع )1,000 مليمتر( وم�ساحة كافية للممرات يمكن 

فيها تحريك الكر�سي المتحرك، حيث يجب تجنّب القواعد 

الإن�شائية المرتفعة �أو عتبات الأبواب التي تُعيق الدخول �إلى 

الغرف ال�صفية والمكاتب.

ويجب �أي�ضاً التخلَّ�ص من المعُوّقات الموجودة في ال�ساحات 

المدر�سية. ويجب �أن تكون المناطق الريا�ضية ومناطق 

الن�شاطات اللامنهجية، والف�ضاءات التعلّمية، والف�ضاءات 

الخارجية المظللة المخ�ص�صة لتناول وجبات الغذاء، 

والحدائق المدر�سية يجب �أن تكون كلها متاحة لو�صول 

المعوّقين �إليها. ويجب �أن ي�ستطيع الجميع الو�صول �إلى الطرق 

والممرات الدائرية، كذلك يجب �صيانة �سطوحها ب�صورة 

منتظمة، وخا�صة خلال المو�سم المطري. ولا بُدَّ للت�صميم من 

اتباع القواعد المحُددة لتوفير �إمكانية الو�صول، ومن �أن يكون 

مراعياً للناحية الجمالية الكلية، فكل هذه العوامل تُ�ضيف 

عادةً مقداراً �ضئيلًا من المال �إلى التكلفة النهائية. ومع �أنَّ 

اعتبارات الت�صميم غير كافية، �إلا �أنّه يتعّني تذكير المعلمين 

والكوادر التدري�سية الأخرى بم��سؤولياتهم تجاه الأطفال 

المعوقين.

3-5-3 المناخ

�إن تحليل الجوانب المناخية الجزئية للموقع �سي�ؤثّر في 

الت�صميم )من حيث ال�شكل، والهيئة / المظهر، والحجم، 

والألوان، والترتيب(، و�سي�ؤثّر كذلك في تحديد واجهة المباني 

واختيار التكنولوجية الم�ستخدمة في البناء، وتفا�صيل الإن�شاء 

والمواد الم�ستخدمة في ت�شييد المدر�سة، والمخطط التن�سيقي 

لف�ضاءات التعلّم وتنظيمها.

وقد ك�شفت درا�سة �أجريت في بام )�إيران(، على �سبيل 

المثال، �أن الظروف المناخية الحيوية القا�سية فيها – منطقة 

حارة جافة ت�شهد رياحاً قوية منتظمة محمّلة بالغبار، وت�صل 

درجات الحرارة فيها �إلى 50 درجة مئوية – دعت �إلى و�ضع 

مبادئ توجيهية ت�صميمية محددة للبيئات ال�صديقة للطفل، 

ا�شتملت على تحديد واجهات المباني لتكون بمحاذاة المحور 

المتجه باتجاه ال�شرق والغرب، وب�أن تكون الجدران الخارجية 
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والداخلية ثقيلة، كما ا�شتملت على ا�ستخدام المياه والنباتات 

لإنتاج الرطوبة، وا�ستخدام الرياح ال�شمالية لإحداث حركة 

دوران في الهواء والتبريد في ال�صيف، وا�ستخدام ال�شُرف 

)الڤيراندات(، والأروقة / ال�سرادق، والتعري�شات والأ�شجار 

لإيجاد �أماكن مريحة ومظللّة للأطفال.

3-5-4 تكلفة البنية التحتية

�إن جعل المنظمات غير الحكومية �أو لجان التعليم القروية 

م��سؤولة عن بناء المدر�سة يعزز م�شاركة المجتمع المحلي ويقلل 

التكلفة �أي�ضاً. ويُحوّل الاعتمادُ على “�إ�سهام المجتمع المحلي 

بالأيدي العاملة اللازمة للإن�شاء” التكلفةَ الاجتماعية �إلى 

المجتمعات المحلية، ويخفّ�ض الم�صروفات المالية من الجهات 

المانحة والحكومة. لكن تقليل التكاليف لا يُترجم بال�ضرورة 

�إلى نتائج جيدة. ففي �سيراليون، على �سبيل المثال، تم 

خف�ض تكاليف الغرف ال�صفية ال�صديقة للطفل، المقُامة 

في �سرادق ال�شرفة )الطابق العلوي..( خف�ضاً كبيراً ب�سبب 

مكون المدخلات الكبيرة التي جاد بها المجتمع المحلي. فقد 

انخف�ضت التكلفة من حوالي 10,000 دولار �أمريكي �أو 

12,000 دولار �أمريكي للغرفة النموذجية، التي تبلغ م�ساحتها 

54 متراً مربعاً، �إلى مبلغ بلغ في المتو�سط 5,000 دولار 

�أمريكي للغرفة ال�صفية ال�صديقة للطفل، التي تبلغ م�ساحتها 

100 متر مربع، من الف�ضاء التعلّمي الذي ي�شمل ال�سطوح 

وال�شّرفات )الطوابق العلوية( المخ�ص�صة للّعب / التعلّم 

)مكتبة �صغيرة(
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الر�سم التخطيطي البياني )5(:

الخطة )1(: 

الخطة 2: الغرفة ال�صفية المح�سنة

التح�سينات الأ�سا�سية:

•�سهولة الخروج عَبر الباب الثاني. 	
•تهوية متقاطعة �أف�ضل عن طريقة  	

�إ�ضافة نوافذ وفتحات جدارية.

•�سطح للن�شاطات الخارجية �صديقة  	
للطفل.

•حمّامات منف�صلة للفتيان والفتيات. 	
•غرفة �صفية متعددة الن�شاطات. 	

•�شرفة )ڤيراندا( لتوفير م�ساحة مظلّلة 	
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ت�صميمٌ مدر�سيٌّ مراعٍ لم�صالح النوع الاجتماعي

ي احتياجات الفتيات. هناك عوامل عديدة يجب �أن ت�ؤخذ بعين الاعتبار في ت�صميم المدار�س التي تُلبِّ

فخلال فترة الحي�ض، ي�ستخدم معظم الن�ساء ذوات الدخل المنخف�ض في الدول النامية قطعة قما�ش �أو خِرق 

لامت�صا�ص الدم، وهي مواد تُ�سبِّب روائح كريهة وهي عُر�ضة للت�سرّب. وفي بع�ض الثقافات وفي �أو�ساط النا�س 

الفقراء جداً في تلك الثقافات، قد لا ت�ستخدم الن�ساء �أية و�سيلة على الإطلاق لامت�صا�ص دم الحي�ض. ويمكن �أن 

يكون ق�ضاء �ساعات طويلة في المدر�سة دون القدرة على التغ�سيل، ب�شكل ملائم، �أمراً يُ�ضايقُ الن�ساء الحائ�ضات 

وي�سبب لهنّ الإحراج. و�ستُف�ضل كلٌّ من فتيات المدر�سة ومعلماتها البقاء بعيداً عن المدر�سة في هذه الأيام، مما 

ي�ؤدي �إلى التغيب بن�سبة 10 في المئة �إلى 20 في المئة من وقت المدر�سة. ونتيجة لذلك، تتراجع الفتيات في التعلّم، 

الأمر الذي من المحتمل �أن يكون الخطوة الأولى تجاه الت�سرب.

ويبد�أ الأطفال ب�إدراك التغيرات الج�سدية وتغيرات النمو التي تطر�أ عليهم في مرحلة ما قبل البلوغ )عمر 10 – 

12 عاماً(. ويخلق هذا الإدراك حاجة �إلى الخ�صو�صية المتعلقة بالنوع الاجتماعي، التي ت�صبح حاجة حادة على 

وجه الخ�صو�ص عندما يتعلّق الأمر با�ستخدام الحمّامات وبالحي�ض. وعندما لا يتم توفير هذه الخ�صو�صية، 

�سيختار الأطفال البحث عن مكان خا�ص غير ر�سمي �أو الانتظار �إلى ما بعد ال�ساعات المدر�سية. وفي الأو�ضاع 

التي يحتاج فيها الأطفال �إلى الذهاب �إلى الحمّام ب�صفة متكررة، كما في نوبات الإ�سهال، ف�إنهم يف�ضلون عدم 

الح�ضور �إلى المدر�سة بدلًا عن ا�ستخدام المرافق التي يمكن �أن يغيظهم الأطفال الآخرون فيها عندما يرون 

فيها. ون  يمرُّ ظروفهم “الحرجة” التي 

لكن ت�شييد المباني لم ينته قطّ – وهو تنبيه �صارخ مفاده 

�أن تحويل التكلفة الاجتماعية �إلى المجتمعات المحلية لا يقلل 

التكلفة �أو يق�ضي عليها بال�ضرورة. �إنه ي�شدّد في ت�أكيد �أهمية 

الإدارة الكلية. ومهما بلغت درجة ت�صميم المدر�سة وبنا�ؤها 

من �إتقان، ف�إنها لن ت�ؤدي وظائفها ب�لاس�سة �إن لم تتم �إدارتها 

والمحافظة عليها بطريقة جيدة.

ويجب �أن ت�ضع عملية التخطيط موازنة لتكلفة ال�صيانة تفي 

بالغر�ض. وحالما يتم الانتهاء من �إنجاز المدر�سة ال�صديقة 

للطفل، يمكن �أن يُ�شارك الأطفال في عمليات النظافة 

وال�صيانة الدورية للمدر�سة. ويمكن �أن يكون التكني�س، 

و�أعمال ال�ساحات، وغير ذلك من الأعمال الروتينية جزءاً من 

البرنامج اليومي، ويمكن �أن يُ�شارك فيها حتى �صغار الأطفال. 

وعندما تكون هناك علاقات فاعلة تربط بين المدر�سة والآباء 

والأمهات و�أفراد المجتمع المحلي الآخرين، من الممكن �أن 

يقوم الكبار الرا�شدون بم�ساعدة الأطفال بالعديد من �أعمال 

ال�صيانة والإ�صلاح الكبرى، من مثل �إعادة الطلاء. ويجب �أن 

�ص مجل�س المدر�سة المنُتخب ديمقراطياً الأموال اللازمة  يُخ�صّ

لل�صيانة الم�ستمرة للمدر�سة.

دّد تكاليف بناء المدر�سة، في  موازنة البناء: يجب �أن ُحت

الأحوال الطبيعية، ا�ستخدام المعايير الأ�سا�سية للت�صميم، 

وتكاليف الأيدي العاملة، وكلفة المواد اللازمة للمدر�سة 

ال�صديقة للطفل )ديرك�س، 2003(. لكن عوامل التكاليف 

هذه قد تختلف ب�شكل كبير ا�ستناداً �إلى الظروف. ويمكن �أن 

تُ�شجّع وفرةُ المواد المحلية ومهارات البناء المحلية و�إمكانية 

الو�صول �إليها على الانخراط القوي للمجتمع المحلي �إذا 

كانت ثقافة م�شاركة المجتمع المحلي في هذه الجهود متجذرة 

جيداً، هذا من جهة. ومن جهة �أخرى، ف�إن واقع البنية 

التحتية ال�ضعيفة )الطرق، وو�سائل الات�صالات(، والافتقار 

�إلى الأمن والافتقار �إلى مهارات البناء المحلية ومواد البناء 

المحلية، والخلفية التاريخية المحدودة لم�شاركة المجتمع، قد 
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المكان

يجب �أن يكون مكان المدار�س �أو �أية تو�سعات جديدة لها �ضمن مجمّع المدر�سة جهداً ت�صميمياً واعياً ي�أخذ في الح�سبان �أوجهاً 

مختلفة لعملية التخطيط الأ�سا�سية. وتُ�شكّل حركة ال�شم�س، واتجاه الرياح، وقدرة التربة، والقرب من �شاطئ البحر �أو �ضفة 

النهر، ووجود م�صدر للمياه، وق�ضايا �إمكانية الو�صول... ت�شكّل كلها بع�ض العوامل المهمة التي يجب �أخذها بعين الاعتبار في 

ت�صميم المدر�سة وبنائها.

وتعر�ض ال�صورةُ مرفقاً للحمّامات جديداً ن�سبياً في مدر�سة “بان ثاليَنوك” في جنوب تايلاند. لقد تم ت�صميم المرفق في 

بانكوك دون درا�سة م�سحية ملائمة للموقع. ولم تتم زيارة الموقع لتحديد الظروف القائمة على الأر�ض وتحديد المكان الأف�ضل 

لإن�شاء الحمّامات الجديدة بالن�سبة �إلى بقية مكوّنات المدر�سة. ونتيجة لذلك، فقد بُنيت الحمامات �إلى جوار درج �شديد 

الانحدار ي�ؤدي �إلى موقع الكنتين )الكفتريا(. �إن هذه الحمّامات لا يمكن الو�صول �إليها و�صولًا تاماً ب�سبب الفرق في درجة 

الانحدار المنا�سب.

ال�شخ�ص الذي يظهر في ال�صورة معلم يبلغ من العمر 41 عاماً، وهو يحاول الت�سلق �إلى المبولات المخ�ص�صة للتلاميذ / 

للطلاب في المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية، الذين تتراوح �أعمارهم بين 5 �أعوام و11 عاماً. وتعتبر الحمّامات، التي لم 

تُ�ستخدم قط، �شهادةً على فر�صة �ضائعة لتح�سين حياة الأطفال.

ت�ؤدي �إلى احتكار �شركات �إن�شاء محددة، وخا�صة عندما يكون 

هناك طلب على الأعمال الإن�شائية من قبل الحكومة ومجتمع 

دث �أ�سواق المواد الإن�شائية  التنمية الدولية. ونتيجة لذلك، ُحت

“المحمومة” المحلية هذه �أ�سعاراً مت�ضخمة لبناء المدر�سة. 
و�إذا وُجد هذا الت�ضخم، ربما يكون من الحكمة الانتظار حتى 

تتراخى حدة �سوق الإن�شاءات وت�ستقر الأ�سعار. وقد يكون من 

المفيد �أي�ضاً ا�ستك�شاف ال�شراكات مع المنظمات غير الحكومية 

والمنظمات غير الربحية التي تقدم خدمات الإن�شاء.

موازنة ال�صيانة: لقد �أهملت الحكومات تخ�صي�ص 

الموازنات لتكاليف ال�صيانة في الما�ضي، مما �أدى �إلى الحاجة 

�إلى ا�ستبدال الغرف ال�صفية ب�شكل �أ�سرع من عمرها 

الت�صميمي المتوقع. ويمكن �أن يكون الاعتماد على المجتمع 

المحلي وحده �أمراً تكتنفه الم�شكلات؛ لأن كلفة العديد من 

المجتمعات المحلية ي�ستطيع تدبير ال�صيانة الفعّالة لها في 

�أغلب الأحيان. وعند اتخاذ قرار ب��شأن المعايير الإن�شائية، 

يجب �أن تكون قدرة المواد على التحمل هي العامل الأ�سا�سي. 

ويجب �أن ت�شمل الموازنات الحكومية لبناء الغرف ال�صفية 
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البناء والإن�شاء

في ظل وجود كارثة طبيعية، تتعامل ال�ضحايا عادةً مع كلٍّ من قوى 

الطبيعة والدمار الذي تخلّفه في �أعقاب حدوثها. ويمكن �أن تدمر 

الزلازلُ، وحوادثُ المدّ البحري “ت�سوماني”، والأعا�صيُر المنازلَ 

والم�ست�شفيات والمدار�س. وبناءً على ذلك، يجب �أن ت�ستر�شد عملية �إعمار 

المدار�س بالوقاية بدلًا عن ا�ستر�شادها بالرد والا�ستجابة. ويمكن �أن ينقذ 

تقليل المخاطر في الحالات الطارئة حياة مئات، بل �آلاف، الأطفال. �إن 

المدار�س ال�سليمة هيكلياً / بنيوياً، يمكن �أن تعمل �أي�ضاً كم�أوى للمجتمع 

المحلي كله.

كان لإع�صار نارجي�س، الذي �ضرب ماينمار في مايو / �أيار عام 2008، 

�آثارٌ مدمرةٌ. فقد قُتل �أو اعتبر في عداد المفقودين �أكثر من 14,000 

�شخ�ص. وقد كانت الن�ساء، على وجه الخ�صو�ص، �ضحايا الإع�صار الذي 

�أف�سد توازن ال�شبكة الاجتماعية وا�ستقرارها.

وقد �أظهر العديد من المدار�س المدمّرة علامات / �أمارات تدلُّ على رداءة 

ال�صيانة والإهمال في الإ�شراف �أثناء �أعمال البناء. ومع ذلك، وُجدت 

الروافد / الج�سور الداعمة، والجملونات )الم�سنَّمات(، والأ�سا�سات 

�سَّ في العديد من المدار�س. لقد بُنيت هذه  الخر�سانية �سليمة لم ُمت

“الأجزاء” من المباني المدمرة وفقاً للموا�صفات، لكن الروابط المتداخلة 
بينها كانت �ضعيفة: فلم تكن الروافد / الج�سور الداعمة مربوطة 

بطريقة ملائمة مع جدران الطوب با�ستخدام كتائف / �أربطة معدنية، 

�أو لم تكن الو�صلات الخ�شبية مثبتّة ب�شكل ملائم. وقد تعفّنت الأعمدة 

الخ�شبية التي لم تتم معالجتها �ضد الرطوبة و�أ�ضرار المياه، مما �أدى 

�إلى زيادة �إ�ضعاف الروابط مع البنية الفوقية والأ�سا�سات. وتظهر هاتان 

ال�صورتان الروافد / الج�سور الداعمة ال�سليمة التي تطايرت من �أماكنها 

والأعمدة الخ�شبية رديئة ال�صيانة التي ما تزال مثبتة بالأ�سا�سات.

حالة درا�سية )2(

تمويل ال�صيانة طوال فترة حياة مبنى المدر�سة. بَيْدَ �أن 

العديد من  في  تماماً  رة  متجذِّ ال�صيانة” لي�ست  “ثقافة 
الدول، وتحتاج �إلى التعزيز على جميع م�ستويات المدر�سة. 

فعلى �سبيل المثال، ف�إن تنظيف �ساحات المدر�سة ومبانيها، 

و�صيانتها قبل �أن تتعطل الأ�شياء، �أو قبل �أن ت�صبح ال�ساحات 

غير قابلة للو�صول �إليها �أو ملوثة )بالفي�ضانات، وت�آكل 

التربة، والنفايات ال�صلبة وال�سائلة( يحول دون وقوع 

الأ�ضرار وتحمّل التكاليف الإ�ضافية للتعامل مع الم�شكلات 

التي يمكن الوقاية منها. ويعتبر هذا النوع من ال�صيانة 

الوقائية م�ساوياً تماماً لل�صيانة الدورية �أو المخطط لها على 

مدى فترة حياة المبنى.
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الت�صميم

يتجاوز ت�صميم المدر�سة مجرد التخطيط لمبنىً ذي �أربعة جدران، ونوافذ، وباب. �إذ يجب �أن تتواءم المدر�سة مع الظروف 

الخا�صة بالمجتمع المحلي، ومع الخ�صائ�ص الجغرافية للموقع، كما يجب �أن تهتمّ بالاقت�صاد المحلي والتوقّعات الخا�صة 

بالنمو الديمغرافي )ال�سكاني(.

وتَ�ستَخدِم المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية في ماينمار، التي تتكوّن من خم�سة �صفوف، النظام المتعدد ال�صفوف داخل الغرفة 

ال�صفية الواحدة. فقد تحتوي المدر�سة على غرفة �صفية واحدة كبيرة لجميع ال�صفوف الخم�سة وعلى ثلاث معلمين فقط، 

جميعهم يديرون ال�صفوف في وقت متزامن. وعند بناء غرف �صفية جديدة، كان التحدي الذي واجه ماينمار يتمثل في 

توفير ف�ضاءات منف�صلة للأطفال مع تقليل الم�سافة التي يقطعها المعلمون م�شياً بين الغرف ال�صفية �إلى الحد الأدنى. ولم 

يكن وجود خم�س غرف �صفية منف�صلة �أمراً ممكناً من الناحية العملية، بالإ�ضافة �إلى �أنّ الغرفة ال�صفية الواحدة لم تكن 

تفي بالغر�ض.

ويوفّر ت�صميم الغرفة ال�صفية الجديدة مكانين منف�صلين تجمع بينها “نواة” لإيواء معلمَين اثنين )انظر الر�سم البياني 

التخطيطي �أدناه(. وبالن�سبة �إلى الوقت الحا�ضر، يمكن �أن يُ�شرف معلم واحد على �صفين لكل واحد منهما مدخل منف�صل 

وزاوية �أو ركن للقراءة، مما يتيح م�ستويات منخف�ضة من ال�ضو�ضاء. ويمكن �أن يكون للمدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية ثلاثة 

�أنواع من البنى / الهياكل وثلاثة معلمين. و�إذا زادت الحكومة عمليات توظيف هيئة التدري�س، ف�ست�صبح المدار�س م�ستعدة 

لا�ستقبال معلمين �آخرين وتحقق الن�سبة المثلى وهي: معلم واحد لكل �صف.

حالة درا�سية )3(
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3-6 الت�صميم مع �إ�شراك الجميع

3-6-1 الم�ستخدِمون

يعتبر الإ�شراكُ الفعّال للم�ستخدِمين في مراحل عملية 

الت�صميم من الأمور الأ�سا�سية في كل مراحل عملية 

الت�صميم. وفي معظم الدول، تقلل الت�صاميمُ المعيارية 

الموحدة للمدار�س التكاليفَ وتتحكّم في النوعية. ويمكن 

�أن يكون ا�ستخدام تلك الت�صاميم حلاًّ جيداً، لكنَّ تطبيق 

ت�صميم معياري ب�شكل �صارم جداً قد يدفع التكاليف �إلى 

الارتفاع. وعموماً، عندما يتم تدريب الم�ستخدمين المحتملين 

وتوجيههم على النحو ال�صحيح، ف�إنهم ي�صبحون قادرين 

على تقييم ممار�ستهم القائمة، و�إيجاد الحلول لاحتياجاتهم 

الخا�صة. و�سي�ؤدي �إ�شراكهم خلال مرحلة الت�صميم �إلى 

حلول �أف�ضل ويزيد م�ستوى قبول هذه الحلول.

3-6-2 احتياجات النوع الاجتماعي

بالإ�ضافة �إلى اختلاف الاحتياجات الج�سدية للن�ساء 

والفتيات عنها لدى الرجال والفتيان، ف�إن الن�ساء والفتيات 

قد يقمن ب�أدوار مختلفة في المجتمع، وقد يكون لديهن بالتالي 

وجهات نظر ومعارف مختلفة. فعندما لا يتم �إ�شراك الن�ساء 

والفتيات �إ�شراكاً كافياً في عملية التخطيط للمدر�سة، 

وت�صميهما، وبنائها، وت�شغيلها، و�صيانتها، فمن المحتمل �ألّا 

يتم تحديد احتياجاتهنّ وت�ضمينها في عمليات التخطيط. 

ويجب �أن يتم تمثيل كل من الفتيات والفتيان، والمعلمات 

والمعلمين، والأمهات والآباء على قدم الم�ساواة خلال ممار�سة 

ن�شاطات �صنع القرار. وتعتبر بيئة المدر�سة نموذجاً للمجتمع 

ككل، وبالتالي المكان الذي يتعلم فيه الأطفال عن �أدوار النوع 

الاجتماعي والتعاون بين الن�ساء والرجال.

3-6-3 ال�شركاء

يجب �أن يُلبّي فريق م�شروع المدر�سة ال�صديقة للطفل توقعات 

متعددة، بما في ذلك توقّعات المانحين، وال�شركاء، والنظراء 

الحكوميين، ووزارة التعليم، وممثلي المهن الإن�شائية، وقادة 

المجتمع الحلي. ومن المحتمل �أن تكون توقّعات المجتمع المحلي 

هي الأقل و�ضوحاً وتف�صيلًا في عملية التخطيط والمناق�شات 

التي ت�ؤدي �إلى �إعداد الت�صميم النهائي. وقد ي�ؤدي ذلك �إلى 

�أخطاء حرجة / بالغة الأهمية.

ومن الممكن �أن تُغفل الم�شورةُ، التي تتم وفق رغبة وراحة 

كن بناء المدار�س  ال�ساعي �إليها، احتياجات الت�صميم. وُمي

/ الف�ضاءات ال�صديقة للطفل حيثما لا توجد مدار�س 

قائمة م�سبقاً، �أو حيثما يكون الالتحاق بالمدار�س ال�سابقة 

دى �إلى حرمان الجماعات الفرعية 
ّ
محدوداً / مقيّداً و�أ

من الأقليات من دخول المدار�س. ومن ال�ضروري، بناءً على 

ذلك، �أن يعرف فريق الم�شروع الملحقات الكاملة للمجتمعات 

المحلية التي تخدمها، و�أن تلبّي – بالقَدْر الممكن – توقعاتها 

من مدر�ستها الجديدة. وهذه الخطوة ت�ستهلك وقتاً ويتم 

�إغفالها ب�سهولة في زحمة الا�ستعجال لإظهار �إحراز التقدم 

دث الفرق بين  للمانحين والحكومات. بَيْدَ �أنها خطوة قد ُحت

ملكية المجتمع المحلي للمدر�سة مع وجود نتائج ممتازة، وبين 

الرف�ض التام للا�ستثمار المكلف.

المثلُ الأعلى للمدر�سة ال�صديقة للطفل هو ر�ؤية تقديم 

التعليم النوعي رفيع الم�ستوى ب�شكل من�صف لجميع الأطفال. 

ولا يمكن �إنجاز ذلك بب�ساطة عن طريق �إنجاز المدار�س 

الجديدة التي تبدو رائعة المنظر. �إن العمليةَ البطيئة 

لمواجهة ق�ضايا المجتمع المحلي وفهمها هي ا�ستثمارٌ حكيم، 

وهو ا�ستثمارٌ يح�صد المنافع. وعندما يقترب موقع المدر�سة 

من الاكتمال، تزداد مخاطر ال�سرقة والتخريب ب�شكل 

دراماتيكي، على �سبيل المثال لا الح�صر. ويعتبر توفيُر الأمن 

على مدار ال�ساعة )24 �ساعة يومياً( للمواقع العديدة النائية 

�أمراً م�ستحيلًا ب�شكل عام، ولكن �إذا تمت ا�ست�شارة المجتمع 

المحلي وكان موافقاً على الم�شروع، فمن الممكن توفير الحماية 

المجانية للموقع.
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مدار�س تواجه تطورات )منعطفات( غير 

متوقعة: �أخذ مدار�س المجتمع �إلى الأطفال 

في المناطق الريفية من �سيراليون

في �سيراليون، يعي�ش ما يُقدّر بحوالي 375,000 طفل في 

�سنّ الالتحاق بالمدر�سة، غالبيتهم فتيات، في مجتمعات 

محلية فقيرة ونائية، ولا تتوافر لهم فر�صة الو�صول �إلى 

المرافق التعليمية. وقد دمرت الحرب الأهلية الوح�شية 

في البلاد معظم البنية التحتية التعليمية. وعلاوةً على 

ذلك، �أطلقت نهاية الحرب موجة الارتفاع المفاجئ في 

معدلات الالتحاق بالمدر�سة، وخا�صة في �أو�ساط الأطفال 

الذين تجاوزت �أعمارهم �سنّ الالتحاق بها، مما �أدّى 

�إلى عدم وجود مكان ل�صغار الأطفال.

ولتلبية احتياجات �صغار الأطفال الذين لا ي�ستطيعون 

الم�شي م�سافات طويلة، فقد تم �إعداد ا�ستراتيجية لأخذ 

المدار�س �إلى الأطفال في مجتمعاتهم المحلية على مدى 

فترة �أربعة �أعوام. وقد اتفقت �إحدى ال�شراكات – 

الم�ؤلفة من منظمة اليوني�سف ووزارة التربية والتعليم 

والعلوم والتكنولجية؛ وتحالف الحركة العالمية من �أجل 

الأطفال في �سيراليون، والمجتمعات المحلية �أنف�سها – 

على دعم مرافق المدر�سة ال�صديقة للطفل قليلة التكلفة 

التي من ��شأنها �أن تُدخل �أطفال المناطق الريفية ب�سرعة 

�إلى المدر�سة.

لقد �أ�س�ست المرحلة الأولى من المبادرة 410 مدار�س 

مجتمعية محلية م�صممة لل�صفوف من الأول �إلى 

الثالث. و�سيتم �إدماج ه�ؤلاء الأطفال بعد التخرج 

في مدار�س ابتدائية / �أ�سا�سية �أكبر حالما يكبرون 

وي�صبحون قادرين على الم�شي م�سافات طويلة.

لقد دعمت منظمة اليوني�سف ت�صميم مرفق رائع: 

�سرادق م�ؤلف من غرفة �صفية واحدة ب�سيطة، مدمج 

ومتعدد الأغرا�ض، وي�شمل ن�شاطات مختلفة ابتداءً من 

التعلّم الر�سمي للأطفال والكبار الرا�شدين وانتهاءً 

بم�سرح للمجتمع المحلي. ويتميّز بوجود �سطحين 

للن�شاطات و�شرفة تُ�ستخدم كمكتب ومكتبة �صغيرة 

جداً. وحالما يتم جلب جميع الموارد �إلى الموقع، ف�إن 

الأمر ي�ستغرق من �سبعة �إلى ثمانية �أ�سابيع لبناء مدر�سة 

واحدة تبلغ تكلفتها �أكثر من 5,000 دولار �أمريكي 

بقليل. ويُقدّم كلُّ كيان في هذه ال�شراكة �إ�سهامه: حيث 

يقدم المجتمع المحلي القوى العاملة اليدوية والمواد 

المحلية )الرمل، والحجارة، وال�سيقان الم�أخوذة من 

الأدغال(، وي�ضمن الآباء والأمهات التحاق الأطفال 

بالمدر�سة وانتظامهم فيها، وت�ستقطب وزارة التربية 

والتعليم المعلمين وتدفع رواتبهم، ويدفع �أع�ضاء تحالف 

الحركة العالمية من �أجل الأطفال �أجور العمال المهرة 

وح�شد المجتمعات المحلية. وتوفر منظمة اليوني�سف 

التن�سيق الكلي لهذه الجهود، وت�سهم في تقديم مواد 

البناء وتدريب المعلمين، وتقوم بتزويد المواد التعليمية.

�إن مبادرة مدر�سة المجتمع )المحلي( )�أو “المدر�سة 

المجتمعية المحلية”( هي نهج للتعليم، ابتكاريٌ قليل 

التكلفة وم�ستدام، ي�ستخدم �شراكة وا�سعة و�إ�شراكاً رفيع 

الم�ستوى من المجتمع المحلي. وقد قال “�سولاي توراي”، 

عُمْدة مجتمع رورينكا المحلي، في مقاطعة بومبالي: 

المحلي. وي�ستطيع  مجتمعنا  �إلى  قَدِمَ  جديد  �شيء  “هذا 
�صغار �أطفالنا الآن الانتظام في المدر�سة دون الانتظار 

حتى يبلغوا 10 �أعوام فيقدروا على الم�شي �إلى المدر�سة 

الأقرب. وفي الواقع، ف�إن ما يحدث يُعتبر تطوراً.”

لقد �أثبتت هذه المبادرة �أن ال�شراكات تعمل بنجاح، 

كن �أن تُ�شرك  و�أنه حتى المجتمعات المحلية الفقيرة ُمي

بطريقة فاعلة وم�ؤثرة في �إيجاد وتطوير الفر�ص 

التعليمية التنموية لأطفالها. ففي دول تعي�ش حالة 

ما بعد الحرب / النزاع، مثل �سيراليون، يعتبر �أخذُ 

المدار�س التي يمكن تحمل تكلفتها والم�ستدامة �إلى 

الأطفال خطوةً تجاه م�ساعدة الدولة على الوفاء 

بالتزاماتها ب�أحد الأهداف الإنمائية للألفية، المتمثل في 

�أن يُتِمًّ جميع الأطفال المقرّرات الكاملة لمرحلة تعليمية 

ابتدائية / �أ�سا�سية مع حلول عام 2015.

الم�صدر: مكتب اليوني�سف القُطري، التقرير ال�سنوي 

ل�سيراليون 2005
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3-7 التحديات المتبقية

3-7-1 التكلفة المنخف�ضة

غالباً ما تكوّن الموادُ والتكنولوجياتُ الجديدة مجتمعةً مع 

التكنولوجيات التقليدية الملائمة الحلولَ المعمارية والفنية 

الف�ضلى لبناء مدر�سة ما، مع الأخذ بعين الاعتبار المناخ 

المحلي، والثقافة، والظروف الاجتماعية الاقت�صادية. 

وغالباً ما تُبنى الخيارات التكنولوجية التي يحدّدها �صانعو 

ال�سيا�سات الحكوميون و�صانعو القرارات على ت�صورهم 

و�إدراكهم “لما تعنيه التنمية ولما لا تعنيه التنمية”. بَيْدَ 

�أنهم يفتقرون في �أغلب الأحيان �إلى معرفة التّبعات الحالية 

وطويلة الأمد لخيار “الُحزمة التكنولوجية” المحدّدة. فعلى 

�سبيل المثال، ينطوي الحلُّ القائم على �أرقى ما تو�صلت �إليه 

التكنولوجية �ضمناً على توافر مواد البناء و�أ�ساليب البناء 

التي توجد عادةً في الجوار، وغالباًُ ما تكون مكلفة. كذلك 

فهو ينطوي �ضمناً على توظيف الخبرات الأجنبية والمقاولين 

الأجانب، الأمر الذي ي�ضيف �شيئاً �إلى قيمة التكاليف. وهذا 

يعني عادةً �أن ال�صيانة �أو “قطع الغيار” غير معروفة �أو لا 

تتوافر ب�سهولة، مما يرفع التكاليف ب�شكل �أكبر. وغالباً ما 

يقدّم خليط من التكنولوجيات، الذي يختاره فريق المدر�سة 

ال�صديقة للطفل ووحدة التخطيط الوزارية للمدار�س، 

الحلّ الأجدى. و�سيختلف هذا الخليط وفقاً للدولة والحالة 

الخا�صة، و�سيكون �أحد �أكثر العوامل ت�أثيراً في التكلفة 

النهائية.

3-7-2 الفرق المتعددة التخ�ص�صات

يجب �أن ي�ستك�شف برنامج المدار�س ال�صديقة للطفل ت�شكيل 

الفرق متعددة التخ�ص�صات المعتمدة على ذاتها، التي يمكن 

ن�شر خدماتها بعد �إ�شعار ق�صير، والتي تغطي النطاق الكامل 

لنهج التعلم ال�شامل لكل القطاعات. وفي عملية و�ضع البرامج 

التعليمية للحالات الطارئة، كما هو الحال بعد وقوع �إحدى 

كوارث “الت�سوماني” �أو الزلازل، يمكن اتباع �أ�سلوب ذي 

ثلاثة م�سارات، لكل م�سار منها خط زمني محدد:

فريق الا�ستجابة ال�سريعة )�أو الردّ ال�سريع( متعددة  11 .

التخ�ص�صات – دورة ق�صيرة، تمتد من ثلاثة �أ�سابيع 

�إلى ثلاثة �أ�شهر، بم�شاركة مختلف الخبراء من مجالات 

التعليم وال�صحة، وحماية الطفل، والمياه وال�صرف 

ال�صحي، والتخطيط البيئي، والتخطيط المجتمعي 

المحلي، بالإ�ضافة �إلى خبير اقت�صادي �أو معماري �أو 

هند�سي �أو لوج�ستي.

 – 22 فريق الا�ستجابة متو�سط المدى متعدد التخ�ص�صات .

مرحلة �أطول تمتد من 3 �أ�شهر �إلى 24 �شهراً، يت�ألف 

من خبراء من وكالات الأمم المتحدة لتعزيز التعاون 

الم�شترك بين الوكالات.

كن �إدماجُ  33 �شهراً. ُمي التنفيذ طويل المدى - بعد 24.

عنا�صر المدار�س ال�صديقة للطفل، التي ينبغي �إدامتها 

في البرامج الخا�صة بمرحلة بعد انتهاء حالة الطوارئ، 

في تلك البرامج.

وت�ضمن الفرق متعددة التخ�ص�صات �أن التخطيط للتدخلات 

الخا�صة بالمدار�س ال�صديقة للطفل وتطويرها وتنفيذها 

هي �أمور �شمولية، تقوم بتحقيق التوافق والان�سجام فيما بين 

الجوانب التعليمية، والاجتماعية، والثقافية، والاقت�صادية، 

والتكنولوجية، والأمنية، وال�صحية، والبيئية.

3-7-3 ت�أمين الأر�ض اللازمة للمدار�س

قيمت فيها �أية مدر�سة، �سيكون 
ُ
في المناطق التي لم ي�سبق �أن �أ

من ال�صعب الح�صول على قطعة �أر�ض تقع في منقطة 

مركزية توفّر مكاناً عمومياً.

تُقام المدر�سة عليه، وتقام عليه �أي�ضاً مراكز لرعاية الطفولة 

المبكرة، و�أماكن للريا�ضة، ومكان للتوا�صل الوثيق للمجتمع 

المحلي. وفي بع�ض الحالات، تُخ�ص�ص الحكومات المحلية 

�أر�ضاً - تكون رغبتها فيها في �أدنى م�ستوياتها - لبناء 

المدر�سة عليها. وفي هذه الحالات، يتحتمّ �إجراء درا�سة بيئية 

للأر�ض لتحديد ما �إذا كان ثمة وجود للمواد الخطرة فيها.
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3-7-4 المدار�س �ضمن الم�شاريع العامة 

لتح�سين المجتمع المحلي

عندما تبا�شر البنوك التنموية �أو غيرها من كبار الممولين 

بتنفيذ م�شاريع لتح�سين المجتمعات المحلية، ف�إن المدار�س 

غالباً ما تُغفل لأنها تقع �ضمن م��سؤولية وزارة التربية 

والتعليم، بينما تعتبر الوزارات الأخرى غير مخوّلة لتنفيذ 

م�شاريع داخل مجمّع المدر�سة. �إن �إزالة هذه الحدود من 

��شأنها �أن ت�سمح للمدار�س ب�أن ت�صبح جزءاً من م�شاريع 

التح�سين الكبرى التي توجد �ضمن مجالات �أخرى عموماً، 

كالمياه ومرافق ال�صرف ال�صحي، وتح�سين الطرق، وتزويد 

التيار الكهربائي.

3-7-5 التن�سيق

يجب �أن تتو�صل الوكالات والمنظمات المانحة �إلى اتفاقية 

م�شتركة حول كيفية ا�سترداد التكاليف وم�شاركة المجتمع 

المحلي في �إن�شاء المدر�سة. وفي هذا ال�سياق تن��شأ �أ�سئلة مثل: 

هل المجتمعات المحلية مطالبة بتوفير الأيدي العاملة غير 

الماهرة ونقل التجهيزات / الإمدادات، �أم �أنه يجب التعاقد 

من الباطن على العمل كله؟ هل يجب على المجتمع المحلي 

تقديم الأر�ض اللازمة لبناء المدر�سة، �أم هل يجب على 

المنظمة �شرا�ؤها؟ هل يقوم المجتمع المحلي بعمل الترتيبات 

الخا�صة بالحمّامات وتزويد المياه؟ هذه الأ�سئلة ملائمة 

لجميع بيئات البرامج لكنها ملائمة على وجه الخ�صو�ص في 

الأو�ضاع الطارئة.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

�أمبوهيتنيب، مَدْغ�شقر، 26 مار�س / �آذار 2007 – في و�سط مجتمع محلي منعزل، على بُعد �ساعة واحدة من الم�شي 

اً على الأقدام من الطريق الأقرب، ثمة مدر�سةٌ ابتدائية / �أ�سا�سية ت�ضع المقيا�س الأمثل للتعليم ال�صديق للطفل  �سيْر

في مدغ�شقر.

كان عددُ الطلاب الملتحقين بمدر�سة �أمبوهيتنيب قد ارتفع من 155 طالباً �إلى 207 طلاب، في ال�سنوات الخم�س 

الما�ضية، وت�ضاعفت ن�سبة التخرج تقريباً، بينما انخف�ضت ن�سب الت�سرب انخفا�ضاً حاداً. فما هو �سبب هذا 

النجاح؟ �إنه عَقْدٌ وقّع عليه الآباء والأمهات، والمعلمون، والقائمون على �إدارة / �إداريو المدر�سة، و�أفراد المجتمع 

المحلي، والطلاب، لإبقاء الطلاب على مقاعد مدار�س جيدة النوعية.

ومنذ توقيع العقد، جدّد الآباء والأمهات الملتزمون بتعليم �أبنائهم مبنى المدر�سة، وافتتحوا كانتيناً )كافتيريا(، 

و�أن��شؤوا �ألواحاً �شم�سية للح�صول على المياه ال�ساخنة، وقدموا �أدوات تعلّمية لم�ساعدة الطلاب في علم الح�ساب. 

و�سيبد�أ الأهالي قريباً في العمل على �إن�شاء مكتبة وملعب كرة قدم.

<www.unicef.org/infobycountry/madagascar_39221.html>:الم�صدر 

الف�صل الرابع
المدر�سة والمجتمع المحلي

لكيفيةَ ارتباط المدار�س ال�صديقة للطفل بمجتمعاتها المحلية 

�أهمية بالغة. فالمدار�س هي مجتمعات محلية بحد ذاتها، 

والمدار�س ال�صديقة للطفل على وجه الخ�صو�ص تُعزّز �إح�سا�ساً 

قوياً بالجماعة. لكن المدار�س لا توجد بمعزل عن محيطها، 

بل �إنها تقيم داخل المجتمعات المحلية التي تخدمها، ويجب �أن 

ي العلاقات معها. وبالإ�ضافة �إلى المجتمع المحلي  تُقيم وتنمِّ

كن �أن يكون  المبا�شر، وهو عادةً منطقة التجمّع الجغرافي، يُم

للمدار�س �أي�ضاً روابط مع جماعات �أكثُر تو�سّعاً وانت�شاراً، 

كالطلاب ال�سابقين وجمعيات �أو روابط الخريجين، �أو 

المجموعات ال�شبابية كالك�شافة الفتيان والمر�شدات الفتيات، �أو 

المنظمات الدينية، �أو المجموعات اللغوية المرتبطة بالمدر�سة.

ويمكن �أن تتنوّع الروابط بين المدار�س ومجتمعاتها المحلية 

في النموذج والكثافة. فمن جانب هناك المدار�س التي تملك 

مجرّد ح�ضور مادي. فهي لي�ست مرتبطة بمجتمعاتها المحلية، 

�أو معتمدة عليها، �أو تخ�ضع للم�ساءلة منها ب�أية طريقة جدّية. 

وثمة مدار�س �أخرى، خا�صة المدار�س ال�صديقة للطفل، 

مرتبطة ع�ضوياً بمجتمعاتها المحلية بطرق متعددة. ومن المهمّ 

�أن نفهم �أ�سا�س هذا الرابط المتين.

رُ المدار�س، يمكن �أن تكون  وفي الأو�ضاع الطارئة حيث تُدمَّ

روابط المجتمع المحلي عوامل رئي�سة كبرى في ا�ستعادة الو�ضع 

الطبيعي و�إعادة بناء التعليم. وتعتبر هذه العلاقات ج�سوراً 

يمكنها م�ساعدة المجتمعات المحلية على خلق ف�ضاءات تعلّمية 

�آمنة و�صديقة للطفل �أثناء الأو�ضاع الطارئة، وي�ساعد خلق 

ف�ضاءات كهذه بدوره المجتمعات المحلية على التعافي من 

الكوارث ب�شكل �أ�سرع.

3-1 مقدمة



الف�صل الرابع : المدر�سة والمجتمع المحلي

2

وفيما يلي تحليلٌ للطبيعة التفاعلية للمدر�سة كمجتمع محلي 

وارتباطها بالمجتمع المحلي الأكبر الذي يحيط بها. ويُبرز 

التحليل الطرق التي يمكن للمدار�س من خلالها الو�صول �إلى 

مجتمعاتها المحلية وجذبها �إلى عالمها.

اَ على قدميه من خلال  ولا يبد�أ التعلّّم عندما يعبر الطفل �سَيْر

ها  �أبواب المدر�سة، كذلك فهو لا ينتهي عندما يخرج عَْرب

لق�ضاء بقية يومه. بل �إن التعلّم يحدث في جميع الأوقات 

وفي كل مكان طوال الحياة. وثمة بُعد تدري�سي للروابط بين 

المدار�س والمنازل والأحياء ال�سكنية. ويجلب الأطفال معهم �إلى 

�سرهم ومجتمعاتهم المحلية، وممار�ساتها، 
ُ
المدر�سة معتقدات �أ

ومعارفها، وتوقعاتها، و�سلوكاتها. وبالمثل، عندما يعودون من 

المدر�سة ي�أخذون معهم �إلى منازلهم ومجتمعاتهم المحلية 

�أ�شكالًا جديدة من المعارف، والممار�سات، وال�سلوكات، 

والمواقف، والمهارات. فالأطفال منخرطون في عملية متوا�صلة 

ديناميكية من مَدّ ج�سور التوا�صل بين عالم المدر�سة وعالم 

المنزل والمجتمع المحلي. فهم يتعلمون من كلا العالمين، عَْرب 

خدمات تي�يرسيه ي�ؤديها المعلمون، و�أفراد الأ�سرة، والجيران، 

وغيرهم. ويعتبر ربط المدار�س والمجتمعات المحلية ب�شكل 

وا�سع ممار�سة تدري�سية جيدة.

وثمة بُعدٌ اقت�صادي لهذه الروابط �أي�ضاً. وينطوي تقديم 

التعليم وا�ستقباله وا�ستيعابه على مجموعة متنوّعة من 

التكاليف، يتكبدها �أطراف مختلفون. وتعتمد تكلفة التلميذ 

على التكاليف الم�ستهلكة للمرافق، والأثاث، والمعدات، وعلى 

رواتب المعلمين، والتكاليف الت�شغيلية العامة، وتجهيزات 

التعلّم والتعليم، والنقل، والر�سوم المدر�سية، والزي المدر�سي، 

وغيرها من الخدمات، كالوجبات المدر�سية. وثمة التكاليف 

الخا�صة بافتقاد الفر�ص البديلة �أي�ضاً للأ�سر؛ لأن الأطفال 

غير موجودين في منازلهم ليقوموا بالأعمال المنزلية �أو 

الا�شتراك في ن�شاطات مدرّة للدخل.

ويعتمد التمويل المدر�سي القابل للحياة على الروابط بين 

المدار�س والمنازل والمجتمعات المحلية، في تحديد كيفية 

تقا�سم التكاليف. فمن ناحية، كما هي الحال مع المدار�س 

التي ت�ساعد نف�سها بنف�سها، قد تتحمل المنازل والمجتمعات 

المحلية التكاليف كلها. )انظر الإطار، �صفحة 3(. و�أحياناً 

تدعمُ الحكوماتُ جهودَ المجتمع المحلي عن طريق تمويل 

رواتب المعلمين. وفي �أحيان �أخرى، تتحمل الحكومات المركزية 

�أو المحلية جميع التكاليف، بينما تتحمل المنازل التكاليف 

الخا�صة بافتقاد الفر�ص البديلة. ويطرق م��سؤولو المدر�سة 

�أبواب هذه الم�صادر المختلفة من التمويل لت�شغيل برامج 

تعليمية م�ستدامة وقابلة للحياة، وخلال تقدّم �يرس العمليات، 

قد ي�سعى �أولئك الم��سؤولون �إلى تمويل تكميلي من الحكومات 

�سر الطلاب �أو مجتمعاتهم 
ُ
�أو يفر�ضون ر�سوماً �إ�ضافية على �أ

المحلية لت�سديد التكاليف الإ�ضافية. وفي جميع الحالات، 

يعتمد تمويل المدار�س الم�ستدام على الرابط ال�صحي بين 

المدار�س والمجتمعات المحلية التي تخدمها.

�أما الجانب الثالث الذي ترتبط من خلاله المدار�س بالمنازل 

والمجتمعات المحلية فهو البُعد الاجتماعي - ال�سيا�سي �أو 

التنموي. وفي الأنظمة ال�سيا�سية المركزية �إلى حد كبير، 

تكون �سيطرة الحكومة على المدار�س قوية في العادة، مع 

الحدّ الأدنى من الم�شاركة من جانب المجتمع المحلي في ذلك 

عدا �إ�سهامه في تقديم الموارد المحلية. وتعمل المدار�س، 

ب�صفة �أولية، لتحقيق الأهداف التنموية الوطنية، مثل تنمية 

وتطوير الموارد الب�شرية من �أجل النمو الاقت�صادي، �أو 

تحديث المجتمع، �أو �إحداث تغيير ثقافي فيه. ويخ�ضع المعلمون 

وال�سلطات المدر�سية للم�ساءلة �أمام وزارة مركزية بدلًا عن 

قيام مجتمعاتهم المحلية ذاتها بم�ساءلتهم.

تنادي الأنظمة ال�سيا�سية اللامركزية بتقليل م�ستوى الإ�شراف 

المدر�سي من قبل الحكومة المركزية، من �أجل �إتاحة ال�سيطرة 

المحلية القوية على المدار�س والم�شاركة المجتمعية المحلية في 

��شؤونها. وفي ظل هذه الأنظمة، من المحتمل �أن يخ�ضع المعلمون 

وال�سلطات المدر�سية للم�ساءلة �أمام مجتمعاتهم المحلية. ومع 

�أنّ المدر�سة قد تُولي بع�ض التركيز على الإ�سهام في الأهداف 

الوطنية الوا�سعة، �إلا �أنّ اهتمام المدر�سة �سيكون معنياً �أكثر 

بالواقع المحلي في الحقائق والطموحات المحلية.

وتعتمد الروابط بين المدر�سة والمجتمع المحلي عموماً على 

مزيج من الأبعاد التدري�سية، والاقت�صادية، والاجتماعية-

الاقت�صادية. ويُقيم العديد من المدار�س الجيدة رابطاً قوياً مع 

المجتمعات المحلية التي تخدمها، وهو يت�أثر بواحد �أو �أكثر من 

هذه العوامل. وبالن�سبة �إلى المدار�س ال�صديقة للطفل، تُعتبر 

هذه �أي�ضاً عوامل مهمة. ولكن، ثمة جانب )بُعْدٌ( �أ�سا�سي �أكبر 
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ترتبط من خلاله المدار�س ال�صديقة للطفل مع المجتمعات 

المحلية – �ألا وهو حق الطفل في التعليم الأ�سا�سي جيد 

النوعية. وبناءً على ذلك، ف�إن الروابط بين المدر�سة 

والمجتمع المحلي لي�ست روابط اختيارية، بل هي �ضرورة 

حتمية تعريفية للمدر�سة ال�صديقة للطفل.

ويعني النهج الحقوقي في مجال التعليم �أن الحكومات 

هي الجهة الأ�سا�سية القائمة بالواجبات، والتي ت�ضطلع 

بم��سؤولية �ضمان و�صول جميع الأطفال �إلى التعليم 

الأ�سا�سي جيد النوعية. بَيْدَ �أن الآباء والأمهات والمجتمعات 

المحلية هم جميعهم القائمون بالواجبات في “الخط 

الأول”، والم��سؤولون عن و�صول �أطفالهم �إلى الفر�ص 

المتوافرة، وعن دعم التعليم جيد النوعية في مجتمعاتهم 

المحلية. كذلك فعلى الآباء والأمهات والمجتمعات المحلية 

ح�شد حكومتهم والت�أثير عليها فيما يتعلق بالمدار�س التي 

ت�ستطيع توفير التعليم جيد النوعية لأطفالها. وفي غياب 

تقديم الحكومة لهذه الخدمات، يبقى واجب الأطفال 

مُلْقىً على عاتق الآباء والأمهات والمجتمعات المحلية، وهم 

جميعاً بحاجة �إلى ت�أ�سي�س مدار�س ت�ستطيع تقديم التعليم 

جيد النوعية. وهذا هو جوهر مدار�س المجتمع.

وحتى في الأماكن التي تقدّم الحكومة فيها الخدمات 

للمدار�س، ف�إن المجتمعات المحلية، التي ت�شعر بالتغريب 

عن المدار�س، �أو التي تحكم على هذه المدار�س ب�أنها لا 

نعمل  كينيا: مدار�س “HARAMBEE” – هيّا 

بان�سجام وتعاون معاً”

كان التمويل من المجتمع المحلي وما يزال جانباً بارزاً من جوانب 

النظام التعليمي في كينيا، ويعود تاريخ ذلك �إلى تاريخ �إن�شاء مدار�س 

HARAMBEE. ويعني هذا الم�صطلح “هيّا نعمل معاً بان�سجام 
وتعاون”. لقد �أ�سّ�ست المجتمعات المحلية هذه المدار�س الم�ستقلة 

خلال الحقبة الا�ستعمارية. وقد ن��شأ ا�ستقلالها من الدعم المجتمعي 

المحلي لها في مقابل دعم الحكومة الا�ستعمارية �أو البعثات التب�يرشية 

المحلية، وهما الجهتان اللتان كانتا حينئذٍ الأكثر م��سؤولية عن التطوير 

التعليمي.

وفي �أوائل فترة ما بعد الا�ستقلال، �شجّعت المنظمات الدينية المجتمعات 

المحلية على الا�ستمرار في جمع الأموال للمدار�س، حيث كانت توّاقة 

�إلى �أن تروي العط�ش للتعليم، و�أن ت�ضع ب�صمتها على حركة هذه 

المدار�س. وبدعم من ال�شخ�صيات المحلية رفيعة الم�ستوى، �أن��شأت 

حركة Harambee وطوّرت لنف�سها �شخ�صيةً �سيا�سيةًً مميّزةً، 

حيث تملّق ال�سيا�سيون المحليون جماهيرهم المحلية عن طريق تمويل 

المدار�س الجديدة وا�ستدامة المدار�س القائمة �أ�صلًا. ونتيجة لذلك، 

لم يعتمد ف�شل هذه المدار�س �أو نجاحها على رعاية المجموعات الدينية 

لها، بل على مهارات ال�سيا�سيين المحليين في جذب التمويل المحلي 

والدولي.

الم�صدر: مويريا. ك. “حركة مدار�س Harambee الثانوية 

الكينية: تناق�ضات ال�سيا�سة العامة”، مراجعة تعليمية مقارنة، 1999.
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بّ في م�صلحة الطفل الف�ضلى، ربما تُقرّر ت�أ�سي�س مدار�س  تَ�صُ

�أكثر ملاءمة. وهذه هي الأ�سباب التي تدعو الأقليات الإثنية �أو 

الدينية �أو اللغوية �أحياناً �إلى ت�أ�سي�س مدار�س ت�ؤمن ب�أنها �أكثر 

ملاءمة. بَيْدَ �أنه بدلًا عن ت�أ�سي�س مدار�س منف�صلة، ب�إمكان 

تلك الأقليات محاولة تغيير المدار�س الموجودة للتَّ�صدي 

لاحتياجات الأطفال ب�شكل �أف�ضل.

وعندما يُ�ؤخذ النهج الحقوقي في مجال التعليم ب�شكل جدّي، 

كما هو الحال مع المدار�س ال�صديقة للطفل، يجب �أن ينخرط 

الآباء والأمهات والمجتمعات المحلية عن كثب في جميع جوانب 

المدر�سة، ويجب �أن يكونوا م�ستعدين لدعمها عن طريق 

تحمل التكاليف العادلة والمعقولة المطلوبة لتعزيز التعليم 

جيد النوعية. ويجب �أن يكون لدى الآباء والأمهات �سبب قوي 

للاهتمام بما تقدمه المدار�س، وبنتائج عملية التعليم بالن�سبة 

�إلى �أطفالهم ومجتمعاتهم المحلية. وفي المقابل، يجب �أن 

تلتزم المدار�س ب�أن تكون مراعية لم�صالح المجتمعات المحلية 

التي تخدمها، و�أن تقدم الرعاية والحماية للأطفال المعهود 

�إليها برعايتهم، و�أن تخ�ضع للم�ساءلة �أمام المجتمعات المحلية 

في فيما تخت�ص به من الحوكمة والإدارة. وتعتبر مجال�سُ 

المدار�س ولجانُ الآباء والأمهات والمعلمين �آليات الحوكمة 

والإدارة التي يتجلّى من خلالها هذا الرابط وهذه الم�ساءلة.
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الجدول 4-1 الخ�صائ�ص الأ�سا�سية للمدر�سة بو�صفها مجتمعاً محلياً تعلّمياً

موجز للخ�صائ�ص الأ�سا�سيةالخ�صائ�ص

�ص لأداء العملية التعلّمية / التعليمية.محدّدة المكان يوجد مكان �أو موقع )مدر�سة( مقرّر ب�شكل محدد، مخ�صّ

مُ�ؤطّرة زمنياً
يتجمّع المتعلّمون والمعلمون في الموقع في �أوقات محددة، ويمكثون لفترات زمنية معيّنة )اليوم / الف�صل / 

ال�سنة( لكي يتم التعلّم.

مة زمنياً منظَّ
يُنظّم اليوم المدر�سي هيكلياً على فترات يتم فيها تغطية مباحث )مواد( درا�سية �أو مجالات منهجية 

مختلفة. وُتنظّم ال�سنة الدرا�سية في ف�صول، بعدد مقرر من الأ�سابيع.

مة لتُنا�سب  منظَّ

المتعلّم

م المتعلمون عادة �إلى فئات ح�سب العمر )فئات عمرية(، ويُ�صنفون �ضمن م�ستويات �أو �صفوف تتوافق  يُقَ�سَّ

مع العمر ومع التعلّم المقرر لتلك الفئة العمرية.

ذات برامج 

منظمة

يتم تنظيم التعليم المقرر هيكلياً في مباحث )مواد( درا�سية �أو مجالات علمية تُعَلَّم ب�شكل منف�صل، وتُ�شكّل 

معاً برنامجاً لأي �صف �أو م�ستوى �أو مرحلة تعليمية.

ذات تعلّم مقرّر
ح المناهج الدرا�سية الأهداف والأولويات الوطنية، التي قد تكون مفتوحة �أمام التنّوع الإقليمي / المحلي  تُو�ضّ

/ المجتمعي، وت�شمل مجموعة من المعايير المحدّدة المقيَّمة من خلال الاختبارات والفحو�صات.

ذات تعلّم 

مت�سل�سل

المنهج الدرا�سي مت�سل�سل لكي يتم تحقيق الأهداف على م�ستوى واحد قبل �أن يتقدم المتعلّمون �إلى الم�ستوى 

الذي يليه.

مرفودة بكوادر 

�صة متخ�صّ

تت�ألف الكوادر من المهنيين )المعلمون( الم�ؤهلين والمدّربين، مّمن لديهم معرفة بالمبحث الدرا�سي، والمهارات 

التدري�سية... الخ.

ذات موارد 

�صة متخ�صّ

الأثاث والمعدات الموجودة خا�صة بالمدار�س، وهي جزء من الخ�صائ�ص التعريفية المحددة )المكاتب، 

وال�سبورات... �إلخ(.

4-2 المدر�سة ب�صفتها مجتمعاً محلياً تعلّمياً

بينما يتمّ التعلّم في جميع الأوقات وفي كل مكان، تعتبر 

المدار�سُ والم�ؤ�س�سات المعنيّة خ�صي�صاً، والمكُرّ�سة لغر�ض 

التعلّم. وهي تمثّل جهود المجتمعات لتكثيف الموارد والمهارات 

اللازمة للتعليم جيد النوعية �ضمن مناهج مدر�سية مقررة 

ت�شمل و�سائل التعلّم والتعليم الفعالة والكف�ؤة. ويو�ضح الجدول 

4-1 �أدناه بع�ض الخ�صائ�ص الأ�سا�سية للمدار�س كمجتمعات 

محلية تعلّمية. وتقدم هذه الخ�صائ�ص �إطاراً ت�شغيلياً لفهم 

المدار�س كمجتمعات محلية تعلّمية، وهي الهيكل الذي تُبنى 

عليه الجوانب الأخرى من حياة المجتمع المحلي. ويعتمد المدى 

الذي ت�صبح فيه المدار�س مجتمعات محلية تعلّمية حقيقةً على 

مدى وفرة العنا�صر الإ�ضافية.

وي�ضمّ مجتمع المدر�سة كلاًّ من الأطفال من مختلف 

الفئات )العُمُرية(، والمعلمين، ومدير المدر�سة، والكادر 

غير التدري�سي. وتتحكم الأدوار، والم��سؤوليات، والقواعد 

والإجراءات بكيفية �أداء المدر�سة وظيفتها. ولا ترتبط هذه 
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الأمور بالتعلّم وحده، بل �إنها ترتبط �أي�ضاً بالأمان والأمن 

والرفاه والرعاية للمتعلّمين، وبو�ضع المعلمين ومدير المدر�سة 

و�سلطتهم، وبالعلاقة بين المتعلّمين والمعلمين، وبمجال 

الروابط مع الأطراف الخارجية كالمجتمع المحلي �أو الوزارة 

الحكومية. وعلى مرّ الوقت، ت�ستحدث وت�ضع المدار�سُ 

الأعرافَ والقيم والمعايير التي ت�صبح جزءاً من ثقافة 

المدر�سة، وتُ�سهم في تقاليدها وروحها المجتمعية والم�ؤ�س�سية، 

مما يمنحها �شخ�صية فريدة كمجتمع محلي.

وتُعتبر �سمعةُ المدر�سة الم�ستوى الأول من ال�شخ�صية 

الم�ؤ�س�سية لتعزيز التعلّم بو�صفه الوظيفة الأ�سا�سية 

للمدر�سة. وقد تن��شأ هذه ال�سمعة من ال�سجلّ الحافل 

بالمنجزات �أو من النتائج الممتازة للامتحانات �أو من 

ال�سجل التاريخي الناجح في �إعداد الطلاب للم�ستوى 

التعليمي التالي. وقد تختار بع�ض المدار�س التركيز 

على مجال �أكاديمي معين، كالريا�ضيات �أو الدرا�سات 

الاجتماعية. وقد تبني مدار�س �أخرى �سمعتها باتّ�ساق 

وثبات عن طريق ا�ستيعاب الأطفال الذين ينتمون �إلى 

الخلفيات الأ�شد حرماناً وم�ساعدتهم على �أن ي�صبحوا 

متعلّمين ناجحين.

وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يبنى العديد من المدار�س �سمعته على 

م�ستوىً ثانٍ من ال�شخ�صية الم�ؤ�س�سية، عن طريق غر�س 

كن الاعتماد عليه  وتنمية خ�صائ�ص معيّنة كمكان �آمن يُم

حتى يتمكن الأطفال من التعلّم فيه، �أو كمنا�صر للألعاب 

الريا�ضية، �أو كمكان لبناء اليافعين و�أخلاق ال�شباب 

و�شخ�صياتهم، �أو كم�ؤ�س�سة جميلة مُ�صانة جيداً لديها 

مرافق حديثة، �أو كمكان يُعامَل فيه الأطفال بعدل ويتلقّون 

الرعاية الملائمة. وعادةً ما تبني المدار�س ال�صديقة للطفل 

�سمعة بكونها مدار�س تعتمد مبد�أ ال�شمولية. فهي تقبل 

الأطفال من مختلف الخلفيات وتعاملهم جميعاً بعدل، 

ب�صرف النظر عن و�ضعهم، �أو طبقتهم الاجتماعية، �أو 

�إثنيتهم، �أو دينهم، �أو نوعهم الاجتماعي، �أو �إعاقتهم.

وبالإ�ضافة �إلى �سمعة المدر�سة، هناك �أ�شكال �أ�سا�سية من 

ال�سلوك تعرّف المدر�سة كمجتمع، كالممار�سات والأمور 

الروتينية التي ي�شترك فيها الأطفال والمعلمون )دعاء 

ال�صباح، �أو رفع العلم، �أو �إن�شاد الن�شيد المدر�سي، �أو 

تقديم وجبة منت�صف النهار(، �إلى جانب القوانين والقيم 

الم�شتركة التي يلتزم بها الجميع. وعلى مرّ الزمان، تغر�س 

وتنمّي المدر�سةُ روحاً م�ؤ�س�سيةً �أو “بيئة تنظيمية” تُعطي 

عمقاً �أكبر لح�سّ الجماعة )�أو للح�سّ المجتمعي(. وعادةً 

ما تتّ�سم المدر�سة ذات الروح الجيدة بالترابط والان�سجام 

بين الطلبة والمعلمين، وتوقعات الطلاب العالية، و�سلوكات 
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

المعلمين الإيجابية تجاه الطلاب، مع الت�شديد على المكاف�آت، 

والقيم، والأعراف والمعايير الم�شتركة والمتّ�سقة كلها. ومن 

المرجح �أن تُعدَّ وتطوّر مدار�س كهذه تلاميذاً / طلاباً ذوي 

�أداء �أكاديمي جيد، يتمتعون بالان�ضباط الذاتي، ويملكون 

�سجلات ح�ضور وانتظام عالية على مقاعد الدرا�سة، ب�شكل 

�أكبر من المدار�س التي تتمتّع بخ�صائ�ص / �أ�س�س قيمية 

�ضعيفة وتنزع �إلى خلق �سلوكات طلابية م�ضادة.

فمن ناحية، ف�إن جميع هذه الخ�صائ�ص والميزات، 

كمجتمع،  المدر�سة  �سياج  �ضمن  “مُ�صانةٌ” ومح�صورة 
وت�ساعد على تحديد �أحد �سبل الحياة �ضمن حدود المدر�سة. 

وعلى �سبيل المثال، قد يت�صرف الأطفال ب�شكل �سلبي خارج 

�أ�سوار المدر�سة، لكنهم يفهمون بو�ضوح �أن �سلوكاً كهذا لن 

يتم الت�سامح معه داخل المدر�سة. وت�ضمّ المدار�س ال�صديقة 

للطفل داخل �أ�سوارها خ�صائ�ص �إيجابية بينما تُق�صي 

الخ�صائ�ص ال�سلبية خارج تلك الأمور بالطريقة ذاتها التي 

توفّر بو�ساطتها الأمان والحماية داخل �أ�سوارها، وتُق�صي 

بو�ساطتها، المخاطر والأخطار خارج تلك الأ�سوار.

بَيْدَ �أنّ المدار�س ال�صديقة للطفل موجودة في المجتمع المحلي 

الأو�سع وتخدمه، و�سوف ت�ؤثّر الخ�صائ�ص الم�صقولة التي 

تُغر�س وتُنمّى داخل المدر�سة في المجتمع المحلي الأو�سع. 

فعلى �سبيل المثال، ي�ؤمّل من الأطفال الذين يجلبون معهم 

�إلى المدر�سة �سلوكاً ينافي الاحترام �أو �سلوكاً عنيفاً تعلموه 

في المنزل �أن ي�ستبدلوا بذلك ال�سلوك �سلوكاً �أكثر �إيجابية 

يتم الت�شجيع عليه في المدر�سة، ويتبنى قيماً من مثل عدم 

المواجهة والتفاو�ض ال�سلمي. وطوال هذه العملية، �ست�ساعد 

تلك القيم الأطفال على تغيير ال�سلوكات ال�سلبية التي 

يمار�سونها في منازلهم.

�إن نقل الخ�صائ�ص وال�صفات المدر�سية �إلى المجتمع المحلي 

الأكبر لي�س بال�شيء الي�يرس تحقيقه دائماً من جانب المدار�س 

ال�صديقة للطفل. ففي بع�ض المناطق، قد تتحكّم هذه 

المدار�س في ق�ضايا الان�ضباط والت�أديب والقيم والممار�سات 

في المجتمع المحلي، التي تعتبر العقاب البدني �أمراً مرغوباً 

فيه لبناء ال�شخ�صية والان�ضباط الذاتي. وفي المقابل، تُ�ؤمن 

المدار�س ال�صديقة للطفل ب�أن الان�ضباط �ضروري لم�ساعدة 

الأطفال على تعلّم ال�سلوكات ال�صحيحة وللمحافظة على 

النظام في غرفة ال�صف، لكن الخ�صائ�ص الأ�سا�سية لهذه 

المدار�س تعتمد �أ�سلوب الان�ضباط غير العنيف وتحمي حقوق 

الأطفال. ويتعلم المعلمون، داخل المدار�س ال�صديقة للطفل، 

نهوجاً ملائمة تتّ�سم باحترام الان�ضباط، وذلك من خلال 

التدريب �أثناء العمل، وقيام مدير المدر�سة بتقديم الإر�شاد 

الأمين لهم، وقيام المعلمين بتطبيق الان�ضباط الفعّال 

الذي يحترم حقوق الطفل ويُ�سهم في �إيجاد البيئة التعلّمية 

الإيجابية )انظر الف�صل ال�ساد�س حول الان�ضباط في الغرفة 

ال�صفية(. وبينما يتعلّم الأطفال وينجحون في المدر�سة في 

ظل غياب العقاب البدني، �سيتقبل الآباء والأمهات نهج 

المدر�سة، وقد يتحوّل تفكيرهم ب�شكل تدريجي.

4-2-1 دور مدير المدر�سة

ي مدير المدر�سة ح�سَّ الجماعة في المدار�س  يَغْرَ�سُ ويُنمًّ

دّد فيما �إذا كانت  ال�صديقة للطفل، فقيادته هي التي، ُحت

المدر�سة �ست�يرس على طريق المدار�س ال�صديقة للطفل �أم لا. 

وتُعتبر قرارات مدير المدر�سة و�أ�سلوبه مقايي�س بارومترية 

ممتازة لمعرفة مدى �صداقة المدر�سة للطفل.

كن للالتزام بقواعد القبول العادلة وال�شفافة في  ويُم

المدار�س الم�ساعدةَ على �ضمان �شمول الأطفال ذوي 

الخلفيات المتنوعة. وبالمثل، يرفع الإر�شاد الأمين والدعم، 

اللذان يقدمهما مدير المدر�سة فيما يتعلق بالتدريب الملائم 

والتطوير المهني الم�ستمر للمعلمين، م�ستوى معايير الغرفة 

ال�صفية، ويُعزّز التح�سين في الأ�ساليب التعليمية. كذلك 

ف�إن التخطيط الكافي من قبل مدير المدر�سة، م�صحوباً 

بالا�شتراك الملائم من قبل المعلمين والمتعلمين والآباء 

والأمهات والمجتمع المحلي، يمكن �أن يرفع م�ستوى معايير 

المناهج المدر�سية وي�ساعد المدر�سة على تلبية �أهداف 

التح�صيل التعلّمي، وعلى التنفيذ الناجح للتوجيهات �أو 

الغايات المهمة الأخرى لل�سيا�سات.

ويجب �أن ي�ستجيب مدير المدر�سة للتنوّع المتزايد في �أو�ساط 

الطلبة، بما في ذلك ق�ضايا النوع الاجتماعي والإعاقة 

والخلفيات الثقافية، ويجب �أن يدير ال�شراكات وال�شبكات مع 

المدار�س والمجتمع المحلي الأو�سع، وكذلك يجب �أن يعمل عن 

كثب مع الوكالات الحكومية وغيرها من المنظمات التي تخدم 
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الأطفال. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يجب �أن يكون مدير المدر�سة 

قادراً على تعديل الن�شاطات الداخلية في المدر�سة بهدف 

التعامل مع التغييرات والتطورات ال�سريعة في التكنولوجيا، 

وتمويل المدر�سة، وحجم المدر�سة، والظروف الخدمية 

للمعلمين.

ويعمل مدير المدر�سة و�صياً على قيم المدر�سة ال�صديقة 

للطفل، وهو المر�شد الأمين بما يدعم التطور المهني للكادر، 

وي�ساعد على غر�س وتنمية ال�سلوكات والممار�سات التدري�سية 

الأكثر ملاءمة. وبو�صف مدير المدر�سة قائداً وبانياً للفريق، 

فهو يوجّه المدر�سة كم�ؤ�س�سة ويلعب دوراً محورياً في خلق 

خ�صائ�صها / �أ�س�سها القيمية الممُيّزة والمحافظة عليها. 

وتعتبر تلك الخ�صائ�ص / الأ�س�س القيمية للمدر�سة 

و�شخ�صيتها مهمة جداً، �إلى درجة تجعل العديد من 

الم�ؤ�س�سات ت�ستقطب خريجي جامعات �أو معلّمين درّ�سوا فيها 

�سابقاً ف�أ�صبحوا مديرين للمدار�س.

وفي المدار�س ال�صديقة للطفل، يكون المدير �شخ�صاً ودوداً 

كن الو�صول �إليه(، ي�شجع م�شاركة الأطفال  ومنفتحاً )يُم

في الحياة المدر�سية ويعزز الروابط بين المجتمع المدر�سي، 

والآباء والأمهات، والمجتمع المحلي الأو�سع. وبتوجيهٍ من 

مدير المدر�سة، توفّر المدر�سة �أي�ضاً الحماية ولا يتعر�ض 

فيها الأطفال للعقاب البدني، والعنف، وتنميطات النوع 

الاجتماعي، والا�ستقواء، وو�صمة العار.

كذلك �سي�ضمن مدير المدر�سة ال�صديقة للطفل �أن تتم �إدارة 

المدر�سة بطريقة عادلة ومن�صفة و�شفافة. و�ستكون قواعد 

المدر�سة و�أنظمتها عادلة ووا�ضحة ومتاحة للجميع، و�ستطبّق 

بطريقة منفتحة في جميع الحالات. و�سيتم فيها ت�شجيع 

م�شاركة الطلاب، على النحو الملائم، في مختلف جوانب 

الحياة المدر�سية، بما في ذلك تطبيق القواعد والأنظمة 

العادلة.

وتوحي الأدلة والبراهين ب�أن مديري المدار�س الذين 

ي�صبحون قادة ناجحين يركزون جهودهم في �أربعة �أهداف 

وا�سعة ت�شمل ما يلي:

الترويج لعمليات التعلّم والتعليم القوية وتعزيز تلك العمليات 

التي ت�سهّل التح�صيل التعليمي لجميع الأطفال. ويتحقق 

هذا الترويج عندما ت�ضع قيادة المدر�سة توقّعات واقعية 

ولكن عالية لكلٍّ من الأطفال والمعلمين، داخل غرفة ال�صف 
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

وفي المدر�سة كلها، وتوفّر �سبلًا مختلفة لهم حتى يوا�صلوا 

التعلّم من خلال الم�شاركة الفعّالة من جانب المتعلّم والتوجيه 

الت�أملي للمعلم. وت�ستطيع قيادة المدر�سة �إما �أن تت�سبّب في 

النجاح العظيم و�إما في الف�شل الذريع لهذا النوع من الأ�ساليب 

التدري�سية التحوّلية عن طريق ما يتم و�ضعه من الأهداف وما 

يتم توفيره من الموارد. �أما الأمر الأكثر �أهمية، فهو �ضرورة 

قيام مدير المدر�سة بت�شجيع المعلمين والمتعلمين على مواجهة 

العوائق التي ت�ؤثر في �إحراز التقدم، وال�سعي �إلى الح�صول على 

التوجيه المتوافر، والا�ستخدام الأكثر �إبداعاً للموارد المحدودة.

غر�س وتنمية ح�سٍّ قوي بالجماعة التي تتقبّل كل مَنْ يُ�شكلّ 

جزءاً من المدر�سة. يعتبر مدير المدر�سة القوة المحرّكة التي 

ت�شكّل �شخ�صية الم�ؤ�س�سة التعليمية )المدر�سة( وخ�صائ�صها 

/ و�أ�س�سها القيمية، وهو الحار�س الأ�سا�سي لتقاليد المدر�سة 

�سلوب 
ُ
و�سمعتها. وتتطلب المحافظة على ثقافة المدر�سة تطبيق �أ

�إداريٍّ ي�شجّع مجتمع المدر�سة كله على الت�شارك في القيم 

والقواعد الم�شتركة التي تدعم الممار�سات الف�ضلى داخل 

المدر�سة. وفي المدر�سة ال�صديقة للطفل، تر�سّخ الخ�صائ�ص 

/ الأ�س�س القيمية المميّزة جذورها في حقوق الطفل وحقوقه 

في الح�صول على فر�ص ومعاملة عادلة ومت�ساوية كلها �ضمن 

مجتمع المدر�سة.

ويجب �أن يت�صدّى مدير المدر�سة للمخاطر التي تُهدّد ح�سّ 

المعاملة العادلة والمت�ساوية، لأن الف�شل في فعل ذلك �سوف 

يُقوّ�ض خ�صائ�ص مجتمع المدر�سة و�أ�س�سه القيمية المميّزة. 

ويجب �أن يُر�سّخ �أ�سلوب مدير المدر�سة تقاليد المدر�سة وثقافتها 

من خلال الأفعال كعقد محادثات يومية �أو �أ�سبوعية مع المدر�سة 

كُلّها، وت�أكيد الرعاية والعناية ب�ساحات وملاعب المدر�سة 

والبيئة المحيطة بها، وت�شجيع �إقامة الن�شاطات اللامنهجية، 

وتقوية الممار�سات عن طريق اختيار �أغنية للمدر�سة �أو �إقامة 

يوم احتفالًا بم�ؤ�س�س المدر�سة، �أو �إقامة عر�ض لتقديم ال�شكر.

تثمين ح�صة الأطفال من الر�أ�سمال الاجتماعي وتو�سيعها. 

الأطفال لي�سوا �أوعية فارغة يجب تعبئتها بالمعلومات، بل هم 

الن�شء ال�صاعد ولديهم �شخ�صيات و�أ�سماء ومعارف يت�شاركون 

فيها مع الآخرين ويطلعونهم عليها. وتبني المعرفة الجديدة 

التي يكت�سبونها في المدار�س على ما تعلّموه من المنزل والمجتمع 

المحلي. وييّ�سر قادة المدر�سة الذين ي�ستثمرون في قدرات 

الأطفال، م�شاركة الأطفال في غرفة ال�صف والمدر�سة )انظر 

الإطار �صفحة )11(.

�إعزاز ورعاية الثقافات التعليمية للأ�سر والحث عليها. تعتبر 

ثقافة التعلّم مهمة طوال دورة حياة الطفل، ابتداءً من الطفولة 

المبكرة وعلى مدى جميع م�ستويات التعليم ومراحله. وفي 

المجتمعات المحلية الفقيرة والريفية، يكون العديد من الآباء 

مّيّين لا يعرفون القراءة والكتابة، ومن واجب القيادة 
ُ
والأمهات �أ

المدر�سية الو�صول �إليهم لم�ساعدتهم على الا�ستفادة من تعليم 

�أطفالهم والت�شجيع عليه.

4-2-2 دور المعلم

للمعلمين دور محوري في التعلّم الفعال والكف�ؤ. فالمعلمون ومدير 

المدر�سة عنا�صر حيوية، لتعزيز ح�سِّ الجماعة في المدر�سة 

ولبناء روابط مع المجتمع المحلي الأو�سع. وتنتفع المدر�سة 

وطلابها �أكثر ما تنتفع عندما يكون المعلمون ملتزمين بغر�س 

وتنمية مجتمع تعلّمي يتمتع بح�سٍّ قوي من الانتماء والرعاية في 

�أو�ساط جميع الأطفال والكبار الرا�شدين.

وخلافاً لما يقوم به مدير المدر�سة الذي يدير المدر�سة كلها، 

يُي�سّر المعلمون التعلّم، ويعالجون �أمور الغرف ال�صفية، 

وي�ساعدون طلبتهم على نقل ما يتعلمونه داخل غرفة ال�صف 

�إلى البيئة غير المدر�سية. كذلك فهم يعملون مع مدير المدر�سة 

في �إر�ساء �أ�سا�س متين وفي تقديم نموذج لم�ستقبل �أف�ضل للجميع. 

وي�سعى المعلمون الناجحون في المدار�س ال�صديقة للطفل 

جاهدين في �سبيل تح�سين �أدائهم، وللا�ستفادة من الفر�ص 

التعلّمية، ولخلق روابط جديدة، ولت�شجيع التعاون بين المعلمين.
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4-3 المدر�سة في المجتمع المحلي

ثمة طرق عديدة يمكن من خلالها للمجتمع المحلي �أن 

يُجذَب �إلى داخل المدر�سة، ابتداءً من �إ�شراك المجتمع المحلي 

في عملية �صنع القرار الأولي ب��شأن ت�صميم مبنى المدر�سة 

و�ساحاتها وملاعبها، وبنائها )�أو تجديدها(، و�صيانتها، 

وانتهاءً بال�شفافية والم�ساءلة الم�ستمرين والم�شاركة في الإدارة 

و�صنع القرار. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، تخلق مجال�س الآباء 

والأمهات والمعلمين، عن طريق ال�سماح بم�شاركة الآباء 

والأمهات والتوا�صل معهم، الانفتاح الذي ي�شجع الآباء 

والأمهات على تتبّع تقدّم �أطفالهم.

وي�أخذ مديرو المدار�س والمعلمون على عاتقهم الدور البالغ 

الأهمية في بناء روابط بين المدر�سة والمجتمع المحلي عن 

طريق الو�صول �إلى المجتمع المحلي وجذبه �إليهم. لكن 

الآباء والأمهات، و�أفراد المجتمع المحلي الآخرين، والأطفال 

�أنف�سهم لهم �أي�ضاً �أدوار حا�سمة ي�ؤدونها.

4-3-1 دور مديري المدار�س والمعلمين 

معاً

يقوم مديرو المدار�س بالقيادة المدر�سية ويجب �أن يبادروا 

�إلى دعم الأ�سرة والمجتمع المحلي و�إ�شراكهما. فكلما ازداد 

ا�ستعدادهم لا�ستقطاب الآباء والأمهات و�أفراد المجتمع 

المحلي لأداء مهمات مدر�سية، والا�ستماع �إلى �آرائهم 

والا�شتراك معهم في �صنع القرار، ازدادت احتمالية ر�سوخ 

ال�شراكات بين المدر�سة والأ�سرة. ويمكن تقديم الدعم 

الإداري لتنفيذ البرامج المدر�سية من خلال موازنات 

ال�سلطات المحلية �أو ال�سلطات على م�ستوى المقاطعات 

/ المحافظات، �أو مواردها، �أو ف�ضاءاتها، �أو �أجهزتها 

ومعداتها، �أو كوادرها.

رة في الت�أكد من تلقّي  ويُعتبر مديرو المدار�س عنا�صرَ م�ؤثِّ

المعلمين التطوير المهني الذي يحتاجون �إليه للانهماك في 

�إ�شراك الأ�سر والمجتمع المحلي. ويعتبر �ضمان ح�صول جميع 

كوادر المدر�سة على المهارات ال�ضرورية للعمل مع الآباء 

والأمهات والأ�سر عاملًا مهماً لل�شراكات الفعالة.

ويجب �أن تُقدم المقاطعةُ / المحافظة، �أو التجمع العنقودي 

�أو النظام التعليمي الذي تنتمي �إليه المدر�سة التنمية المهنية 

للمعلمين في المجالات التالية:

•التعاون مع الآباء والأمهات، والأ�سر والمجتمعات  	
المحلية.

•الديناميكيات الأ�سرية والبنى والهياكل الأ�سرية غير  	
التقليدية.

•التوا�صل بين المدر�سة، والأ�سرة والمجتمع المحلي. 	
•تقلي�ص الحواجز التي تعوق �إ�شراك المجتمع المحلي في  	

المدر�سة.

•التثقيف البيئي من �أجل تحقيق التنمية الم�ستدامة، بما  	
في ذلك الح�صول على المياه لل�شرب والغ�سيل، وعلى 

الطاقة المنزلية النظيفة، والأمن الغذائي.

•تقدير الثقافات المتنوعة والعمل معها. 	

ويجب �أن ت�ساعد المجال�س المدر�سية �أو مجال�س الآباء 

والأمهات والمعلمين على تعرّف هوية المتطوعين الذين 

ي�ستطيعون م�ساعدة المعلمين وكوادر المدر�سة الآخرين 

�سر الطلاب 
ُ
على �إن�شاء وتطوير نوع من المراعاة الح�سّية لأ

ومجتمعاتهم المحلية. ويمكن �إنجاز ذلك عن طريق �يرس 

المعلمين و�سط المجتمع المحلي للتعرف على الجيران وحياة 

التلميذ خارج المدر�سة وهناك �أ�سلوب �آخر وهو �إ�شراك كوادر 

المدر�سة والتلاميذ / الطلاب في البحث العملي الت�شاركي. 

وقد ي�شمل ذلك تكوين فرق �صغيرة من المعلمين والطلاب 

يجتمعون �شهرياً لدرا�سة العلاقات بين المدر�سة والأ�سرة 

والمجتمع المحلي، ولمناق�شة التحديات والفر�ص التي تن��شأ 

جرّاء �إ�شراك الأ�سر والمجتمع المحلي في المدر�سة، ولابتكار 

تدخلات لبناء م�شاركة مجتمعية فعالة. وقد �أجرت كلٌّ 

من كينيا و�أوغندا درا�سات م�سحية “من طفل �إلى طفل” 

با�ستخدام هذا الأ�سلوب.

وحالما يتم الانتهاء من العمل التمهيدي، وي�صبح هناك 

توا�صل ثنائي الاتجاه بين المدر�سة والأ�سرة والمجتمع المحلي، 

ي�صبح ب�إمكان المدار�س �إقامة �شراكات معهما عن طريق 

ت�شكيل فريق عمل ملتزم ب�إعداد برنامج �شامل لإ�شراك 
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كينيا: البحث عن الأطفال والمدار�س الت�شاركية

حتى مع �إعلان كينيا عن توفير التعليم الأ�سا�سي المجاني 

في عام 2003، �إلا �أن حوالي 1,7 مليون طفل ويافع ما 

يزالون خارج مقاعد المدر�سة. وبالبناء على مبادئ 

م�شاركة الطفل، تم ت�صميم �إح�صاء �سكاني “من طفل 

�إلى طفل” للبحث عن الأطفال غير الملتحقين بالمدر�سة، 

وتحديد �أ�سباب ذلك و�إعادتهم �إليها. وقد تم تدريب 

�أطفال المدر�سة ومعلميهم على الذهاب �إلى الأحياء 

المجاورة للمدر�سة و��سؤال الأطفال عن �سبب عدم 

التحاقهم بالمدر�سة. وقد تمثلت الإجابات الأكثر تكراراً 

في هذه الدرا�سة الم�سحية فيما يلي: الفقر، والافتقار �إلى 

الزيّ المدر�سي، والعمل المنزلي، والم�سافة التي تف�صلهم 

عن المدر�سة. وقد نوق�شت الحلول، وتمت من خلال الحوار 

الذي �أجراه المجتمع المحلي ودعمه، �إعادة حوالي 7,000 

طفل مّما مجموعه  9,000 طفل – ن�صفهم بنات – من 

الأطفال غير الملتحقين بالمدر�سة في �إحدى المقاطعات / 

المحافظات الثلاث التي �شملتها هذه الدرا�سة التجريبية 

الريادية، �إلى المدر�سة. وقد �أبرز هذا الأ�سلوب قوة 

م�شاركة الأطفال و�إمكاناتها، �إلى الحد الذي تم فيه 

ت�ضمين هذه الم�شاركة في الخطة الوطنية لقطاع التعليم.
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الأ�سرة والمجتمع المحلي. �إذ يجلب �أع�ضاءُ الفريق معهم 

وجهات نظرهم وخبراتهم ومهاراتهم �إلى هذه المبادرة. 

ويعتبر فريق العمل م��سؤولًا عن درا�سة تحديد خط الأ�سا�س 

الذي: ي�ضع الُجمَل التي تُعّرب عن الأهداف، ويحدد 

الا�ستراتيجيات اللازمة لتلبية الأهداف، وي�ضع خطط 

التنفيذ، وي�ستخدم �أدوات التقييم.

ويمكن دعم تقوية قدرات المعلمين في مجال التعاون بين 

الأ�سرة والمجتمع عن طريق تقديم الحوافز للمعلمين 

لينهمكوا في هذه العلاقات.

4-3-2 دور الأ�سر ومانحي الرعاية

�إن المدر�سة ال�صديقة للطفل هي مدر�سة �صديقة للأ�سرة 

�أي�ضاً. فهي تبني العلاقات مع الآباء والأمهات ومع مانحي 

الرعاية الذين يحملون جميعهم على عاتقهم الم��سؤولية 

الرئي�سية عن رعاية ورفاه الأطفال في جميع مراحل نمائهم 

وتطورهم. ويمكن �أن تكون الأ�سرة المطُّلعة التي توفر 

الرعاية العاملَ الأكثر ثباتاً وجدارة بالثقة وداعماً للتعلّم 

من دون �شروط. ولذلك يمكن �أن يكون �إ�شراك الأ�سر في 

تعزيز تعلّم الأطفال وتقويته �أحد التدخلات الأكثر فعّالية 

وديمومةً. ويعتبر ذلك الإ�شراك �أمراً بالغ الأهمية، على وجه 

الخ�صو�ص، في حالات ت�صبح فيها الأ�سر �ضعيفة ومعر�ضة 

للمخاطر ب�سبب الفقر، والأمرا�ض، والنزاع، والافتقار �إلى 

الماء �أو الوقود �أو غير ذلك من الموارد، �أو ب�سبب العنف 

�سر الموجودة في المجتمعات 
ُ
المنزلي، وكذلك في حالات الأ

المحلية المعزولة التي لا ت�صلها الخدمات الحكومية المحدودة؛ 

وفي حالات الأ�سر المهمّ�شة �أو المقُ�صاة لأ�سباب �إثنية. 

.)2005 ،EAPRO(
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�أما الآباء والأمهات الذين ي�شعرون بالإيجابية حيال المدر�سة، 

والم�شاركون في الحياة المدر�سية، فمن المحتمل ب�شكل �أكبر �أن 

يكونوا �أف�ضل المنا�صرين والم�ؤيدين لقيم المدر�سة و�سيا�ساتها 

وممار�ساتها في المنزل، �سواء �أكان ذلك عن طريق ت�شجيع 

الفرو�ض )الواجبات( المنزلية، �أم بتعزيز �أعمال مكافحة 

التحرّ�ش، �أم بدعم التعاون مع الآخرين. وحيثما ينعدم 

التوا�صل / الات�صال بين المنزل والمدر�سة، فقد لا يتم الإقرار 

والاعتراف بالم�شكلات التي تحدث في حياة الأطفال من قبل 

المدر�سة، ولن يتم التّ�صدّي لها بطريقة ملائمة. وحتى في 

الأ�سر الأكثر حرماناً، تُعزّز الم�ستوياتُ العليا من الدعم الذي 

يقدمه الآباء والأمهات... والجوُّ المدر�سي الإيجابي الثقةَ 

بالنف�س واحترام الذات.

وللأ�سر ومانحي الرعاية �أدوارٌ خا�صة ي�ؤدّونها لإعداد 

�أطفالهم للمدار�س ال�صديقة للطفل، ولدعم المدر�سة وتقديم 

التوجيه لها. ففي المدار�س ال�صديقة للطفل:

•يتمتع الآباء والأمهات والأ�سر المعي�شية بات�صال متبادل  	
ثنائي الاتجاه وذي معنىً مع المدر�سة.

م للم�ساعدة في التعلّم المدر�سي. •للآباء والأمهات دورٌ متمِّ 	

•يعتبر الآباء والأمهات �شركاء في �صنع القرار المتعلَّق  	
بنتائج التعليم لأطفالهم، ويتمتعون بكامل حقوق 

ال�شراكة.

ب بالآباء والأمهات في المدر�سة ويُطلب دعمهم فيما  •يُرحَّ 	
يتعلق بتعلّم الأطفال.

وغالباً ما ت�شعر الأ�سر والأ�سر المعي�شية بعدم التمكين من 

الا�ضطلاع بهذه الأدوار، وبعدم ا�ستعداد المدر�سة لتقديم 

الدعم لهم.

�أوغندا: ت�سجيل الأطفال القائم على المجتمع 

المحلي

في المناطق الريفية من �أوغندا، قدّم الا�ستثمار في نظام مجتمعي 

لت�سجيل الولادات )قائم على المجتمع المحلي( �أدوات فعّالة 

لمتابعة ور�صد �إعمال حقوق الطفل المختلفة، بما في ذلك حقه في 

الالتحاق بن�شاطات لرعاية الطفولة المبكرة والمدار�س الابتدائية 

/ الأ�سا�سية. ويُولي النظام اهتماماً بت�سجيل الأطفال المنتمين 

�إلى الأ�سر الفقيرة والمهم�شة والأطفال الذين يعي�شون في �أ�سر 

دَر بطاقة ت�سجيل  يرعاها الأطفال �أو ترعاها الإناث. ثم تُ�صْ

واقعة ولادة لكل طفل من ه�ؤلاء الأطفال، ت�ضمن التحاقهم 

بالمدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية في الوقت الملائم. وبهذا التدخل 

متدني التكلفة، تم ت�سجيل �أكثر من 500,000 طفل في عامين 

فقط.
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وبناءً على ذلك، من المهم �إ�شراك الأ�سر في تعليم �أطفالها، 

و�إقامة روابط بين المجتمع المحلي والمدر�سة في المراحل الأولى. 

وتعتبر الأ�سرُ المعلّم الأول للأطفال وتمتلك دوراً �أ�سا�سياً ت�ؤديه 

في �إعدادهم للمدر�سة. فالطفولة المبكرة هي فترة القفزات 

النمائية التطوّرية للأطفال؛ حيث تقدّم الفر�صة العظمى 

للتغيير، لكنها ت�أتي في �أغلب الأحيان، في الوقت الذي تعتبر فيه 

الخدمات في �أدنى م�ستويات توافرها. �إن الأ�ساليب الوالدية 

وعدد الموارد المتوافرة للأطفال �إما �أنها �ستُ�ساعد �صغار 

الأطفال على تطوير مهاراتهم ومواقفهم و�سلوكاتهم المطلوبة 

للازدهار في مجتمع المدر�سة، و�إما �أنّها �ستعوق قدراتهم على 

الم�شاركة بفعالية.

ومن الطرق الفعّالة لإعداد الآباء والأمهات ومانحي الرعاية 

لتن�شئة وتعزيز الروابط بين المدر�سة والأ�سرة، قيامُ المجتمع 

المحلي ب�إن�شاء وتطوير مراكز للطفولة المبكرة وبتنظيم هذه 

المراكز. فمن خلال �إ�شراك الآباء والأمهات، ف�إنهم يبد�ؤون 

بفهم كيفية �إدارة المراكز والم�شاركة في �صنع القرار الخا�ص 

بها. وفي مثل هذه المراكز المجتمعية، تتعلّم الأ�سر مهارات 

�ضرورية وتتغير مواقفها عندما ترى مبا�شرةً كيف يمكن 

دث فَرْقاً. فمراكز الطفولة المبكرة لي�ست  لم�شاركتها �أن ُحت

مهمة فقط في �إعداد �صغار الأطفال وتجهيزهم للمدر�سة، بل 

في �إعداد الأ�سر، وخا�صة الن�ساء لأدوارهن في المدار�س )انظر 

الإطار التالي(.

نيجيريا: اليوني�سف و�شركا�ؤها ي�ستحدثون نموذجاً لمدر�سة �صديقة للطفل

المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية النموذجية في نيو �أويري 

- نيجيريا هي �شهادة دامغة على �إمكانية نجاح المبادرات 

الهادفة �إلى جعل المدار�س �صديقة للطفل. فقبل عام 2000، 

كانت هذه المدر�سة مهمَلة، ولها مبانٍ بحالات مختلفة �آيلة 

�إلى ال�سقوط، وفيها �أعداد من الطلاب لا تختلف كثيراً عن 

�أعدادهم في المدار�س ذات الظروف الم�شابهة. وقد بد�أ تحول 

المدر�سة في عام 2002، عندما �صنفتها منظمة اليوني�سف 

ب�أنها مدر�سة �صديقة للطفل. ومنذ ذلك الحين، ن��شأت 

�شراكة قوية بين اليوني�سف، ومجل�س ولاية �إيمو للتعليم 

الابتدائي / الأ�سا�سي، ومجال�س الآباء والأمهات والمعلمين، 

ةً بالأطفال. مما جعل جوانب المدر�سة كلها مُرحبِّ

ويوفر مجمّع المدر�سة الكبير ف�ضاءً وا�سعاً للّعب لطلاب 

المدر�سة البالغ عددهم 1,136 طالباً. ويفوق عدد الفتيات 

عدد الفتيان في المدر�سة، حيث تبلغ ن�سبة التحاق الفتيات 

53 في المئة بينما تبلغ ن�سبة التحاق الفتيات 47 في المئة. 

ويتم توزيع الطلاب على �أكثر من 52 غرفة �صفية، يُعََّني لكل 

غرفة �صفية معلم واحد. وي�ؤدي اثنا ع�شر ع�ضواً من �أع�ضاء 

الكادر الآخرين �أدواراً مختلفة في المدر�سة. وت�ستمرُ طلبات 

الت�سجيل دون توقف، حيث تُعتبر المدر�سة الخيار الأول 

للعديد من �أبناء المجتمع المحلي. ولكن، لا يتوافر في الوقت 

الراهن �سوى 16 غرفة �صفية، وقد �أجهد عدد الطلاب 

الكبير مرافق المدر�سة.

المدر�سة والمجتمع المحلي يعملان معاً يداً بَيْدَ

مجل�سُ الآباء والأمهات والمعلمين الن�شيط هو موطن القوة 

الأ�سا�سي للمدر�سة، فهو ي�شارك في العديد من الم�شاريع 

الجاري تنفيذها، بما في ذلك بناء 10 غرف �صفية جديدة. 

كذلك فقد �ساعد على تقوية الأمن في المدر�سة عن طريق 

تركيب �أدوات مقاومة ال�سطو على الأبواب. وي�أخذ مجل�س 

الآباء والأمهات والمعلمين دوره على محمل الجد. ووفقاً لما 

قاله بي. �إم. �أوكورو، نائب رئي�س المجل�س، يجتمع �أع�ضاء 

المجل�س ثلاث مرات في الف�صل الدرا�سي، وعند الحاجة 

يجتمعون في �أوقات �أخرى.

ويو�ضح ال�سّير �سام �إهيكاما”، النائب الثاني لرئي�س مجل�س 

الآباء والأمهات والمعلمين، �أن عقار البنك الدولي التي تقع 

عليه المدر�سة هو مجتمع بحد ذاته، حيث يتبادل المقيمون 

الم�شاعر الم�شتركة القوية عن تعليم �أطفالهم. وقد ذكر 

�إهيكاما �أن اجتماعات مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين 

تلقى ح�ضوراً جيداً دائماً، حيث يح�ضر �أكثر من 80 �أباً 

و�أمّاً في كل اجتماع. ووفقاً لما قاله �إهيكاما، ف�إن المجتمع 

المحلي ينظر �إيجابياً �إلى المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية 

النموذجية، و�أن “جميع الآباء والأمهات يتمنّون �أن ينجح 

�أطفالهم في درا�ستهم في هذه المدر�سة.”

تح�سين المياه وال�صرف ال�صحي

عمل مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين على تح�سين النظافة 

ال�شخ�صية في �أو�ساط الطلاب عن طريق تقديم المغا�سل 

والمنا�صب التي تُقام عليها لكل غرفة �صفية من غرف 

المدر�سة ال�ست ع�شرة، بالإ�ضافة �إلى توفير ال�صابون ولفّات 

ورق الحمام للمراحي�ض.
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ويوجد في المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية النموذجية 

ملحق للمراحي�ض المهُوّاة والمح�سّنة والمقامة على حفرات، 

والمنف�صلة لكلٍّ من الفتيان والفتيات على حد �سواء. وتعتبر 

كمية المياه المزوّدة بها المراحي�ض كافية؛ حيث قدّم مجل�س 

الولاية للتعليم الابتدائي / الأ�سا�سي برميلَيْ مياه تُعاد 

تعبئتهما با�ستمرار. وفي �أوقات الا�ستراحة، يجري الطلاب 

المتحم�سون، وهم يحملون �أكوابهم البلا�ستكية وط�ؤو�سهم 

)جَمْعُ “ط�أ�س”( في �أيديهم لإح�ضار مياه ال�شرب من 

البئر الجوفية المزُوّدة بم�ضخة يدوية، قدمتها اليوني�سف 

بالتعاون مع الهيئة الولائية الريفية لتزويد المياه. وي�ستفيد 

من البئر، الذي يُعتبر من المكونات الأ�سا�سية التي تجعل 

المدر�سة �صديقة للطفل، فئات �سكانية �أخرى غير الطلاب 

والمعلمين في المدر�سة. وبما �أنه م�صدر المياه الأكثر انتظاماً 

في المنطقة، ف�إن عقار البنك الدولي يعتمد �أي�ضاً على البئر

... في التزوّد بالمياه. وقد امتدح �أفراد المجتمع المحلي 

وا عن تقديرهم و�شكرهم لكادر المدر�سة،  فائدة البئر وعّرب

وخا�صة لمديرتها.

وقد تم و�ضع 1,360 م�صنّفاً في مكتبة المدر�سة المجّهزة 

جيداً بمخزون الكتب، حيث قدمت منظمة اليوني�سف العديد 

من هذه الكتب. وي�شرف �أمين مكتبة متفرغ ومدرّب على 

�إدارة المكتبات في المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية على هذه 

المجموعة.

وتقول يوجينيا ت�شيما المديرة الحالية للمدر�سة: “يت�ضح 

بجلاء ح�ضور منظمة اليوني�سف في مدر�ستنا”. و�أ�شارت 

�إلى �أن المدر�سة، في م�سعىً �إلى جعلها �صديقة للطفل، قد 

ا�ستلمت مكاتب، وكرا�سي، وكتب، و�أجهزة ومعدات المكتبة، 

ومواد ال�صرف ال�صحي، وبئراً جوفية، ومواد لرعاية 

الطفولة المبكرة، و�أطقم �أدوات الإ�سعاف الأولي، وغيرها 

من المواد. وقالت ت�شيما �أي�ضاً �إن �إدارة المدر�سة قد غيرت 

حياتها: “يدعوني المجتمع المحلي ب�أكمله “بالأم المباركة” 

ب�سبب عملي في المدر�سة. وحتى �إن تقاعدتُ الآن، ف�أنا �أ�شعر 

بالر�ضى في حياتي.”

بداية جيدة من خلال القراءة واللعب

يلتحق بق�سم رعاية الطفولة المبكرة في المدر�سة حوالي 120 

طفلًا. وفي هذا الق�سم، ين�صبُّ التركيز على الحفز النف�سي 

الاجتماعي ل�صغار الأطفال، الذين يلعبون ويتعلمون في بيئة 

مليئة بال�صور والألعاب. �إيمليا �أونيكوير هي رئي�سة هذا 

الق�سم. وبم�شاركة �أربع معلمات �أخريات، تقود مهماتها في 

ال�صفوف، وهذه المهمات ت�شمل الغناء، والرق�ص، وحركة 

الج�سد، والملاحظة، وخا�صة للأ�شياء الملائمة للعمر 

الموجودة داخل الغرف ال�صفية وخارجها. ويقدّم مجل�س 

الآباء والأمهات والمعلمين، في ثلاثة �أيام من �أيام الدوام 

المدر�سي الخم�سة، وجبات في منت�صف النهار للأطفال 

الملتحقين بق�سم رعاية الطفولة المبكرة. وبالن�سبة �إلى بع�ض 

ه�ؤلاء الأطفال، تعتبر هذه فر�صة نادرة لتناول وجبة مغذية، 

كذلك فهم يتعلمون كيف ي�أكلون بطريقة ملائمة بم�ساعدة 

معلمتهم.

www.ungei.org/infobycountry/< :الم�صدر

>nigeria_321.html
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غانا: الاحتفال ب�إنجازات الأطفال مع �آبائهم و�أمهاتهم

في مدر�سة زانغوم الكائنة في المنطقة ال�شمالية من غانا، �أدرك مدير المدر�سة �أنّ �آباء طلابه و�أمهاتهم يفهمون القليل عما يتعلمه 

�أطفالهم في المدر�سة. ولم�ساعدتهم على فهم العملية التعليمية التي يعي�شها �أبنا�ؤهم وبناتهم الطلبة، فقد كان مدير المدر�سة يقوم 

بتنظيم �أم�سية خا�صة في كل ف�صل درا�سي للاحتفال ب�إنجازات الطلاب.

لقد تنوعت الن�شاطات في هذه الأم�سيات فتراوحت بين �سرد �صغار الأطفال الحروف الهجائية، �أو �إن�شاد الأنا�شيد، �أو تمثيل 

م�سرحية لتثقيف الح�ضور بو�سائل الوقاية من الملاريا، وبين �إلقاء كبار الطلاب الق�صائد �أو رواية الق�ص�ص التي كتبوها بينما 

قام �أطفال �آخرون بترجمتها �إلى اللغات التي يتحدثها �آبا�ؤهم و�أمهاتهم. وقد ا�ستخدم مدير المدر�سة تلك المنا�سبات لي�س 

للاعتراف بالإنجازات التي تحقّقت وتقديرها فح�سب، بل لإبراز ر�سائل مهمة تتعلق بالمدر�سة �أي�ضاً، وقد كان المجتمع المحلي، 

والطلاب، والمعلمون �أي�ضاً ينتظرون ب�شوق و�أمل �إقامة تلك المنا�سبات. ومن خلال هذه الن�شاطات، اكت�شف الآباء والأمهات، الذين 

لم يذهب العديد منهم �إلى المدر�سة من قبل، الأمور التي كان �أطفالهم يتعلمونها وقيمة تعليم �أطفالهم، وكيف ي�ستطيعون تقديم 

الدعم لهم. وقد تح�سن الان�ضباط في المدر�سة، بينما ازداد م�ستوى الح�ضور والم�شاركة في مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين. 

تقوية الروابط:

•يوجد في المدر�سة مجل�س للآباء والأمهات والمعلمين  	
يجتمع ويتوا�صل بانتظام، وي�ضم في ع�ضويته �آباء 

و�أمهات من جميع الخلفيات )ولي�س فقط من النخبة(.

•يوجد لدى مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين خطة عمل  	
من�سّقة مع �إدارة المدر�سة لإعداد وو�ضع خطط مدر�سية 

�سنوية، وتنفيذها ومتابعتها.

•تُعزّز المدر�سة م�شاركة الآباء والأمهات في النقا�شات  	
و�صنع القرار فيما يتعلق ب�سيا�سات المدر�سة ون�شاطاتها.

•ت�ستخدم المدر�سة �أدوات توا�صل مختلفة للو�صول �إلى  	
الآباء والأمهات.

•تقدم المدر�سة معلومات للآباء والأمهات حول  	
�إ�صلاحاتها و�سيا�ساتها و�أهدافها.

•تدعو المدر�سة الآباء والأمهات �إلى مناق�شة بواعث  	
القلق فيما يتعلق ب�أطفالهم، وتوفّر فر�صاً منتظمة لهم 

لإعلام �إدارة المدر�سة عن المنا�سبات في المنزل �أو المجتمع 

المحلي.

•في حالة وجود �آباء و�أمهات �أميين )لا يعرفون القراءة  	
ن لا يتحدثون لغة الأغلبية، تقدم  َّ والكتابة(، �أو مِم

المدر�سة ر�سائل �شفوية �أو تترجم المعلومات التوا�صلية 

�إلى اللغة التي يتحدثها �أولئك الآباء والأمهات.

•ت�ست�ضيف المدر�سة المنا�سبات التي يُ�شارك فيها الأطفال  	
والأ�سر، مثل دعوة الآباء والأمهات �إلى �أم�سية تُعزف 

ى فيها م�سرحية �أو يُلقي فيها  فيها المو�سيقى �أو ت�ؤدَّ

ال�شعراء ق�صائدهم ـ تو�ضح عملياً الدرو�س التي يتعلمها 

�أطفالهم.

•توفّر المدر�سة المكان اللازم لحدائق بيئية �أو مجتمعية  	
محلية، حيث ي�ستطيع �أع�ضاء مجل�س الآباء والأمهات 

والمعلمين دعم الأمن الغذائي من خلالها.

 – • قد يمنح مدير المدر�سة جوائز للأطفال �أو للمعلمين 	

جائزة الطالب الأف�ضل ح�ضوراً وانتظاماً، �أو الأف�ضل 

تح�سّناً، �أو للم�ساعد المتميّز، �أو لنجم ال�شهر، �أو الجوائز 

الريا�ضية – في منا�سبة ي�شارك فيها المجتمع المحلي.
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غانا: دَوْرُ الن�ساء في مجال�س الآباء والأمهات والمعلمين

�شهدت كباريغو، وهي قرية ريفية نائية في غانا، انعقاد اجتماعات منتظمة لمجل�س الآباء والأمهات والمعلمين، وقد كان 

الآباء يح�ضرونها بانتظام بينما كانت الأمهات نادراً ما تح�ضرها. وقد ت�شكّل لدى مدير المدر�سة باعث قلق حول نق�ص 

ثَّل ق�ضايا الفتيات على نحو جيد. وبناءً على ذلك، فقد  م�شاركة الن�ساء، و�أراد �أن ي�ضمن، على وجه الخ�صو�ص، �أن ُمت

�أجرى المدير حديثاً مع الأمهات �أثناء تجواله في �أنحاء القرية، وفي ال�سوق وفي الكني�سة �أي�ضاً، حيث كان دائماً يطرح 

مِّ هذه النقا�شات، علم المدير �أن معظم الأمهات  ببراعة مو�ضوع الم�شاركة في مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين. وفي خِ�ضَ

لم يلتحقن بالمدر�سة قطّ، لذلك فقد اعتقدن �أنهنّ لن ي�ستطعن الإ�سهام في ذلك. كذلك فقد اعتقدن �أنَّ مجل�س الآباء 

والأمهات والمعلمين �أمرٌ “من ��شأن الرجال” فقط.

وبالحديث عن هذه الهموم كلٌّ على حدة، ومن ثم في اجتماع مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين، وجد مدير المدر�سة �أن 

العقبة الك�أداء بالن�سبة �إلى الن�ساء هي توقيت الاجتماعات، فقد كان المدير يعقد الاجتماعات ب�شكل عام في وقت مت�أخر 

من بعد الظهيرة، عندما تخفّ حدة حرارة ال�شم�س، ولا يكون الليل قد خيمّ على المكان، لكن وقت الانعقاد هذا هو 

الوقت الذي تكون فيه الن�ساء �أكثر ان�شغالًا خلال اليوم كما علم، وذلك حيث يكنّ قد عُدْن من ال�سوق وبد�أن في تح�يرض 

الوجبات الم�سائية. لذلك فقد غيّر مدير المدر�سة الموعد �إلى وقت مقترح: “�أيام الجمعة بعد ال�صلاة مبا�شرة، وذلك لأن 

مجتمع الم�سلمين ومجتمع الم�سيحيين كليهما لا يذهبان �إلى المزارع في هذه الأيام، ولأنّ هذا الموعد ي�أتي قبل �أن يبد�أ موعد 

الطبخ �أي�ضاً.”

وقد �أتاح �إ�شراكُ ن�ساء المجتمع المحلي وتغييُر الموعد �إلى وقت منا�سب �أكثر لهنّ، الفر�صةَ ليكون لهنّ ح�ضور �أقوى ب�شكل 

تدريجي في مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين. وقد �أثْرَت الن�ساءُ الحوار لي�س فيما يتعلق بق�ضايا النوع الاجتماعي فح�سب، 

بل فيما يتعلق بمجموعة من الموا�ضيع التي ت�ؤثر في الأطفال.

4-3-3 دور الهيئات التعليمية وال�سلطات 

المحلية الأخرى

تُعزّز المدار�س ال�صديقة للطفل التحالفات الم�ستندة �إلى 

قاعدة عري�ضة في �أو�ساط المجتمعات المحلية، والحكومات 

المحلية، والمجتمع المدني، والقطاع الخا�ص. وفي ظل الحاجة 

�إلى منظور م�شترك بين القطاعات، يجب تقدير الجهات 

الفاعلة المختلفة وا�ستيعابها تماماً، وذلك ل�ضمان تنفيذ 

مفهوم المدر�سة ال�صديقة للطفل.

تقع على عاتق ال�سلطات المدر�سية المحلية )البلديات( 

المعنية بالمدار�س التزامات وم��سؤوليات ت�ضطلع بها بلدياتها. 

فمن واجب تلك ال�سلطات تقديم الموارد والتمويل للمعلمين 

والإداريين، وذلك لتوفير مواد التعلّم جيد النوعية، ولمتابعة 

التخطيط للمدار�س وتقدمها. وتتابع كلٌُّ من ال�سلطات 

التعليمية على الم�ستويين المحلي والوطني �أداء مدار�س 

محددة.

كما �أن ال�سلطات التعليمية المحلية تتوّىل الم��سؤولية عن 

الإ�شراف على المعلمين، والقائمين بت�صريف الأمور ومديري 

المدر�سة / مديرات المدار�س، وعن تخ�صي�ص ف�ضاءات 

التعلّم و�أدواته وو�سائله. وهم يخ�ضعون للم�ساءلة �أمام 

المجتمع عن تخ�صي�ص الموارد. �أما في الأنظمة الحكومية غير 

المركزية، فتتوافر لأبناء المجتمع المحلي، والآباء والأمهات، 

والأطفال فر�صاً �أكبر للم�شاركة في التخطيط للن�شاطات 

التعليمية ال�صديقة للطفل وللحوكمة، وفي تنفيذها، 

ومتابعتها وتقييمها.
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المدر�سةُ ال�صديقة للطفل جزءٌ لا يتجز�أ من المجتمع المحلي، 

وهي تبادر في الو�صول �إليه، �ساعيةً �إلى الح�صول على دعمه 

من خلال تح�سين ال�صداقة للطفل، وداعمةً بالتالي عملية 

تنميته. ويحظى هذا الترابط الم�شترك والمتداخل ب�أهمية 

خا�صة في المناطق الواقعة في براثن الفقر.

يتم التعلّم في ظروف متنوعة في بيئة الطفل الأو�سع: �أي في 

المنزل، وبعد المدر�سة، وفي الم�ؤ�س�سات الدينية، وفي التفاعلات 

مع �أبناء المجتمع المحلي الآخرين )انظر الإطار في هذه 

ال�صفحة(. والمدار�س ال�صديقة للطفل تراعي المعارف والقيم 

والتقاليد التي يجلبها الطلاب معهم من المجتمع المحلي 

الأو�سع. وفي الوقت ذاته، يكت�سب الأطفال معارف ومهارات 

جديدة ي�أخذونها معهم �إلى المجتمع المحلي. ويمكن �أن تب�سط 

المدر�سة نطاق و�صولها عن طريق �إر�سال الأطفال �إلى المنزل 

وهم يحملون معهم ر�سائل تُ�ؤخذ �إلى المنزل لتنقل معلومات 

حول �أهمية النظافة العامة وال�شخ�صية، والوقاية من فيرو�س 

نق�ص المناعة الب�شري ومن متلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة 

)الإيدز(، والا�ستدامة البيئية وغيرها من الموا�ضيع. وبهذه 

الطريقة، تُ�سهم المدر�سة في تنمية المجتمع المحلي.

نحُ هذا الحوار المجُتمعَ المحلي ح�سّاً بملكية المدر�سة،  ويُم

لكي لا يُنظر �إلى المدر�سة على �أنها �شيء خارج المجتمع 

المحلي. كما �أنّ الحوار عَبْر الحدود هو الذي يميّز المدار�س 

ال�صديقة للطفل عن غيرها من المدار�س، التي ت�صبح، في 

�أغلب الأحيان، واحات للمجتمع المحلي الأو�سع، و�أحياناً تقدّم 

الف�ضاء الوحيد لاجتماعات المدينة �أو القرية واحتفالاتها. 

وتُر�سي هذه الروابط قواعد المدر�سة بو�صفها م�ؤ�س�سة 

مجتمعية داعمة، مهتمة ومراعية، وذات �صلة بالمجتمع 

المحلي.

وت�صلُ المدار�س ال�صديقة للطفل �إلى ما هو �أبعد من حدودها، 

باحثةً عن �شراكات مع جهات فاعلة �أخرى تُ�سهم في التنفيذ 

الفّعال لجميع جوانب ال�صداقة للطفل من قبل المدر�سة. 

وت�شمل هذه الجهات الفاعلة مهنيي وم�ؤ�س�سات رعاية الطفل 

والرفاه الاجتماعي التي تُ�سهم في �صحة الطفل وتغذيته. 

وتحتاج المدار�س ال�صديقة للطفل �إلى هذه ال�شراكات، حيث 

تفتقر في الغالب �إلى الموارد ال�ضرورية لتقديم جميع العنا�صر 

لتكون �صديقة للطفل بكل ما في الكلمة من معنى.

ويمكن �أن تذهب تغطية المدر�سة ال�صديقة للطفل �إلى ما هو 

�أبعد من المجتمع الجغرافي. ويتكيّف العديد من المدار�س مع 

المجتمعات المحلية المختلفة )مع مختلف الديانات، والأعراق، 

والانتماءات ال�سيا�سية(. ويمكن �أن ي�ؤثّر الح�سّ بالت�ضامن 

والهوية الم�شتركة التي يخلقها بناء الخ�صائ�ص / القيم 

الم�ؤ�س�سية المميّزة، وتعليم مبادئ التعاي�ش الم�شترك ال�سلمي، 

والتفاو�ض، واللاعنف، والعناية بالبيئة، في بناء الأمة على 

نطاق �أكبر.

البرازيل: الجوارُ مثلُ الم�شروعات المدر�سية

تم تطوير مفهوم جديد للتعليم في ڤيلامادالينا، وهي مقاطعة 

/ محافظة �صغيرة في �أكبر مدينة في البرازيل، �ساو باولو. 

وتدير هذه الم�شاريع المعروفة “بعبارة “الجوار مثل المدر�سة” 

منظمة غير حكومية تُعرف با�سم �سيداد �إ�سكولا �أبرينديز، 

التي عملت وما زالت تعمل منذ عام 1997، على تحويل كل 

ميدان �أو �ساحة، وزقاق، ودور �سينما، وم�شغل �أو ور�شة، 

ومركز ثقافي، وم�سرح، �إلى غرف �صفية.

وتهدف م�شروعات “الجوار المدر�سة”، التي تعتبر امتداداً 

للتعليم المدر�سي الر�سمي، �إلى تو�سيع ف�ضاءات التعلّم في 

المجتمع المحلي، بحيث ت�ستحدث مختبراً تدري�سياً يكون فيه 

لٌ اجتماعي في المجتمع المحلي  التعلّم هو معرفةُ الذات وتدخُّ

من خلال التوا�صل، والفن والريا�ضة.

�إنّ نجاح مفهوم “الجوار مثل المدر�سة” تقوده �شراكة بين 

المدار�س، والأ�سر، وال�سلطات العامة، ومقاولي الم�شروعات 

والأعمال الريادية، والجمعيات، والحرفيين، والمنظمات غير 

الحكومية، والمتطوعين – وهي القوى التي لا يمكن الا�ستغناء 

عنها في تعليم وتثقيف المجتمع المحلي. فكلُّ �شخ�ص يُعلّم 

الآخرين، وكل �شخ�ص يتعلّم في مراكز الت�أهيل، لذلك ف�إن 

هذه التجربة ت�ساعد المربِّين والتربويين والقادة الاجتماعيين 

على تعزيز الأنظمة التعلّمية.

4-4 الو�صول الامتدادي �إلى المجتمع المحلي وما يتعداه
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غانا: الطلاب يعلّمون المجتمع المحلي كيفية الوقاية من الملاريا

في كباريغو الواقعة في المنطقة ال�شمالية من غانا، �أكمل الطلاب في ال�صفوف الابتدائية / الأ�سا�سية العليا وحدة تدريبية م�ستقلة 

�سرهم والمجتمع المحلي حول 
ُ
حول الوقاية من الملاريا. وكجزء من الدرو�س التي تلّقاها الطلاب، فقد تم ت�شجيعهم على �إعلام �أ

الم�شروع وتقدم �يرس العمل فيه. وقد جمع هذا الم�شروع مهارات من مواد العلوم، والفن، والمو�سيقى، والأعمال الخ�شبية، والمهارات 

الحياتية. وقد �أعدّ الأطفال م�سرحية ومثّلوها �أمام �صغار الأطفال و�أفراد الأ�سر عن دورة حياة البعو�ضة وطرق انتقال الملاريا. 

وقد ذهبوا �أي�ضاً �إلى المجتمع المحلي وحدّدوا م�صادر المياه الراكدة. وبا�ستخدام الأ�ساليب التي تعلموها في المدر�سة، ا�ستحدثوا 

�شبكةً لت�صريف المياه وقللوا م�صادر المياه الراكدة �إلى الحد الأدنى.

لقد كان المجتمع المحلي مهتماً �إلى حد بعيد في هذا الأمر. وعندما ر�أى الكبار الرا�شدون الأطفال في المجتمع المحلي، ��سألوهم عن 

الم�شروع وعن كيفية تقليله لحدوث الإ�صابة بالملاريا. وقد كانت الحما�سة مرتفعاً، وان�ضم �أع�ضاء المجتمع �إلى الجهود، ووا�صلوا 

تنفيذ الا�ستراتيجيات حتى بعد المنا�سبة بوقت طويل. ونتيجة لذلك، تم تقلي�ص م�صادر المياه الراكدة في المجتمع المحلي ب�شكل 

كبير، الأمر الذي �أ�سهم بدوره في مكافحة الملاريا. وقد تعلّم المجتمع المحلي بطريقة ملمو�سة وملائمة كيفية �إ�سهام تعليم الأطفال 

في رفاه الجميع.
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تقوية مدى و�صول المدر�سة:

•ت�ضع المدر�سة خطة محدّدة للتعاون بين المدر�سة  	
والمجتمع المحلي.

•تر�سل المدر�سة ر�سائل ب�شكل منتظم �إلى الآباء  	
والأمهات و�إلى �أع�ضاء لجنة المدر�سة عن ن�شاطات 

المدر�سة وتقدّم الأطفال.

مجال�س بين الآباء  • تُن�شئ المدر�سة والمجتمع المحلي “	

والأمهات والمعلمين والمجتمع المحلي” تجتمع ب�شكل 

منتظم.

•تُ�شجّعُ المدر�سة الطلاب على الم�شاركة في ن�شاطات  	
المجتمع المحلي.

•ي�شارك الآباء والأمهات والمجتمع المحلي في م�شاريع  	
تح�سين المدر�سة.

•تدعو المدر�سة وكالات �أو هيئات محلية �أخرى  	
)الوزارات(، والقطاع الخا�ص وقادة المجتمع المحلي، 

والآباء والأمهات �إلى الم�شاركة في التخطيط و�إدارة 

المدر�سة.

•تقيم المدر�سة �شبكة مع المجتمع المحلي لزيادة و�صول  	
الأطفال المهم�شين، وخا�صة الفتيات، والأطفال العاملين 

في المنازل والأطفال ذوي الإعاقات، و�أطفال الأقليات، 

�إلى المدر�سة.
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�أوغندا: حركة تعليم الفتيات تدعم المدار�س ال�صديقة للطفل

يَنْ�شطُ �أع�ضاء حركة تعليم الفتيات في �أ�ساليب تُ�سمّى من “طفل �إلى طفل” للو�صول ميدانياً �إلى الأطفال غير الملتحقين 

بالمدر�سة. وبا�ستخدام العوائد التي يجنيها �أع�ضاء حركة تعليم الفتيات من �أعمالهم المدرّة للدخل، ي�شتري ه�ؤلاء الأع�ضاء المواد 

التعلّمية للطلاب المحتاجين، وهو نهج براغماتي )عملي( لمعالجة م��سألة البقاء على مقاعد الدرا�سة. كذلك ف�إن نوادي حركة 

تعليم الفتيات تُعزّز الممار�سات ال�صديقة للطفل وتُعِدُّ ال�سبل لإعادة الفتيات غير الملتحقات بالمدر�سة �إلى غرفة ال�صف، من مثل 

�شراء المناديل ال�صحية لهنّ. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يُ�شرك �أع�ضاء حركة تعليم الفتيات �أفراد المجتمع المحلي، الأمر الذي يُعزّز 

ويقوّي ال�شراكات والتفاعل بين المدر�سة والمجتمع المحلي.

المك�سيك: �شمول الأطفال من ال�سكان الأ�صليين

حظيت المدار�س ال�صديقة للطفل بالت�شجيع على الالتحاق بها والترويج لها من ولايتي ت�شيابا�س ويوكاتان منذ عام 2000، وهما 

ولايتان مك�سيكيتان تتّ�صفان بوجود عدد كبير من ال�سكان الأ�صليين فيهما، وبمعدلات التهمي�ش المرتفعة. وللمدار�س ال�صديقة 

للطفل �أهمية بالغة في ا�ستحداث الم�شاركة في �أو�ساط الأطفال والمعلمين والآباء والأمهات، وفي تحقيق التنمية الم�ستدامة �ضمن 

ن المدار�س ال�صديقة للطفل التعلّم من خلال التعليم الثنائي اللغة والمتداخل الثقافات،  �سِّ �سياق ثقافة ال�سكان الأ�صليين. وُحت

والم�شاركة الن�شيطة من قبل الطلاب والأ�سر والمجتمع المحلي، والتربية المدنية )الوطنية( القائمة على القيم الديمقراطية، 

واحترام التنوُّع، وتعزيز الم�ساواة، والتعاون، والم�شاركة. كذلك فهي تعمل بهدف الو�صول �إلى بيئة مدر�سية �صحية ونظيفة 

و�صديقة. وتُعزّز مبادرةٌ موازيةٌ لهذه المبادرة، تُعرف با�سم “التعلّم الت�شاركي في المجتمع المحلي”، التربية المدنية والن�شاطات 

المدنية، حيث تتعلم الأ�سر والمجتمعات المحلية حقوق الطفل بطريقة ح�سّا�سة ثقافياً ومحترمة، ويتم ت�شجيعها كلها على الم�شاركة 

في تنظيم حياة المجتمع المحلي حول المدر�سة. وت�سعى جهود مماثلة تُبذل �ضمن مبادرة “جميع الأطفال في المدر�سة” �إلى �ضمان 

التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي جيد النوعية لجميع الفتيان والفتيات. ونتيجة لذلك، يحقّق طلاب المدر�سة تح�صيلًا علمياً �أعلى، 

ولديها معلمون �أف�ضل تدريباً و�أكثر تحفيزاً، وبيئة مدر�سية مح�سّنة تحتوي على حمّامات ومرافق المياه، وبم�شاركة متزايدة من 

جانب المجتمع المحلي في التعليم، وبالإح�سا�س المتعاظم بالهوية الثقافية، مما ي�سهم في تحقيق قَدْر من الاحترام للذات �أكبر.

•تُ�شرك المدر�سةُ المجتمع المحليَّ في البرامج التطوعية  	
)�صيانة المرافق والبيئة( وت�ستقطب الأ�شخا�ص الذين 

يملكون معارف خا�صة ومهارات كموارد للغرف ال�صفية.

•يفر�ض المعلم واجبات منزلية )ر�سائل ت�ؤخذ �إلى  	
المنزل(، تتطلب من الأطفال التفاعل مع �آبائهم 

و�أمهاتهم.

•تقيم المدر�سة �شراكات مع القطاع الخا�ص المحلي،  	
والمنظمات غير الحكومية والمنظمات القائمة على 

المجتمع المحلي تهدف �إلى م�ساعدة المدر�سة والأ�سر.

•يتم التخطيط للبرامج ال�صحية والتغذوية المدر�سية  	
وتنفيذها بم�شاركة كلٍّ من الكوادر ال�صحية وكوادر 

الرعاية الاجتماعية، والمعلمين، والآباء والأمهات 

وغيرهم.

•يتم تعليم الطلاب �أنا�شيد وق�صائد �شعرية تحمل ر�سائل  	
�صحية و�أمنية، ويتم ت�شجيعهم على �إطلاع �أ�شقائهم 

الأ�صغر �سناًً منهم و�أفراد �أ�سرتهم الآخرين عليها.
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4-5 المجتمعات المحلية وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل

يتم ت�أ�سي�س و�إقامة الف�ضاءات ال�صديقة للطفل غالباً، ولي�س 

دائماً، في الأو�ضاع الطارئة والأزمات للتعوي�ض عن الافتقار 

�إلى بيئات التعلّم الآمنة والداعمة والتي تُلبّي الحاجة. 

وفي الأو�ضاع الطارئة المزمنة و�أو�ضاع �إعادة الت�أهيل، 

ت�ستطيع هذه الف�ضاءات �أداء دور مهمٍّ في تقديم الخدمات 

الاجتماعية الأ�سا�سية، الأمر الذي يمثّل نقاطاً للا�ستمرارية 

والا�ستقرار.

وبالإ�ضافة �إلى عمل المناطق ال�صديقة للطفل كف�ضاءات 

للتعلم، ف�إن تلك المناطق تعمل �أي�ضاً كمكان للّعب والحفز، 

وللن�شاطات الترفيهية ون�شاطات المهارات الحياتية، ولإقامة 

المنا�سبات الثقافية والريا�ضية �أي�ضاً. وخلال وقوع الأزمات، 

يحتاج الأطفال �إلى الدعم النف�سي الاجتماعي، و�إلى الم�شورة 

والأماكن الآمنة التي يمكنهم فيها الم�شاركة في التعلّم 

والترفيه، وذلك بهدف ا�ستعادة الا�ستقرار في حياتهم. 

وت�سعى الف�ضاءات ال�صديقة للطفل �إلى تزويد الأطفال 

بهذه الحياة الطبيعية، وذلك من خلال �إقامة الن�شاطات 

ال�ضرورية، ب�صورة منتظمة من �أجل نمائهم وتطورهم.

وتدعو الف�ضاءات ال�صديقة للطفل، في جميع الظروف، �إلى 

زيادة م�شاركة الأطفال والآباء والأمهات والمجتمعات المحلية، 

في عملية �صنع القرار ذي العلاقة بتعليم الأطفال وترفيههم 

ولعبهم. كذلك فمن الممكن �أن تعمل هذه الف�ضاءات كمراكز 

للمجتمع المحلي، تُقوّي مهارات تعامل الكبار الرا�شدين مع 

المواقف وتقدم مكاناً للإطعام / للتغذية، والرعاية ال�صحية، 

وتوزيع �أدوات الإغاثة و�إعادة الت�أهيل.

4-5-1 تنظيم فر�ص التعلّم

تعتبر ف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل عنا�صر �أ�سا�سية 

�أثناء الأو�ضاع الطارئة وغيرها من الأو�ضاع، حيث يقع 

الأطفال فيها خارج �إطار البيئات المدر�سية الر�سمية. ومع �أن 

الحكومات وال�سلطات التعليمية مُلزَمة بتوفير فر�ص تعلّمية 

لجميع الأطفال، ف�إن الآباء والأمهات والأ�سر والمجتمعات 

المحلية غالباً ما ت�ؤدي كلها دوراً �أكبر في تطوير ف�ضاءات 

التعلّم �أثناء الأو�ضاع الطارئة.

وعادةً ما تحمل ال�سلطات المحلية على عاتقها م��سؤولية 

تحديد هذه الف�ضاءات، بَيْدَ �أنّه من المرجّح �أن يُعهدَ 

بم��سؤولية ت�أ�س�سيها وت�شغيلها �إلى الوالدين والمجتمع 

المحلي. وبالرغم من �أن تركيز الف�ضاءات ال�صديقة 

للطفل ين�صبّ على التعلّم، �إلا �أن هذه الف�ضاءات قد ت�شمل 

خدمات اجتماعية مُدْمجة، كال�صحة، والتغذية، والرعاية 

الاجتماعية. ومن الممكن كذلك �أن يتم التعليم في المنازل 

المحلية حيث يلتقي الأطفال معاً لت�أدية ن�شاطات تكميلية �أو 

ن�شاطات ما بعد دوام المدر�سة تتعلق بالمدر�سة، لكنها �أكثر 

تطوعاً من ناحية العر�ض والمحتوى والتطبيق وتُعتبر م�شاركةُ 

المجتمع المحلي، التي تتم، في �أغلب الأحيان، من خلال 

منظمات المجتمع المدني، عن�صراً �أ�سا�سياً لنجاح التعلّم 

في الف�ضاءات ال�صديقة للطفل، وذلك لأن الآباء والأمهات 

ومتطوعي المجتمع المحلي هم الذين يبادرون عادةً �إلى ت�شغيل 

الن�شاطات التعلّمية التي يتم تقديمها في هذه الف�ضاءات. 

وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ولأنّ هذه الف�ضاءات هي ف�ضاءات 

تعلّمية بديلة، فمن ال�ضروري في الغالب ح�شد الأطفال 

للم�شاركة، ولا �سيمّا بالن�سبة �إلى الأطفال الذين يجدون 

�أنف�سهم خارج م�ؤ�س�سات التعليم العام الر�سمية. ولإدماج 

الأطفال المهم�شين عملياً، يجب �أن يثق المجتمع المحلي 

بف�ضاءات التعلم، ويجب �أن يمتلك الأ�شخا�ص الم��سؤولون عن 

هذه الف�ضاءات البراعة الفنية للانخراط في عملية الح�شد 

والتوا�صل الاجتماعي الفعال مع اليافعين وال�شباب.

�إن ا�سهامات المجتمع المحلي في الف�ضاءات ال�صديقة للطفل، 

مثل الأدوات والأجهزة والمعدات والأر�ض والتعليم المبا�شر �أو 

الإدارة كلها �أمور �ضرورية لتعزيز ح�سٍّ من الانتماء والملكية 

لدى الأطفال و�أ�سرهم. وعلى غرار ما يحدث في النظام 

المدر�سي الر�سمي يجب �أن تكون الف�ضاءات ال�صديقة 

للطفل، �شمولية �آمنة و�صحية وكافلة للحماية. وكذلك 

يجب �أن ي�شرف النظام التعليمي على هذه الف�ضاءات غير 

الر�سمية ل�ضمان تلبيتها لجميع المتطلبات.
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ويمكن �إن�شاء الف�ضاءات البديلة للتعلّم في �أي مكان: في 

الكنائ�س، وفي الم�ساجد، والمعابد، وقاعات المجتمع المحلي، 

والغرف �ضمن مكتب قائد �أو عمدة المجتمع المحلي، وفي 

المكتبات، وفي �أي مجمّع كان، وفي الأرا�ضي المخ�ص�صة 

لأغرا�ض معنيّة، وفي الغرف غير الم�ستخدمة من �أي منزل 

خا�ص، وحتى في �أي قارب. وفي جزر المالديڤ، على �سبيل 

المثال، كانت المدار�س الدينية تُ�ستخدم لن�شاطات التعلّم 

بالإ�ضافة �إلى قراءة القر�آن عندما تم الاتفاق على �أنّ الأطفال 

يحتاجون �أي�ضاً �إلى قراءة الأدبيات الأخرى وتعرّف العالم 

خارج المجتمعات المحلية.

ل المكتبات المتنقلة فر�صاً للأطفال  وفي نيكاراغوا و�إيران، تُ�شكِّ

لكي يتعلّموا، لا بل �إنها �أي�ضاً فر�صٌ لأ�سرهم وللمجتمع المحلي 

الأو�سع. وفي كوريتيبا في البرازيل، ف�إنّ المراكز التعليمية، 

التي ت�شبه �شكل المنارات التي تجمع ما بين فر�ص الو�صول �إلى 

المكتبات و�إلى الإنترنت، هي جزءٌ من م�شروع منارات المعرفة 

في المدينة، تقع بجوار المدار�س، وذلك لتج�يرس التعلّم بين 

النظام التعليمي الر�سمي، والمجتمع المحلي، والأ�سر.

الخطوات الا�ستراتيجية:

•تحديد الف�ضاءات �ضمن المجتمع المحلي، التي يمكن �أن  	
يتمّ التعلّم فيها.

•�إ�شراك �إدارة المدر�سة ومجل�س الآباء والأمهات والمعلمين  	
في عملية الانتقاء.

•خلق برامج تعلّمية بديلة وتنفيذها لجميع الأطفال،  	
بمن فيهم الأطفال غير الملتحقين بالمدار�س، من خلال 

الو�صول الامتدادي �إلى المنظمات غير الحكومية 

والمنظمات الدينية، والتعاون معها.

•�إعداد وتطوير وتقديم المهارات الحياتية، وبرامج  	
الوقاية من فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة 

نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(، و�سُبل التكيّف مع 

ة من خلال الن�شاطات التعليمية الر�سمية  البيئات المتغيّر

والتكميلية للأطفال غير الملتحقين بالمدر�سة.

كن فيها ح�شد الأطفال  •تحديد �أماكن للاجتماع يُم 	
غير الملتحقين بالمدر�سة، وذلك من �أجل �شمولهم في 

الن�شاطات التعلّمية الر�سمية وغير الر�سمية.

•ا�ستخدام الموارد القائمة وتحديد موارد جديدة داخل  	
المجتمع المحلي وخارجه.

•التعاون مع القطاع الخا�ص و�إعداد ف�ضاءات التعلّم  	
البديلة والتكميلية.

•ت�ضافر الجهود مع جهود المنظمات والهيئات الريا�ضية  	
والترفيهية والثقافية.

•تحديد �أبناء المجتمع المحلي والمتطوعين الذين يملكون  	
المهارات والوقت لدعم ن�شاطات التعلّم في الف�ضاءات 

ال�صديقة للطفل.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

يتطلب فهم التعلّم والتعليم من منظور المدار�س ال�صديقة 

للطفل �شكلًا مختلفاً من �إدارة المدار�س ومراقبتها ومن 

الأن�شطة التعلّمية. وتمتلك ب�ضعة �أنظمة تعليمية، وخا�صة في 

الدول النامية، �أنظمة فعّالة للمراقبة وتقييم الأداء بالن�سبة 

�إلى المعلمين والإداريين، �أما تنفيذ �أنظمة كهذه فهو يواجه 

قيوداً ب�صفة دائمة تقريباً.

وبذلك يوفّر تقديم �إطار عمل للتعلّم والتعليم �صديق 

للطفل فر�صة لمراجعة وتغيير الطريقة التي يتمّ من خلالها 

الإ�شراف على المعلمين والإداريين وت�صريف ��شؤونهم. 

كذلك فهو يوفّر فر�صة لإن�شاء وتقوية �أنظمة و�آليات للر�صد 

والمتابعة والإ�شراف، بهدف تح�سين الم�ساءلة عن تخ�صي�ص 

الموارد وا�ستخدامها.

ويعتبر �إ�شراك الأ�سرة والمجتمع المحلي في متابعة ور�صد 

ن�شاطات التعلم �أمراً حا�سماً في نموذج التعلّم ال�صديق 

للطفل، ويجب �إدماج هذا الإ�شراك في النموذج منذ بدايته. 

كما تجب دعوة الهيئات الحاكمة، على جميع الم�ستويات، 

لمناق�شة كيفية تنظيم المدر�سة ال�صديقة للطفل )قانونياً(. 

ويجب كذلك �شمول �أ�صوات الأطفال عبر منتديات مفتوحة 

تعقد طوال العملية، وذلك لتقوية ت�أثير الأطفال وم�شاركتهم. 

لجان التعليم في القرى: الم�ساءلة من 

المجتمع المحلي

في العديد من المجتمعات المحلية، تقع م��سؤولية 

الإ�شراف على نوعية التعليم والمعلمين على كاهل لجنة 

التعليم في القرية، التي قد يكون لها وظائف مختلفة 

وم�ستويات من الم��سؤولية اعتماداً على المجتمع المحلي. 

وت�شمل الأدوار المهمة للجنة متابعة الأطفال في المجتمع 

المحلي، وتقييم نوعية التعليم، وتحديد انتهاكات 

الحقوق، وتحديد �أماكن وجود الأطفال غير الملتحقين 

بالمدر�سة. غير �أن ال�سلطة المعهود بها �إلى اللجنة، ومن 

دث فرقاً كبيراً في �أداء اللجنة  يتمّ تمثيلهم فيها ُحت

وظائفها. وتر�صد اللجان المذكورة عمل المدار�س 

وتتابعه، وتعمل كمنتدى ل�صنع القرار من قبل الآباء 

والأمهات والأطفال.

4-6 م�ضامين وتبعات ال�سيا�سات 

4-7 المراقبة والإ�شراف

تنطوي التغييرات المو�صى بتنفيذها لجعل البيئات التعلّمية 

�صديقة للطفل على تغيير �أ�سا�سي في مو�ضوعات الم�ساءلات، 

و�أنظمة الر�صد المتابعة، والتدريب، والمناهج )المدر�سية(، 

وممار�سات القبول في المدر�سة، وبنية المدار�س ومراكز 

الطفولة المبكرة ومحتواها، ودور الأ�سر والجمعيات المدنية. 

ولن تحدث هذه التغييرات ولن يتم �إعمال حقوق الطفل �إلا 

�إذا كانت مدعومةً من قبل الالتزامات القوية بال�سيا�سات 

وبو�سائل الم�ساءلة المحددة. وبناءً على ذلك، ف�إنّ الدعم 

ال�سيا�سي على �أعلى الم�ستويات مطلوبٌ لهذا الم�ستوى 

التعليمي. ول�ضمان قابلية المدار�س ال�صديقة للطفل للحياة 

يتعّني عليها �أن تكون م�ستندةً �إلى الدليل والبرهان ومدعومةً 

من نظام م�ستمر من الر�صد والمتابعة والتقييم، والتغذية 

الراجعة، والمنا�صرة وك�سب الت�أييد. )انظر الف�صل الثامن(.

وينفذ العديد من الدول النامية مدار�س �صديقة للطفل 

من خلال عملية م�سرّعة لإ�صلاح المدار�س. ويعمل مجتمع 

المدر�سة برمته، بطريقة متعاونة، للو�صول �إلى غر�ض 

م�شترك، عن طريق الاجتماع، والتحدث مع الم�شاركين، 

والتعلم من خبرات بع�ضهم بع�ضاً.
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م�صر: نموذج مدر�سة المجتمع

في النجوع )جمع نجع( الريفية من �صعيد م�صر، حيث لم تكن المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية موجودة في ال�سابق، وحيث كانت 

الفتيات يُحرمن من التعليم على وجه الخ�صو�ص، تم �إن�شاء مدار�س المجتمع كو�سيلة لتقديم التعليم جيد النوعية للأطفال. تتخذ 

هذه المدار�س مواقع لها في المجتمعات المحلية، وهي مجانية دون �أية تكاليف خفيّة. وتعتبر الملكية المحلية لهذه المدار�س �سمة 

�أ�سا�سية يتّ�صف بها هذا النموذج، حيث تتبرع المجتمعات المحلية بالمكان، وت�ضمن مجيء الأطفال �إلى ال�صف، و�إدارة المدر�سة 

من خلال لجنة تعليمية محلية في كل قرية.

ويتم محلياً ا�ستقطاب وتوظيف الن�ساء ال�شابات اللاتي يحملن �شهادات متو�سطة، ويتم تدريبهنّ كمي�سرات لتقديم التعليم 

جيد النوعية من خلال الأ�ساليب التفاعلية والمحتوى التعليمي الملائم محلياً، بما في ذلك ال�صحة، والبيئة، والزراعة، والخلفية 

ل خريجو مدار�س المجتمع للخ�ضوع للامتحانات الموحدة للمدار�س الحكومية في نهاية كلٍّ من  التاريخية للمجتمع والمكان. وي�ؤهَّ

ال�صف الثالث وال�صف ال�ساد�س.

ويعمل الم�شروع كمحفز للتنمية، وكمحفز للتغيير في �أدوار النوع الاجتماعي وتوقعاتها، عند الأخذ بعين الاعتبار التركيز على 

الفتيات و�إ�شراك الن�ساء المي�سرات. ويتم حالياً �إدماج الدرو�س والعبر الم�ستفادة من المكونات النوعية لنموذج مدر�سة المجتمع من 

خلال مبادرة تعليم الفتيات. كما يتم تو�سيع النموذج نف�سه من خلال ت�أ�سي�س مدار�س �إ�ضافية �صديقة للفتاة.

ويجب ت�شكيل الخطوط ال�ساخنة وغيرها من �أنظمة الإبلاغ 

والاتفاق عليها.

الخطوات الا�ستراتيجية

•مراجعة �أنظمة �إدارة التعليم لتحديد كيفية ت�صوّر التعليم  	
و�إدارته.

•�إن�شاء مدوّنة �سلوك للمعلمين ولمديري التعليم ال�صديق  	
للطفل، بالإ�ضافة �إلى �إن�شاء نظام ر�صد ومتابعة من جانب 

المجتمع المحلي يهدف �إلى التقييم والإبلاغ.

•�إعداد وتطوير نظام �إداري يركّز على الطفل، ويبني على  	
مبادئ التعليم ال�صديق للطفل وعلى حقوق الطفل.

•�إن�شاء نظام تغذية راجعة فعّال و�شفّاف حول تخ�صي�ص  	
الموارد وا�ستخدامها، مع توفير الفر�ص لمدُخلات المجتمع 

المحلي من خلال مجل�س الآباء والأمهات والمعلمين.

•ت�أ�سي�س خط �ساخن وو�ضع �أ�سلوب �آخر للإبلاغ عن  	
الإ�ساءة للطلاب وا�ستغلالهم.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

�أكثر من 50 في المئة من الأطفال الذين يُتوفّون في الزلازل كل عام يُتوفّون داخل مباني مدار�سهم.

• طفل وهم منتظمون في الح�ص�ص المدر�سية ال�صباحية المبكرة عندما  ففي الباك�ستان، توفي �أكثر من 17,000	

انهارت مباني مدار�سهم على ر�ؤو�سهم عقب الزلزال الذي حدث في �أواخر عام 2005.

•�أما في الدول المتقدمة فتُ�صمّم المدار�س والم�ست�شفيات المحلية، في الأحوال الاعتيادية، ل�ضمان بقاء مَنْ فيها  	
على قيد الأحياء، وت�صنّف �أي�ضاً كم�أوى �آمن لأفراد المجتمع المحلي المت�أثرين )من الأو�ضاع الطارئة(.

ولا يُعَدّ تح�سين معظم المباني المدر�سية هيكلياًُ �أمراً مكلفاً �أو �صعباً من الناحية الفنية

ا�ستخدام  بافترا�ض  �أمريكي،  دولار   • و1,500	 دولار   1,000 بين  مدر�سة  لكل  المقدّرة  التكلفة  معدل  ويتراوح 

الأيدي العاملة المحلية والموارد المحلية، وخيارات الت�صميم متدنية التكلفة.

الم�صدر: حملة الأمان في المدر�سة و�شبكة موارد الكوارث، وهي �إحدى مبادرات منتدى الاقت�صاد العالمي.

5-1 مقدمة

الف�صل الخام�س
المدار�س ب�صفتها بيئات لحماية الأطفال

ينتظمُ ملايين الأطفال في مدار�س �آمنة بدرجة معقولة في 

معظم الأوقات. لكن المدار�س في معظم الدول النامية تف�شل 

في حماية الأطفال من عواقب الكوارث الطبيعة والحوادث. 

وفي وقت تزداد فيه البيئات غير الآمنة باطّراد، ويتنب�أ فيه 

العلماء بدرجة ن�سبية من اليقين ب�أنّ تغّري المناخ �سيزيد كلاًّ 

من حدّة الكوارث الطبيعية ومدى انت�شارها، ف�إنّ من غير 

المقبول �أن تكون المدار�س غير قادرة على تحمّل الكوارث 

ومقاومتها.

بَيْدَ �أنّ الم�شكلة لا تتمثل في الكوارث الطبيعية والحوادث 

فح�سب. فثمة طرق كثيرة تف�شل المدار�س فيها في حماية 

الأطفال الذين يُعهَد بهم �إليها لرعايتهم. فم�صادر الخطر 

والتهديد كثيرة ومعقّدة. وهناك حالات احترق فيها الأطفال، 

وخا�صة الفتيات، وهم جميعاً �أحياء في المدار�س الداخلية، 

على ما يبدو لحمايتهم.  حيث كانت الأبواب “مغلقة ب�أمان”، 

وفي بع�ض الدول، يتعرّ�ض الأطفال لخطر الاختطاف للح�صول 

على فدية، �أو يَعْلقوا في براثن العنف المرتبط بالع�صابات، 

الذي �أخذ ي�صبح نمطاً مزعجاً في �أو�ساط ال�شباب. وتعتبر 

المدار�س �أحياناً �أهدافاً للهجمات العنفية خلال الحروب 

الأهلية، مما يُعرّ�ض الأطفال لخطر الاختطاف �أو التجنيد 

الق�سري كجنود �أطفال، �أو عمّال، �أو عبَيْدَ للجن�س.
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وتك�شف درا�سة الأمم المتحدة حول العنف �ضد الأطفال 

النّقاب عن �أنّ الأطفال معر�ضون في جميع �أنحاء العالم 

لخطر العنف داخل البيئة المدر�سية وحولها. وتتراوح 

التهديدات التي يتعرّ�ضون لها بين الاغت�صاب، والإ�ساءة 

الجن�سية، والتحرّ�ش الجن�سي، وال�ضرب الج�سدي، 

وبين الإ�ساءة اللفظية، والا�ستقواء، والتّوبيخ بال�سخرية، 

والتنميط، وغير ذلك من �أ�شكال الإذلال. وفي بع�ض 

الأوقات، يكون المعلمون، والإدارة المدر�سية، والأقران هم 

مرتكبو هذه الإ�ساءات.

و�أحياناً تف�شل المدار�س في حماية الأطفال من التعرّ�ض 

للمخاطر ال�صحية، كالتلوث، والمواد ال�سامة، وال�ضو�ضاء، 

والأدخنة والأبخرة، �أو قد ت�ضعهم في بيئات لا تُراعي 

النظافة العامة وال�شخ�صية، وهي تُلحق ال�ضرر ب�صحتهم. 

وقد تكون المدار�س مهمِلة حيث لا تتنب�أ على نحو يفي 

بالغر�ض بالتهديدات التي تواجه �صحة الأطفال و�سلامتهم 

ة ب�إيقاع �سريع، ولا تقيهم منها  في مواجهة البيئة المتغّري

وتعدّهم لها.

ففي المدار�س ال�صديقة للطفل، يجب �إيلاء الانتباه �إلى هذه 

العنا�صر الأ�سا�سية المهمة:

يجب �أن تتنب�أ ال�سّلطات )الإدارة( المدر�سية      التنب�ؤ: 	•

بالمخاطر الو�شيكة �أو المحتملة التي قد ت�ؤثّر في الأطفال 

داخل المدر�سة، �أو في المناطق المجاورة لها، �أو في 

المجتمع المحلي الأو�سع. وقد تتراوح هذه المخاطر من 

الإنفلونزا المو�سمية �إلى الجائحات المحتملة الأكثر 

خطورة ك�إنفلونزا الطيور، �أو الأمرا�ض التي تنقلها 

نك، والتي تن��شأ في  الح�شرات كالملاريا وحمّى ال�ضّ

مناخات �أكثر برودة عندما ترتفع درجات الحرارة. 

وقد تفر�ض هذه المخاطرُ الأحوالَ الجوية ال�شديدة 

للغاية والو�شيكة الحدوث، �أو يفر�ضها قُرب المدر�سة 

من مواقع خطيرة. وفي بع�ض الدول، يجلب التوترُ 

ال�سيا�سي خطر العنف �إلى المجتمع المحلي. ويمكن �أن 

ر المدار�س الملمة بهذه التطورات متى يحين وقت  تُقَدِّ

اتخاذ التدابير الوقائية. وعندما ي�أخذ مجتمع المدر�سة 

على عاتقه م��سؤولية الا�ستعداد بجدية لهذه الظروف، 

يمكن للاهتمام بالإ�ست�شراق الم�ستقبلي �أن يُ�سفرَ عن 

تدابير وقائية.

    الوقاية:	• يجب �أن تتخذ الإدارة المدر�سية تدابير 

احترازية لتفادي المخاطر التي تعتر�ض �صحة الأطفال 

و�سلامتهم. وي�ساعد تح�صين / تطعيم جميع الأطفال 

�ضد الإنفلونزا و�إعطا�ؤهم مطاعيم / لقاحات �أخرى في 

الوقت ال�صحيح على الوقاية من الأمرا�ض الخطيرة. 

كذلك فيمكن �أن تمنع نقاط عبور الم�شاة المخ�ص�صة 

للأطفال وقوع حوادث ال�سيارات. ويمكن �أن يمنع وقوعَ 

الأحداث المفجعة قيامُ المجتمع المحلي بر�سم دقيق 

ل للمخاطر البيئية ولمواطن ال�ضعف والقابلية  ومف�صّ

للتعرّ�ض للكوارث الطبيعية، كذلك ف�إنّ ا�ستخدام 

الإجراءات الملائمة لغ�سل الأيدي واتباع الممار�سات 

ال�صحية الأخرى يمنع انت�شار الأمرا�ض. وبالطريقة 

ذاتها، يعتبر حظر حمل الأ�سلحة في المدار�س، وتوفير 

المراقبة الملائمة لمناطق اللعب وت�صميم الغرف 

ال�صفية حتى تتم مراقبة الن�شاطات التي تجري داخلها 

ب�سهولة من الخارج، تعتبر جميعها طُرُقاً للم�ساعدة 

على منع حدوث حالات الا�ستقواء، والاعتداء، والإ�ساءة 

داخل المدار�س وفي محيطها. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ف�إن 

ت�سييج المناطق ذات الخطر المحتمل كبرك ال�سباحة 

�أو �آبار المياه، و�إزالة �أو ر�شّ �أماكن المياه الراكدة التي 

يتكاثر فيها البعو�ض، تعتبر تدابير وقائية يمكن 

للمجتمع المحلي المدر�سي الا�ستثمار فيها لحماية 

الأطفال والعاملين  بالمدر�سة.

يجب �أن يكون لدى المدار�س موارد      الا�ستعداد: 	•

و�إجراءات مو�ضوعة مو�ضع التنفيذ للتعامل ب�سرعة 

وب�شكل حا�سم مع المخاطر المحُددة التي تُهدّد �صحة 

الأطفال و�سلامتهم. ويمكن �أن تتيح �أنظمةُ التحذير 

- ابتداءً من جر�س المدر�سة الب�سيط وانتهاءً بالأدوات 

الأكثر تعقيداً كالر�سائل الن�صية مثلًا،الفر�صةَ 

�سر والعاملين  
ُ
للمدار�س لتنبيه وتحذير الطلاب والأ

بالمدر�سة من �أي خطر �أو حالة طارئة. ويمكن �أن 

يُ�ساعد كلٌّ من تدريب المعلمين والطلاب على مهارات 

الإ�سعاف الأولي الب�سيط، وتركيب مطافئ الحريق 

و�أ�ضواء الطوارئ، وتحديد مواعيد للتدريب على 

عمليات الإخلاء، وا�ستحداث نقاط معيّنة للتجمّع، 

و�أماكن �آمنة، وطرق لطلب الم�ساعدة، يمكن لها كلها �أن 

ت�ساعد في �إعداد مجتمع المدر�سة للا�ستجابة للحوادث 

والحالات الطارئة.



3
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

وتملك المدار�س ال�صديقة للطفل عادةً �سيا�سات وخططاً 

وتدابير وموازنات وا�ضحة كلها للت�صدي لهذه العنا�صر. 

ويجب عليها �أن تراجع الإجراءات با�ستمرار للت�أكد من 

مواكبتها لأية تغييرات في المدر�سة �أو في المجتمع المحلي 

الأو�سع.

يتناول هذا الف�صلُ تفا�صيلَ ق�ضايا الحماية وبُعد ال�سلامة 

والأمان في المدار�س ال�صديقة للطفل. وي�ستق�صي توقّعات 

المدار�س وواقعها فيما يتعلق بتعزيز الرعاية العاطفية، 

والنف�سية، والج�سدية للأطفال. وقد تم تحديد فئات 

التهديد وتقييمات المخاطر ك�أ�سا�س لمراجعة الا�ستراتيجيات 

والتدخلات لجعل المدار�س �صحية و�آمنة و�أماكن تحمي 

الأطفال.

ح اتفاقية حقوق الطفل التزامات الحكومات لتي�سير  تُو�ضّ

�إعمال حق الطفل في التعلّم في بيئة �آمنة وم�أمونة، �سواء 

�صاً للتعلم في حالة  �أكانت مدر�سةً تقليديةً �أم ف�ضاءً مخ�صّ

طارئة. وتنا�شد اتفاقية حقوق الطفل، على وجه التحديد، 

جميع الدول الأطراف باتّخاذ تدابير ملائمة ل�ضمان الحماية 

للأطفال من جميع �أ�شكال العنف، والإ�صابة وال�ضرر، 

والإ�ساءة، والإهمال، وذلك بهدف الت�أكد من �إدارة الان�ضباط 

المدر�سي بطريقة تن�سجم مع كرامة الطفل، و�ضمان �إعمال 

حق الطفل في الرعاية ال�صحية الف�ضلى الممكنة )انظر الإطار 

�صفحة 4(.

ويجب �أن تعتنق المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم 

ال�صديقة للطفل هذه المبادئ والمعايير في خلق بيئة تعلّمية 

يكون فيها الأطفال �أحراراً من الخوف، �أو القلق، �أو الخطر، 

�أو الأمرا�ض، �أو الا�ستغلال، �أو الأذى، �أو الإ�صابة. ولا بُدّ 

لتلك المدار�س والف�ضاءات من خلق بيئة �صحية و�آمنة تحمي 

الأطفال من خلال تقديم الخدمات المدر�سية في المجالات 

ال�صحية والتغذوية وخدمات المياه وال�صرف ال�صحي، 

بالإ�ضافة �إلى و�ضع مدوّنات لل�سلوك المناه�ضة للعنف.

5-2-1 البيئات ال�صحية

تبد�أ حماية الطفل في المدر�سة بالطفل العفيّ )ال�سليم 

�صحياً(. فال�صحة الجيدة والتغذية ال�سليمة متطلبات م�سبقة 

للتعلّم الفعال. وتُظهر الأبحاثُ �أنّ الطفل الذي يتمتع بال�صحة 

والذي يتناول غذاء جيداً يتعلّم ب�شكل �أف�ضل. ويُعترف ببرامج 

ال�صحة المدر�سية والتغذية المدر�سية كو�سيلة لتح�سين و�ضع 

الأطفال التغذوي، والتح�صيل التعلّمي، والرفاه العام. ويمكن 

�أن ي�ؤثر الجوع ق�صير الأمد عك�سياً في قدرة الطفل على 

التعلّم. كذلك فقد �أظهر نق�ص اليود �أو الحديد �أنه يقلّل من 

مهارات الطفل الإدراكية والحركية، وحتى من معدلات الذكاء 

لديهم. وبالمثل، ف�إنّ الإ�صابة بالديدان ي�سبب الأنيميا )فقر 

الدم المزمن( و�ضعف النمو الج�سدي والفكري والإدراكي، 

ي�ؤديان �إلى �إحداث �أثر �ضارٍّ في �أداء الطفل التعليمي. وتُثمر 

5-2 الحق في التعلم في بيئات �آمنة �صحية
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ال�صحة الجيدة في �سنّ الالتحاق بالمدر�سة فوائد �صحية 

طويلة الأمد، وتقلّل معدلات الر�سوب، وتزيد التح�صيل 

التعليمي.

ويتعرّ�ض الأطفال لتهديدات مادية وف�سيولوجية عديدة قد 

تعرّ�ض �صحتهم و�سلامتهم في المدر�سة للخطر، بالإ�ضافة 

�إلى �ضعف تغذيتهم. وتعتبر الملاريا، والأمرا�ض المنقولة عن 

طريق الماء، والإ�صابة بالطفيليات )فالديدان هي ال�سبب 

الأ�سا�سي لنق�ص التغذية لدى الأطفال في �سنّ الالتحاق 

بالمدر�سة(، والإ�سهال، والكوليرا، والجفاف، وفيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز( 

�أمثلة من المخاطر الف�سيولوجية التي يُواجهها الأطفال. وثمة 

مخاطر مادية �أخرى تهدد �صحة الأطفال و�أمنهم، ك�إ�صابات 

حوادث المرور التي تقع وهم في طريقهم �إلى المدر�سة ومنها، 

والتمزّقات والك�سور وغيرها من الإ�صابات التي تحدث 

�أثناء اللعب، والغرق، والعنف الج�سدي )العقاب البدني، 

والاعتداء... الخ(، والعنف الجن�سي.

وتخفّف المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم 

ال�صديقة للطفل هذه الم�شكلات عن طريق خلق بيئة 

ر �إمكانية الح�صول على مياه ال�شرب  مدر�سية �صحية تُوفِّ

الآمنة، و�سبل النظافة العامة وال�شخ�صية الملائمة ومرافق 

اتفاقية حقوق الطفل: حق الطفل في توفير بيئات �صحية و�آمنة تحمي الأطفال. 

يجب توفير التعليم دون �أي نوع من �أنواع التمييز.المادة 2

المادة 19

تتخذ الدول الأطراف جميع التدابير الت�شريعية والإدارية والاجتماعية والتعليمية الملائمة لحماية الطفل من جميع 

�أ�شكال العنف �أو ال�ضرر �أو الإ�ساءة البدنية �أو العقلية �أو الإهمال �أو المعاملة المنطوية على �إهمال، �أو �إ�ساءة المعاملة �أو 

الا�ستغلال بما في ذلك الإ�ساءة الجن�سية. وينبغي �أن ت�شمل هذه التدابير الحمائية الوقاية، وتحديد حالات �إ�ساءة معاملة 

الطفل، والإبلاغ عنها، والإحالة ب��شأنها، والتحقيق فيها، ومعالجتها، ومتابعتها.

المادة 24

تعترف الدول الأطراف بحق الطفل في التمتع ب�أعلى م�ستوى �صحي يمكن بلوغه، وتتفق على اتخاذ التدابير المنا�سبة 

ل�ضمان توفير الم�ساعدة الطبية والرعاية ال�صحية اللازمتين لجميع الأطفال، ومكافحة الأمرا�ض و�سوء التغذية، وتوفير 

الأغذية المغذية الكافية ومياه ال�شرب النقية، �آخذة في الاعتبار �أخطار تلوث البيئة ومخاطره، وتزويد الآباء والأمهات 

والطفل بالمعلومات الأ�سا�سية، والح�صول على التعليم في هذا المجال وم�ساعدتها في الا�ستفادة من المعلومات في مجالات 

�صحة الطفل وتغذيته، ومبادئ حفظ ال�صحة والإ�صحاح البيئي، والوقاية من الحوادث.

المادة 28

تتخذ الدول الأطراف كافة التدابير المنا�سبة ل�ضمان �إدارة النظام في المدار�س على نحو يتما�شى مع كرامة الطفل 

الإن�سانية.

المادة 29

توافق الدول الأطراف على �أن يكون تعليم الطفل موجهاً نحو: )�أ( تنمية �شخ�صية الطفل ومواهبه وقدراته العقلية 

والبدنية �إلى �أق�صى �إمكاناتها. )ب( تنمية احترام حقوق الإن�سان والحريات الأ�سا�سية والمبادئ المكر�سة في ميثاق الأمم 

المتحدة. )د( �إعداد الطفل لحياة ت�ست�شعر الم��سؤولية في مجتمع حر، بروح من التفاهم وال�سلم والت�سامح والم�ساواة بين 

الجن�سين وال�صداقة بين جميع ال�شعوب والجماعات الإثنية والوطنية والدينية والأ�شخا�ص الذين ينتمون �إلى ال�سكان 

الأ�صليين. )هـ( تنمية احترام البيئة الطبيعية.

المادة 37

�ض �أي طفل للتعذيب �أو لغيره من �ضروب المعاملة �أو العقوبة القا�سية �أو اللا�إن�سانية �أو  تكفل الدول الأطراف �ألا يُعرَّ

المهينة.
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ال�صرف ال�صحي الملائمة، وذلك عن طريق التثقيف ال�صحي 

والبيئي والتثقيف بالنظافة العامة وال�شخ�صية الم�ستندة كلها 

�إلى المهارات الحياتية، وكذلك عن طريق توفير الخدمات 

ال�صحية والتغذوية كجزء لا يتجز�أ من عملية التدري�س. 

ويجب �أن تكون المباني المدر�سية خالية من المواد الخطرة 

كالر�صا�ص �أو الإ�سب�ستو�س �أو تلوث الهواء داخل المباني. 

ويجب المحافظة على نظافة مبنى المدر�سة والغرف ال�صفية 

وخلوها من مواد النفايات الم�ؤذية. كما يجب توفير حمّامات 

منف�صلة لكلٍّ من الفتيات والفتيان )حيث تُعطى الفتيات 

الخ�صو�صية التي يحتجن �إليها(، بالإ�ضافة �إلى توفير المياه 

الكافية لغ�سل الأيدي في مرافق ملائمة. وتعتبر هذه جميعها 

جوانب مهمة تُوجب على المدار�س وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة 

للطفل توفيرها كجزء من بيئة التعلّم الآمنة والتي تحمي 

الأطفال.

وتعني المحافظة على ثقافة البيئات النظيفة وال�صحية 

والآمنة �أن يلتزم مديرو المدار�س والمعلمون بالبرامج التي 

تُ�شرك الأطفال في المحافظة على مرافق ال�صرف ال�صحي 

لغ�سل الأيدي ومرافق مياه ال�شرب، والحمامات. ويعمل 

مديرو المدار�س والمعلمون، في الأحوال المعتادة، مع الأطفال 

لإعداد وتنفيذ خطة للر�صد والمتابعة والمحافظة على المرافق، 

ولم�ساعدة الأطفال على التمتع بالنظافة وال�صحة دائماً. وفي 

هذا ال�صدد، يجب تبني مبد�أ ال�صيانة الوقائية كطريقة 

لو�ضع المعايير وتقليل التكاليف، التي تميل �إلى كونها �أكثر 

ارتفاعاً في حالات الإ�صلاح وا�ستبدال القطع. وت�شتمل الوقاية 

على مهمات ب�سيطة كتزييت الأبواب التي تُ�صدر �صريراً قبل 

لات في العمل، وترقيع ال�صدوع الب�سيطة  �أن تف�شل المفُ�صّ

في البلاطات الخر�سانية قبل �أن ت�صبح �صدعاً كبيراً في 

الجدار، و�إ�صلاح ال�صنابير التي ت�سرّب المياه قبل �أن ت�صبح 

م�صدر خطر للفي�ضان، وتغيير القطع في م�ضخة �آبار المياه 

قبل �أن ينهار النظام كله، وطلاء الجدران بانتظام لحماية 

قدرة المباني على البقاء، وفركها وتنظيفها بانتظام للوقاية 

من تراكم ال�سّخام والنفايات في المدر�سة، وزارعة الأ�شجار 

لتوفير الظلال والمحافظة على �سلامة التربة )انظر الف�صل 

الثالث(.

ولدعم بيئة تعليمية تحمي الأطفال من �أجل التعلّم و�إنجاز 

برنامج ال�صيانة، ي�ستطيع مديرو المدار�س ومعلموها ت�شجيع 

الأطفال على ت�أ�سي�س نوادي لبيئة �صحية، ينظمون فيها 

ون م�سابقات حول هذه المهمات،  مهمات لل�صيانة ويُعدُّ

وين�شرون ر�سائل تروّج لا�ستخدام المياه الآمنة، وال�صرف 

ال�صحي، ولوجود “المدار�س ال�صحية والمنازل ال�صحية.”

وقد اعتادت المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلم 

ال�صديقة للطفل على التّ�صدّي ل�سوء التغذية من خلال 

“الغذاء من �أجل التعليم” – حيث تُوفّر وجبات �أو وجبات 
خفيفة داخل المدر�سة ووجبات �إعا�شة ت�ؤخذ �إلى المنزل 

بالن�سبة �إلى الأطفال ال�ضعفاء والمعر�ضين للمخاطر، والأيتام، 

والفتيات. وت�شجع هذه الا�ستراتيجيات الآباء والأمهات على 

�إر�سال �أطفالهم �إلى المدر�سة بانتظام، كذلك فقد ت�شجّع 

المجتمعات المحلية على �إعداد الوجبات وتقديمها، ودعم

م�شاريع الحديقة المدر�سية. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ف�إن 

المدار�س ال�صديقة للطفل والف�ضاءات ال�صديقة للطفل ت�شجّع 
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نيكاراغوا: المياه وال�صرف ال�صحي في المدار�س ال�صديقة للطفل

تعتبر مبادرة المدار�س ال�صحية وال�صديقة في نيكاراغوا - التي يفتقر فيها حوالي 80 في المئة من المدار�س الابتدائية / 

الأ�سا�سية �إلى الم�ستويات المرُْ�ضية من المياه ومرافق ال�صرف ال�صحي التي تلبّي الحاجة، والتي تعاني من �ضعف نوعية التعليم، 

نهجاً متكاملًا في ال�صرف ال�صحي والتثقيف بالنظافة العامة وال�شخ�صية على م�ستوى المدر�سة. وتهدف المبادرة �إلى تح�سين 

بيئة المدر�سة عن طريق معالجة ق�ضايا ال�صحة، والنظافة العامة وال�شخ�صية في المدر�سة، وال�صرف ال�صحي )الإ�صحاح( 

البيئي، وحقوق الإن�سان، وذلك بطريقة �شمولية مرتبطة بالتعلّم جيد النوعية. وتقوم المبادرة على فكرة مفادها �أن المدار�س 

ت�ستطيع الم�ساعدة في تحويل حياة الأ�سر والمجتمعات المحلية عن طريق تعزيز الممار�سات الإيجابية في �أو�ساط التلاميذ / 

الطلاب خلال ال�سنوات التكوينية من حياتهم. وتمتلك المدار�س الم�شاركة مرافق جديدة لغ�سل الأيدي ومياهاً معقّمة بالكلور، 

بالإ�ضافة �إلى امتلاكها وحدات �صرف �صحي ملائمة منف�صلة ح�سب العمر والنوع الاجتماعي. وثمة مقاعد )بديهات( �أو 

حمامات �أ�صغر حجماً للأطفال في �سنّ مرحلة ما قبل المدر�سة، ومَبْوَلات للفتيان، ومرحا�ض واحد جرت مواءمته لخدمة 

الأطفال الذين يعانون من الإعاقات. وقد �أ�سهم تعليم المهارات الحياتية والت�شجيع على النظافة العامة وال�شخ�صية في المعرفة 

المح�سنة وفي بدء تعديل ال�سلوك. وتهدف المبادرة �إلى �ضمان الا�ستدامة طويلة الأمد عن طريق الجمع بين التعليم / التثقيف، 

وت�شجيع ممار�سات وتح�سينات النظافة العامة وال�شخ�صية الملائمة في البنى التحتية المدر�سية – وذلك كله بم�شاركة فعّالة 

من المجتمع التعليمي، والمجتمع المحلي المحيط، والأطفال.

التثقيف التغذوي للطلاب، وتقدّم لهم تعليمات حول �أ�ساليب 

الطبخ، و�إعداد قائمة وجبات الطعام، وا�ستخدام الأطعمة 

المحلية والوجبات الغذائية المتوازنة. وهذا يوفّر تغذية جيدة 

للأطفال على المدى الق�صير، �إ�ضافة �إلى �أنه ي�ساعدهم 

�أي�ضاً على تطوير المواقف والمعارف والقيم التي يحتاجون 

�إليها لاتخّاذ القرارات الغذائية الملائمة طوال حياتهم.

وتدعم المدار�س ال�صديقة للطفل البرامج المدر�سية للتخل�ص 

من الديدان، والتي تعتبر عادةً جزءاً لا يتجز�أ من برنامج 

ال�صحة المدر�سية الأكثر �شمولًا. ويُعتبر كلٌّ من “الحزمة 

الأ�سا�سية” التي يت�شارك فيها كلٌّ من منظمة الأمم المتحدة 

للطفولة )اليوني�سف( وبرنامج الغذاء العالمي، و�إطار تركيز 

 ،)FRESH الموارد على ال�صحة المدر�سية الفعالة )�إطار

الذي �أطلقته كلٌّ من منظمة اليوني�سف، ومنظمة الأمم 

المتحدة للتربية والعلوم والثقافة )يون�سكو(، والبنك الدولي، 

ومنظمة ال�صحة العالمية في عام 2000، مثالين جيدين على 

مثل هذه البرامج ال�صحية.

وت�شتمل العنا�صر الأ�سا�سية للحزمة والإطار المذكورين على 

ما يلي:

•وجود �سيا�سات �صحية في المدر�سة تُنا�صر دَوْر المعلمين  	

وتي�سّره في الت�شجيع على الممار�سات ال�صحية الجيدة، 

والم�ساعدة في جعل المدار�س بيئات تعلّمية �سليمة وقوية 

�صحياً.

•وجود مرافق لل�صرف ال�صحي تُلبيّ الحاجة وتوفر  	
�إمكانية الو�صول �إلى المياه الآمنة لتقليل الإ�صابة 

بالمر�ض، وانتقال الديدان والأمرا�ض المنقولة عن طريق 

المياه �إلى البيئة المدر�سية.

•التثقيف ال�صحي القائم على المهارات والذي يُعزّز  	
النظافة العامة وال�شخ�صية الجيدة، ويتفادى 

الأمرا�ض، والوقاية من الإ�صابة بالديدان وغيرها من 

الأمرا�ض.

•توافر الخدمات ال�صحية والتغذوية الأ�سا�سية التي  	
ت�شتمل على الوجبات المدر�سية والتخل�ص من الديدان.

وفي بع�ض الدول، توفّر المدار�س ال�صديقة للطفل التوجيه 

قبل الالتحاق بالمدار�س المهنية عن طريق ت�أ�سي�س حدائق 

�أو مختبرات مدر�سية بالقرب من المدر�سة �أو حولها، حتى 

يتمكن الأطفال من الانخراط في م�شاريع تربية الدواجن 

�صغيرة الحجم وزراعة الأ�سماك، وتربية النحل، وزراعة 

�أ�شجار الفواكه، و�إنتاج ال�سلع الغذائية الأ�سا�سية. ويمكن 
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�أن توفّر هذه الم�ساعي التوجيه المهني الم�سبق، ومنها على 

�سبيل المثال المعارف والمهارات الزراعية المتعلقة ب�إنتاج 

الغذاء، وحماية البيئة، بالإ�ضافة �إلى تقديم الدعم 

الغذائي الفوري للأطفال )برنامج الغذاء العالمي ومنظمة 

اليوني�سف، عام 2005(. وفي هذا الوقت من موجات 

الجفاف المزمن ونق�ص الغذاء، من المهمّ �أن يفهم 

�سرهم ويدعموا، حيثما يكون ذلك ممكناً، 
ُ
الأطفال و�أ

الغذاء المزروع محلياً.

5-2-2 البيئات الآمنة والتي تحمي الأطفال

تعتبر البيئة المادية للمدر�سة �أو ف�ضاء التعلّم، بما في ذلك 

الجوار المحيط بها، من العنا�صر الحا�سمة لأمان الأطفال 

و�أمنهم. ولزيادة الأمان/ ال�سلامة في المدر�سة، يجب بناء 

الأ�سوار لحماية الأطفال من الم�ؤثرات الخارجية الم�ؤذية، 

مثل باعة المخدرات المتُجوّلين، �أو التحرّ�ش الجن�سي، �أو 

العنف الج�سدي. ويعتبر الإ�شرافُ الدائم على المدر�سة 

و�ساحتها �أمراً �ضرورياً ب�صورة دائمة. وقد تدعو الحاجة 

في ال�ساحات المدر�سية الوا�سعة ذات المباني المتعددة 

الكبيرة �أو غير المحمية �إلى وجود عاملين �إ�ضافيين �أو 

تدابير �أمنية �أخرى، ك�أجهزة الإنذار �أو الإبلاغ / الإعلام 

ذّر الأطفال والمعلمين من  عن الحالات الطارئة التي قد ُحت

الحالات الطارئة الم�ستمرة.

وتعتبر الرحلة �إلى المدر�سة ومنها م�صدرَ خطر �آخر 

دّد المدار�س ال�صديقة للطفل، ب�صورة  محتمل. وُحت

معهودة، الطرق الآمنة ليذهب الأطفال �إلى المدر�سة 

وليعودوا منها، كالممرات الآمنة المخ�ص�صة للم�شي في 

المناطق الريفية النائية، �أو ال�شوارع المحمية في المراكز 

الح�ضرية عندما يكون الم�شي على الأقدام �إلى المدر�سة 

ممكناً من الناحية العملية. ويمكن �أن يتطوّع الآباء 

والأمهات لم�ساعدة الأطفال على عبور ال�شوارع المزدحمة 

�ضمن المنطقة القريبة من المدار�س الح�ضرية. وحيثما 

تكون الم�سافةُ مُ�شكلةً، يجب توفير الموا�صلات الآمنة 

للأطفال، كخدمة الحافلة المدر�سية المنظمة �أو التنقل 

رُّ بالمدر�سة. وفي  المجاني في الحافلات العامة التي َمت

المواقع النائية التي يعي�ش فيها الأطفال على بُعد م�سافات 

طويلة من المدر�سة، �أو يواجهون مخاطر �أثناء ذهابهم 

ع �أو الأنهار، �أو يخاطروا بالتعرّ�ض  �إليها، ك�أن يعبروا الِرت

للاعتداءات الج�سدية )وخا�صة الفتيات(، ت�ستطيع 

المدار�س ال�صديقة للطفل �أن تعمل مع المجتمع المحلي 

للترتيب للأطفال لكي يذهبوا ويعودوا معاً )الأمان مع 

المجموعة( �أو لكي ي�صاحبهم الكبار الرا�شدون الم��سؤولون 

)التجمّع ب�صحبة مرافق(.

وحتى تكون المدار�س ال�صديقة للطفل بيئات تعلمية 

�آمنة، فلا بُدّ لها من التعامل مع ما هو �أكثر من الق�ضايا 

الظاهرة المتمثلة في الخطر المادي والمخاطر ال�صحية. 

�إذ يجب �إيلاء اهتمام �أي�ضاً برفاه الأطفال العاطفي 

والنف�سي والج�سدي، وبتوفير الحماية لهم من الإ�ساءة 

اللفظية والعاطفية، وال�صدمة الناتجة عن التحرّ�ش 

الجن�سي، �أو التمييز العن�صري، �أو التحيّز الإثني، �أو 

التّطفل من قبل المعلمين والأقران )�أتيغ وهوبكنز، 

2006(. ويجب �أن تحمي المدار�س ال�صديقة للطفل 

الطلاب من الأذى النف�سي الذي قد ينتج عن �أنواع 

مختلفة من العقاب الذي يرتكبه الأقران �أو المعلمون، بما 

فيها الإ�ساءة اللفظية، والتّنابز بالألقاب، وغير ذلك من 

�أ�شكال الإذلال. كذلك فيجب على الإدارة المدر�سية �أنْ 

تُقدّر �أنّ الأطفال يمكن يت�أثروا من الإجحاف والتحيّز 

الذي ي�ؤدي �إلى العزلة والإق�صاء من قبل �أقرانهم. 

وفي الدول المعر�ضة للعنف الداخلي �أو المخاطر البيئية، قد 

لة  يواجه الأطفال تهديداً ب�شكل �آخر من ال�صدمة المعطِّ

للحركة – وهو الح�سّ الدائم ب�أن حالة طارئةً على و�شك 

الوقوع.

وتُقلِّل المدار�س ال�صديقة للطفل �أو ت�ست�أ�صل، بدرجة 

كبيرة، التهديدات المادية ال�شائعة والأنواع الأخرى 

من العنف الموجودة في المدار�س وف�ضاءات التعلم وفي 

محيطها، كالعقاب البدني الذي يمار�سه المعلمون، 
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والعنف الذي يمار�سه طلاب على طلاب �آخرين، والقتال 

بين الع�صابات، والا�ستقواء، والاعتداءات الجن�سية، وغيرها 

من �أ�شكال العنف الأخرى القائمة على النوع الاجتماعي 

ار�سها مجموعات خارجية.  والاعتداءات المدر�سية التي ُمت

)انظر الإطار �صفحة 10(.

ويمكن �أن يحدث العنف والإ�ساءة كظاهرة يمار�سها المعلمون 

على الطلاب، كما هو الحال بالن�سبة �إلى العقاب البدني، 

�أو كظاهرة يمار�سها طلاب على طلاب �آخرين، �أو حتى 

كظاهرة يمار�سها طلاب على معلمين. وفي �أمثلة عديدة، 

تتداخل �أ�شكال العنف معاً. ومن المهم فهم هذه الروابط 

و�إدراكها.

ولابُدّ من الك�شف  ربما تكون بع�ض �أ�شكال العنف “خفيَّة”، 

عنها. فعلى �سبيل المثال، غالباً ما يُقلَّلُ من حجم الاعتداءات 

الجن�سية، والاغت�صاب، والتحر�ش اللفظي �أو الج�سدي 
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مبنى مدر�سي قديم في مجمع مدر�سة روبنغو الابتدائية / الأ�سا�سية في رواندا )ال�صورة �أعلاه(. �أما ال�صورة �أدناه فتعر�ض مبنى لمدر�سة �صديقة 

للطفل جديدة في المجمّع نف�سه.
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بالفتيات �أو يُ�صرف النظر عنها، وذلك بعبارات مثل: 

“يبقى الوَلَد وَلَداً”. ويمكن �أن تكون �أ�شكال العنف الأخرى، 
�سر 

ُ
بما فيها العقاب البدني، مقبولة محلياً من قبل الأ

والمجتمع ككل، مما يُ�صعّب مواجهتها في المدار�س ال�صديقة 

للطفل. وما لم تتم مواجهة �أ�شكال العنف هذه، ف�إن رفاه 

الأطفال وحقوقهم �سوف تتعرّ�ض للخطر.

ويجب �أن تعمل المدار�س ال�صديقة للطفل مع الآباء 

والأمهات والمجتمعات المحلية لمنع حدوث العنف. كما يجب 

�أن تكون هناك �سيا�سات و�إجراءات وتدخلات �صارمة 

يتم �إنفاذها بو�ضوح و�شفّافية، لحماية الأطفال من 

الأذى الج�سدي والإ�ساءة اللفظية والج�سدية والعاطفية 

والجن�سية. ويجب �أن تثقّف المدار�س الآباء والأمهات 

والمجتمعات المحلية لكي تق�ضي على ظاهرة تقبّل العنف 

ع حماية الطفل  �ضد الأطفال والت�سامح معه. ويمكن �أن تُو�سَّ

و�أمنه لت�صل �إلى المنازل والمجتمعات المحلية، مما يعزّز 

مدونات ال�سلوك المقبولة والمتبناة في المدار�س. ويجب �إيلاء 

اهتمام خا�ص بالأطفال المعرّ�ضين للمخاطر على وجه 

الخ�صو�ص، كالأيتام، والأطفال الذين يعانون من الإعاقات، 

والأطفال الذين ي�صبحون �ضعفاء ومعرّ�ضين للمخاطر 

بفعل فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة 

المكت�سبة )الإيدز(. و�إ�ضافة �إلى ذلك، يجب �أن تكون 

المدار�س والمجتمعات المحلية متنبّهة للأو�ضاع التي تُ�سبّب 

وقوع �صدمات كبيرة، كالحروب الأهلية، التي قد يحتاج 

فيها الأطفال �إلى م�شورة ورعاية نف�سية اجتماعية خا�صة.

ويحتاج الأولاد والبنات / الفتيان والفتيات �إلى التحدّث 

بحرّية عن بواعث القلق التي تطال الحماية التي ت�ؤثّر فيهم 

�أو في غيرهم. ويجب، في المدار�س ال�صديقة للطفل، �أن 

�ص المعلمون ومديرو المدار�س وَقفات للا�ستماع �إلى  يُخ�صّ

حالات القلق لدى الأطفال ب��شأن العنف في حياتهم. كما 

يجب �أن ي�ضع الكبار الرا�شدون والأطفال معاً �أنظمة لإيجاد 

حلول لبيئات العنف. ويمكن �أن يكون النظام ب�سيطاً كو�ضع 

�صندوق في المدر�سة، يترك فيه الطلاب ملاحظات مجهولة 

الا�سم عن الإ�ساءة التي يتعرّ�ضون لها في المنزل �أو عن 

العنف الذي يحدث في المدر�سة، �أو يمكن �أن يكون النظامُ 

�آليةَ عمل لل�شكاوى لها طابع ر�سمي �أكبر. وتتمثّل هذه 

الفكرة في �ضرورة �أن تكون الإدارة المدر�سية في المدار�س 

ال�صديقة للطفل فعّالة في تحديد الإ�ساءة للطفل و�إهماله، 

ويجب �أن تكون م�ستعدة للت�صرف بما يتفق مع الت�شريعات 

والإجراءات الوطنية لحماية الطفل، بما في ذلك الإبلاغ 

الإلزامي لل�شرطة �أو الهيئات القانونية الأخرى.

ولا يتمثّل دور المدر�سة فيما يتعلق بق�ضايا حماية الطفل 

الخطيرة في التحقيق فيها، بل في �إدارة الأو�ضاع التي 

ت�ستدعي الانتباه و�إحالتها �إلى هيئات خدمة الطفل الملائمة، 

ويجب �أن تكون المدار�س ال�صديقة للطفل مهي�أة لتعرّف 

الأطفال المحتاجين و�إحالتهم وتقييم �أو�ضاعهم، بمن فيهم 

الذين عانوا �أو يعانون من خطر المعاناة من �أذى كبير 

�أو المعر�ضون لذلك الأذى. ويجب �أن يكون لدى المدار�س 

�إجراءات مو�ضوعة مو�ضع التنفيذ ل�ضمان الا�ستجابة المهنية 

ال�سريعة لتعر�ض الأطفال للأذى �أو لل�شكوك في تعرّ�ضهم لها
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بينما قد يتعر�ض الأطفال جميعهم لتهديدات تم�سُّ �أمنهم 

ورعايتهم في المدر�سة ومحيطها، هناك بع�ضُ الأطفال 

معر�ضون لمخاطر خا�صة. وت�شمل مجموعات الأطفال 

الأكثر �ضعفاً وتعر�ضاً للمخاطر: الأطفال ذوي الاحتياجات 

الخا�صة �أو الأطفال المعوقين �أو الأطفال الذين يعانون من 

الاعتلالات ال�صحية، والأطفال المت�أثرين من الإ�ساءة، 

�أو التمييز �أو الا�ستغلال �أو الحرب �أو الكوارث الطبيعية، 

والأيتام والأطفال المت�أثرين بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري 

ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(، والأطفال 

المنتمين �إلى الأقليات؛ والأطفال الذين يعي�شون في مناطق 

ريفية نائية �أو في الأحياء المدنية الفقيرة، والفتيات. �أما 

الأطفال الذين يواجهون مجموعة مت�ضافرة من هذه 

العوامل فهم عر�ضة حتى لمخاطر �أعلى تتعلق بالتمييز، 

والعنف الج�سدي والنف�سي، والا�ستغلال، والإ�ساءة )الأمم 

المتحدة، 2006(.

وتولي المدار�س ال�صديقة للطفل اهتماماً خا�صاً بهذه 

المجموعات، الأمر الذي يعزّز ال�شمولية وي�ضع تدابير خا�صة 

ل�ضمان �إعمال حقوق الطفل في ال�صحة والأمان / ال�سلامة 

والحماية. وتعتمد المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات 

�أ�شكال العنف في المدار�س

ي�شير العقاب البدني �إلى ال�ضرب، وال�ضرب بالع�صا �أو الخيزران، والَجلْد، وغير ذلك من �أ�شكال العقاب الج�سدي التي 

ي�ستخدمها المعلمون والإداريون. وقد حظر القليل من الدول العقاب البدني حظراً تاماً، بينما يوجد العديد من الدول التي يُعتبر 

فيها العقاب البدني جزءاً اعتيادياً من التعليم المدر�سي.

ويتعر�ض كلٌّ من الفتيات والفتيان لأ�شكال مختلفة من العنف الجن�سي في المدار�س وفي محيطها. ويمكن �أن تُرتكب �أعمال العنف 

من قبل المعلمين �أو الإداريين، �أو في حالات �أخرى، من قبل الطلاب )معظمهم ذكور( �ضد الطالبات وحتى �ضد المعلمات. وي�شمل 

العنف القائم على النوع الاجتماعي �أي�ضاً التحر�ش والإ�ساءة ا�ستناداً �إلى عنف المثليين في الجن�س ورُهاب المثليين.

وي�شير م�صطلح “الا�ستقواء” �إلى الأعمال ال�سلبية المتكررة التي يقوم بها طالب واحد �أو �أكثر �ضد طالب �آخر. وقد ي�شمل ذلك 

ال�سخرية، والم�ضايقة، وغيرها من �أ�شكال الإ�ساءة اللفظية، والعنف الج�سدي والأفعال الم�ؤذية الأخرى، ويمكن التعبير عن العنف 

�أي�ضاً من خلال �أ�ساليب تكنولوجية جديدة، كالا�ستقواء بو�ساطة الإنترنت والحا�سوب مثلًا.

وبينما يمكن ت�صنيف بع�ض �أ�شكال عنف الع�صابات كالا�ستقواء، �إلا �أن الاختلافات الأ�سا�سية بين الاثنين تتمثل في ال�سّمات 

الهيكلية للع�صابات المنظّمة وا�ستخدامها للأ�سلحة. ويمكن �أن توجد الع�صابات وال�صراعات المرتبطة بالع�صابات في المدر�سة �أو 

بين المدار�س، ويمكن �أن تحدث خارج المدار�س، ولها �أثرٌ �أ�سا�سيٌ على ما يحدث داخل المدار�س عن طريق ا�ستخدام المخدرات، 

والاتجار بالمخدرات، والابتزاز، والاغت�صاب من الع�صابات، وما �إلى ذلك.

وي�شير م�صطلح المدر�سة “كهدف” �إلى ال�سبل التي يمكن �أن تجذبها المدر�سة ذاتها من �أ�شكال العنف، مثل �إحراق المباني عمداً، 

و�أعمال التخريب، وتدمير ممتلكات المعلمين، وكيف يتبلور ذلك في �أ�شكال من العنف �أقل �شيوعاً مثل �إطلاق النار �أثناء موجات 

الفرح ال�صاخب واحتجاز الرهائن من قبل الإرهابيين، والاختطاف.

الم�صدر: الأمم المتحدة، درا�سة الأمم المتحدة حول العنف �ضد الأطفال، نيويورك، 2006

5-3 الأطفال المعر�ضون لمخاطر خا�صة
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التعلّم ال�صديقة للطفل على المجتمع المحلي للم�ساعدة في 

تعرّف هوية ه�ؤلاء الأطفال وجلبهم �إلى المدر�سة. ولتلبية 

احتياجات هذه الفئات ب�شكل �أف�ضل عندما يلتحق �أفرادها 

بالمدر�سة، يجب تدريب المعلمين على �أ�ساليب تعليمية 

محددة وعلى �أدوات تقييم الإعاقة. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، 

يجب �أن تُقدّم المدر�سة الو�سائل والمواد التعليمية والتعلّمية، 

والخدمات الداعمة كالم�شورة، والتدريب على الرعاية 

ع م�شاركة  الوالدية الاجتماعية والنف�سية، ويجب �أن تُ�شجِّ

المجتمع المحلي في التخطيط والتنفيذ والمتابعة، كما يجب �أن 

تعمل �أي�ضاً على التوعية الح�سيّة للمجتمعات المحلية والآباء 

والأمهات والأطفال فيما يتعلق بحقوق الأطفال المعاقين 

واحتياجاتهم، وبفوائد التعليم ال�شامل.

ويجب �أن تكون المدار�س ال�صديقة للطفل مراعية �أي�ضاً 

للكيفية التي تعرّ�ض بو�ساطتها الفروقاتُ في النوع الاجتماعي 

الأطفالَ للخطر. وب�شكل عام، تُهدّد الفتيات والفتيان مخاطر 

بطرق مختلفة. فعلى �سبيل المثال، ترجّح الأبحاث معاناة 

الفتيان من العقاب البدني �أكثر من معاناة الفتيات منه، في 

الوقت الذي يُرجّح فيه �أن تكون الفتيات �أكثر من الفتيان 

�ضحايا للعنف الجن�سي.

ولا بُدّ للمدار�س من التركيز على ظاهرة متنامية، �ألا وهي 

الخطر الذي يواجهه الأطفال المت�أثرين من فيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري �أو الم�صابين به. �إذ يتعر�ض ه�ؤلاء الأطفال 

غالباً، جنباً �إلى جنب مع الفئة التي ي�شار �إليها بعبارة 

للو�صم  “الأيتام والأطفال ال�ضعفاء المعر�ضين للمخاطر”، 
بالعار والتمييز ب�سبب الافتقار �إلى معرفة المعلمين والآباء 

والأمهات والأطفال الآخرين بهذا المر�ض. وغالباً ما يتم 

�إق�صاءُ ه�ؤلاء الأطفال من المدر�سة، و�إن بقوا على مقاعدها، 

فيمكن �أن يتعر�ضوا للمعاملة القا�سية التي قد ت�سبب لهم 

�صدمة نف�سية ومادية. ويجب �أن تعمل الإدارة المدر�سية عن 

كثب مع الآباء والأمهات والمجتمعات المحلية، بهدف حماية 

الأيتام والأطفال الآخرين ال�ضعفاء المعر�ضين للمخاطر في 

المدر�سة ومحيطها، وفي المجتمع المحلي �أي�ضاً.

وتوفّر مبادئ المدر�سة ال�صديقة للطفل وممار�ساتها فر�صة 

فريدة لت�شخي�ص تلك الاحتياجات النف�سية الاجتماعية 

للأطفال، الذين تيتّموا ب�سبب مر�ض الإيدز وغيرهم من 

الأطفال الذين يعي�شون في ظروف �صعبة ب�شكل خا�ص، ولتلبية 

�سر 
ُ
تلك الاحتياجات. وبا�ستخدام البيانات المتعلقة ب�أو�ضاع �أ

الأطفال، و�صحتهم، وبيئتهم ال�شخ�صية، وتح�صيلهم التعلّمي 

عن طريق تتبّعها من خلال نظام المعلومات المدر�سية، ت�ستطيع 

ل التدابير الداعمة لتلبيِّ احتياجات طلاب  المدار�س �أن تُف�صِّ

معنيين.

وت�شتمل التدابير الخا�صة الهادفة �إلى حماية الأيتام والأطفال 

الآخرين ال�ضعفاء المعر�ضين للمخاطر على ما يلي:

•تدريب المعلمين على تقديم الم�شورة، وبناء �صفة تقدير  	
الذات، وم�ساعدة الأطفال على التعامل مع حالات 

الوفاة.

�صة بالمهارات الحياتية ت�ستهدف  •�إقامة مخيمات متخ�صّ 	
الأيتام والأو�صياء عليهم، بهدف تعزيز التوا�صل، 

وخا�صة من خلال العلاج با�ستخدام الأعمال الفنية.

•التعاون في التخطيط لم�ستقبل الأطفال. 	

•برامج م�ساعدة الأقران والم�شورة. 	

•التدريب على مهارة �سُبُل العي�ش )ك�سب الرزق( المدُمجة  	
في المنهاج الدرا�سي لدعم مهارات �إدارة دخل الأيتام.

•التدريب على مقاومة المخدرات والإ�ساءة الجن�سية. 	

•نوادي مخت�صة بالاهتمامات ما بعد المدر�سة )م�ؤ�س�سة  	
تنمية المهارات الحياتية، 2000(.

وقد �أثبتت �أنواع تدابير الدعم النف�سية الاجتماعية هذه 

نجاحها في �إدماج الأيتام والأطفال ال�ضعفاء والمعر�ضين 

للمخاطر في مجتمع المدر�سة، الأمر الذي �أدى �إلى تح�سين 

ال�صحة العقلية، وتقليل الم�شكلات ال�سلوكية ومعدلات 

الت�سرب، ورفع معدلات �إتمام ال�صفوف الدرا�سية )�أتيغ 

وهوبكنز، 2006(. 
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من الخطوات الأولى لخلق بيئة مدر�سية �آمنة و�صحية �إجراءُ 

تقييم منهجي للحدّ الذي ي�شعر فيه كلٌّ من الفتيات والفتيان 

والمعلمين والكوادر بال�سلامة والأمن في المدر�سة والمنزل، ويجب 

�أن تقيّم المدر�سة التهديدات الحالية والمحتملة التي تواجهها 

رعاية الأطفال الج�سدية والنف�سية.

وت�شتمل �أ�سئلة التقييم التي يجب طرحها عن بيئات التعلّم 

ال�صحية والآمنة والحمائية على ما يلي:

أما هي المخاطر المادية التي يواجهها الفتيات والفتيان  )	

وهم في طريقهم �إلى المدر�سة ومنها و�أثناء وجودهم في 

المدر�سة؟ ما هي �أنواع الأذى الذي قد يواجهونه في البنية 

المدر�سية �أو من �أطفال المدر�سة الآخرين؟

بما هي التهديدات الف�سيولوجية التي قد ت�ؤثر في تعلّم  )	

الأطفال؟ الجوع؟ الأمرا�ض ال�سارية �أو �أمرا�ض الطفولة؟ 

الجفاف �أو ال�صقيع؟ فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري 

ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(؟

جما هي المخاطر النف�سية التي تواجهها الفتيات والفتيان في  )	

المدر�سة؟ الا�ستقواء؟ العنف الجن�سي؟ التمييز؟ النزاعات 

�أو الكوارث الطبيعية؟

دما هي المخاطر البيئية التي تواجه �صحة ورفاه الأطفال  )	

و�أ�سرهم؟ الأرا�ضي غير الُحرجية المعر�ضة للفي�ضانات؟ 

الجفاف؟ الافتقار �إلى وقود الطبخ؟ تلوث الهواء؟ مياه 

ال�شرب غير الآمنة والملوثة؟

ههل يق�ضي الأطفال وقتهم في ن�شاطات تعر�ضهم لمخاطر  )	

الا�ستغلال �أو الأذى؟

وعندما ت�أتي الإجابات، ت�ستطيع المدر�سة تحديد “م�ؤ�شر 

المخاطر” لديها، الذي ي�شمل فهم ما يلي:

•كيفية تعريف المجتمع المحلي والمجتمع الأكبر للمخاطر،  	
والعنف، والتهديدات التي يتعرّ�ض لها الأطفال ال�ضعفاء 

المعر�ضين للمخاطر.

•�أ�شكال العنف المختلفة الموجودة حالياً. 	

•الطرق التي تحتاج المدار�س من خلالها �إلى تطوير بيئة  	
والتي  تحمي الاطفال، كالأماكن التي يجب على كادر 

المدر�سة والمجتمع المحلي توخّي الحذر منها تجاه تعرّ�ض 

الأطفال للاختطاف، �أو الأماكن التي يمكن �أن تحدث 

فيها حوادث الطرق.

ويجب �أن تُعِدَّ المدار�س ا�ستراتيجيات تُخفف حدة هذه المخاطر 

وتبّني مطالب المجتمع المحلي الأو�سع وبواعث قلقه، حتى تمتد 

الحماية �إلى ما هو �أبعد من المخاطر التي يواجهها الأطفال 

داخل المدر�سة وحدها. وي�ساعد التقييم في تحديد حجم 

الا�ستثمار الجاري وحجم المزيد من الاحتياجات الواجب 

الا�ستثمار فيها لجعل المدر�سة بيئة �آمنة لجميع الأطفال 

والكوادر، وتعتبر الروابط مع الأ�سر والمجتمع المحلي مهمة في 

هذه المرحلة.

ويو�ضح الجدول رقم 5-1 المخاطر المادية والف�سيولوجية 

كن  والنف�سية التي قد يواجهها الأطفال، والتدخلات التي ُمي

للمدار�س �أن تُعدّها وتطورها، و�أن تحدد تكلفة تنفيذها. 

وي�ستطيع هذا الجدول �إجراء تقييم منهجي للمخاطر المرتبطة 

ببيئة المدر�سة، وكيف يمكن �أن ت�ؤثر تلك البيئة في نجاح الطفل 

في المدر�سة. كذلك يعر�ض الجدول مقارنةً بين كلفة التدخلات؛ 

وي�ضع �سُلَّم الأولويات للتعامل �شمولياً مع التهديدات والمخاطر 

الفعلية والمحتملة التي يُواجهها الأطفال، في بيئة ذات موارد 

�شحيحة )من حيث النا�س، والوقت، والتمويلات... �إلخ(. ولا 

مَ كلُّ مدر�سة  تعتبر هذه القائمة كاملة ب�أية حال. �إذ يجب �أن تُقيَّ

تقييماً م�ستفي�ضاً المخاطرَ الموجودة فيها، وبيئتها، ومجتمع 

المدر�سة، وذلك لتحديد التدخلات الملائمة و�إعدادها. 

5-4 تقييم تهديدات ال�صحة وال�سلامة والأمن

هـ(
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الجدول 5-1: تقييم المخاطر والتدخلات والتكاليف في المدر�سة ال�صديقة للطفل

التكلفةتدخلات المدر�سةالمخاطر

المادية

�إ�صابات حوادث المرور �أو 

حالات الوفاة التي تحدث 

في الطريق من المنزل �إلى 

المدر�سة و�إليه

	•التعليم المعني بال�سلامة المرورية.
	•تعيين �أطفال �أكبر �سناً �أو كبار را�شدين لمرافقة الأطفال الأ�صغر �سناً �أثناء الحركة المرورية.

	•بناء الحواجز بين مناطق الترفيه والمناطق المرورية.

بالحد الأدنى با�ستثناء 

الت�سييج / الت�سوير الذي 

قد يكون باهظ الثمن.

التمزقات �أو الإ�صابات /   

الأ�ضرار الأخرى

	•�ضمان �أن تكون حواف الأثاث م�ستديرة وم�سنفرة جيداً، وخا�صة بالن�سبة �إلى �صغار الأطفال.
	•�ضمان �أن يكون الأثاث قوياً ومُ�صاناً جيداً.

	•�إبقاء �ساحات المدر�سة نظيفة، و�إيلاء اهتمام خا�ص بالمواد الخطرة كالزجاج المك�سور، والإبر، 
وال�شفرات )�إعطاء تعليمات ل�صغار الأطفال لطلب الم�ساعدة من �شخ�ص كبير را�شد لإزالة 

هذه المواد(.

	•توفير الإ�سعاف الأولي في المدر�سة )تدريب المعلمين على الا�ستجابة الأ�سا�سية(.
	•�إعداد خريطة بالمخاطر البيئية، و�إعداد ا�ستراتيجية للإخلاء لا�ستخدامها في حالة الحدوث 

المفاجئ لكارثة طبيعية.

لا توجد تكاليف مبا�شرة

الغرق

	•تغطية الآبار جميعها ب�شكل جيد
الإ�شراف عن كثب �أو �إقامة حواجز لقنوات �أو تجمعات المياه التي يبلغ عمقها �أكثر من 10	• 

�سنتيتمرات بالقرب من المدر�سة.

	•تعليم ال�سباحة وال�سلامة من المياه، مع الأخذ في الاعتبار الغرق المرتبط بالفي�ضانات.

بالحد الأدنى )�شراء 

الحواجز وتركيبها(

العنف )ال�ضرب، 

وال�ضرب المبرح والأ�سلحة، 

والإ�صابات... �إلخ(

	•النهو�ض بالأ�س�س القيمية التي لا تت�سامح مع العنف �أبداً.
	•و�ضع �سيا�سات �ضد العقاب البدني وتنفيذها، ودعم الأ�شكال البديلة للان�ضباط.

	•و�ضع قواعد تترتب عليها عواقب بالن�سبة �إلى العنف الذي يمار�سه طلاب مع طلاب �آخرين، 
وتنفيذ تلك القواعد.

	•�إ�شراك كوادر للإنفاذ الجبري للقانون ح�سبما تقت�ضي الحاجة �إلى ذلك.
	•�إجراء حوارات في المدر�سة لتمكين الأطفال من حماية �أنف�سهم.

	•توفير الإ�شراف من قبل الكبار الرا�شدين خلال فترات الا�ستراحة، والتدخل حيثما يكون 
ذلك �ضرورياً في المناق�شات الجدلية بين الأطفال.

بالحد الأدنى )الوقاية 

�أرخ�ص من العلاج(

العنف الجن�سي

	•�إن�شاء بيئة مادية �شفّافة )�إمكانية ر�ؤية الأطفال في الغرف ال�صفية ومحيط المدر�سة(.
	•و�ضع �سيا�سة لا تت�سامح �أبداً مع العنف الجن�سي الذي يمار�سه المعلمون مع الأطفال، و�إنفاذ 

تلك ال�سيا�سة جبرياً.

	•تمكين الأطفال، وخا�صة الفتيات اليافعات، من ت�شخي�ص المخاطر وتقلي�صها ومن الإبلاغ عن 
حالات حدوث تلك المخاطر.

	•تقييم �إذا ما كانت الم�سافة �أو البُعْد عن مرافق المدر�سة )المياه، وحديقة المدر�سة، 
والمراحي�ض( يُعر�ضان الأطفال للخطر.

بالحد لأدنى

------	•و�ضع �إجراءات ملائمة )يقوم جميع الكبار الرا�شدين بت�سجيل حالات دخولهم �إلى المدر�سة ...�إلخ(الاختطاف
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التكلفةتدخلات المدر�سةالمخاطر

الف�سيولوجية

الملاريا )حدوث الإ�صابة في 

المدر�سة �أو ت�أثير الإ�صابة في 

الانتظام(

	•التخل�ص من المياه الراكدة الموجودة في �ساحات المدر�سة والمنطقة المحيطة بها.
	•تثقيف الأطفال فيما يتعلق بالوقاية من الملاريا، كا�ستخدام النامو�سيات المعُالَجة 

بالمبُيدات الح�شرية )التعاون مع م��سؤولي ال�صحة الر�سميين لزيادة الكميات 

المزُوّدة من النامو�سيات المقاومة للبعو�ض للأطفال و�أ�سرهم(.

	•تعليم الأطفال والمعلمين لتعرّف �أعرا�ض الملاريا وت�شخي�صها وال�سعي �إلى الح�صول 
على العلاج المبكر لها.

	•�إ�شراك الأطفال في تثقيف المجتمع لتقليل وجود المياه الراكدة، ولزيادة ا�ستخدام 
النامو�سيات المعالجة بالمبُيدات الح�شرية.

بالحد الأدنى

الجوع و�ضعف التغذية

	•متابعة الأطفال المعرّ�ضين للخطر.
	•و�ضع برامج وجبات الغذاء المدر�سية، وتنظيم �إجراء فحو�صات منتظمة تقوم بها 

الكوادر ال�صحية للك�شف عن �سوء التغذية.

	•دعم الحدائق المدر�سية.

مجانية، �إذا تم تنظيمها من 

خلال �أحد ال�شركاء و�إذا تلقت 

الدعم من قبل المجتمع المحلي.

�أمرا�ض الطفولة ال�شائعة

	•التعاون مع القطاع ال�صحي ل�ضمان التغطية التح�صينية الكاملة لجميع الأطفال 
في المدر�سة.

-----

الديدان، والإ�سهال، 

والكوليرا )الأمرا�ض التي 

تنت�شر من خلال البراز �أو 

الفم(

	•توفر م�صدر لمياه ال�شرب الآمنة.
	•توفير مراحي�ض منف�صلة للذكور عن الإناث.

	•تعليم الممار�سات الجيدة لغ�سل الأيدي والت�شجيع على ممار�ستها.
	•توفير المياه للتغ�سيل بالقرب من المراحي�ض.

	•توفير موقع نظيف لإعداد الطعام وتوزيعه، تتوافر فيه ال�شروط ال�صحية.
	•تثقيف الأطفال فيما يتعلق بالوقاية من المر�ض.

ت�أ�سي�س مرافق للمياه و�أخرى 

لل�صرف ال�صحي، وتحديد 

تكاليف ال�صيانة.

�أمرا�ض الجهاز التنف�سي 

المزمنة

	•توفير �إمكانية الو�صول �إلى طاقة نظيفة للطبخ داخل المنازل والمدار�س )مواقد لا 
ينبعث منها الدخان �أو المواقد التي تعمل على الطاقة ال�شم�سية(

-----

الجفاف

	•توفير م�صدر مياه �صالحة لل�شرب.
	•تعليم طرق جعل المياه نظيفة و�صحية.

	•تثقيف المعلمين بطرق تحديد الأعرا�ض مبكراً وكيفية الا�ستجابة لحالات الإغماء 
والنوبات المر�ضية... �إلخ.

------

فيرو�س نق�ص المناعة 

الب�شري ومتلازمة نق�ص 

المناعة المكت�سبة )الإيدز(

	•و�ضع �سُبل للتعاون من �أجل �ضمان تلبية الاحتياجات الخا�صة للأطفال الم�صابين 
بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(.

	•توفير منطقة �آمنة لتخزين الأدوية والعلاجات.
------
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التكلفةتدخلات المدر�سةالمخاطر

النف�سية

ال�صدمة الناتجة عن 

العنف الجن�سي

	•�ضمان �أن يتم التعامل مع الإ�صابات الج�سدية.
	•تقديم الم�شورة والدعم.

	•حماية ال�سرّية.
	•تمكين الأطفال من خلال الوقاية.

	•�إزالة المخاطر )مثل وجود مرتكب للعنف في المدر�سة(.
	•�إعداد �آليات عمل للإبلاغ عن الحوادث والتعامل مع ال�شكاوى بفعالية، لغر�س الثقة في العملية.

	•�إنفاذ قواعد لا تت�سامح مع العنف �أبداً.

-----

الا�ستقواء )يمكن �أي�ضاً 

�أن يكون خطراً ج�سدياً(

	•تقديم الم�شورة اللازمة للتعامل مع ال�ضرر الذي يلحق بم��سألة تقدير الأطفال لذواتهم وبم�شاعر الخوف 
والإذلال التي تراودهم.

	•�إعداد برامج لمكافحة الا�ستقواء �إذا كان ذلك ملائماً.
	•توفير الإ�شراف من الكبار الرا�شدين قبل الدوام المدر�سي وبعده وخلال الا�ستراحات.

	•الإنفاذ الجبري للقواعد ذات العلاقة بمعاملة الأقران.

-----

ال�صدمة الناتجة عن 

حالة طوارئ، �أو نزاع، 

�أو هجرة ق�سرية ب�سبب 

تغّري المناخ.

	•تقييم الأطفال من حيث الآثار التي تعرّ�ضوا لها )كفقدان التركيز، والتغير في م�ستويات التح�صيل، 
والأفكار الم�شتتة المتكررة(.

	•تقلي�ص المخاطر التي يتعر�ض لها الأطفال وبناء الإح�سا�س بالأمن لديهم في بيئتهم.
مي م�شورة مهنيين. 	•�إعداد برامج الم�شورة بم�شاركة مقدِّ

	•تدريب المعلمين على تعرّف هوية الأطفال المعر�ضين للحظر ودعمهم.

-----

الإجحاف �أو الإق�صاء

	•دعم روح ال�شمول والاحترام.
	•ت�شجيع الحوار ب��شأن الاختلافات وتطوير التفاهم.
	•بناء قدرات المعلمين لت�شخي�ص ق�ضايا الإن�صاف.

	•�إعداد �آليات للإبلاغ عن الحوادث والتعامل مع ال�شكاوى بفعالية، لغر�س الثقة في العملية

-----

5-4-1 ر�سم خارطة مواقع الف�ضاءات الآمنة

خلافاً لعملية ر�سم خارطة مواقع المدار�س، التي تحدد فيما �إذا 

كان هناك مدار�س كافية للتلاميذ/ للطلاب في المجتمع المحلي 

)انظر الف�صل الثامن(، ف�إن ر�سم خارطة الف�ضاءات الآمنة 

يمكّن مجتمع المدر�سة من تقييم العنف الذي قد ي�شهده الأطفال 

في المدر�سة ومحيطها. ويجب �أن تكون م�شاركة الفتيات وم�شاركة 

الفتيان في الوقاية من العنف ور�سم خارطة مواقع الف�ضاءات 

الآمنة في �صميم البيئة الحمائية المدار�س ال�صديقة للطفل. 

وعندما يحّدّد الفتيان والفتيات واليافعون وال�شباب البيئات 

الآمنة والبيئات غير الآمنة، غالباً ما يكون هناك فرق في مفهوم 

الف�ضاء الآمن بالن�سبة �إلى كلٍّ من الفتيات والفتيان واليافعين 

وال�شباب.

وتبيان  وبعد �أن يتم الانتهاء من و�ضع “م�ؤ�شر المخاطر”، 

المجموعات الأكثر تعر�ضاً للخطر واتخاذ القرار ب��شأن 

التدخلات، ينبغي للمدر�سة ال�صديقة للطفل �أن تُعدّ خطة 

الا�ستعداد للحالات الطارئة. ويمكن �أن تكون هذه الخطة �أكثر 

تف�صيلًا بالن�سبة �إلى المدار�س التي تقع في مناطق الزلازل �أو 

الفي�ضانات، لكن جميع المدار�س ال�صديقة للطفل تحتاج �إلى 

وجود خطة حتى يعرف جميع مَنْ في المدر�سة ماذا يفعلون في 

حالة حدوث تهديد لل�صحة �أو وقوع حالة طارئة �أخرى. 
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جنوب �إفريقيا: الأبحاث المعنية بعامل ال�سلامة والخطر

في عام 2004، تعاقدت كلٌّ من منظمة اليوني�سف ووزارة التعليم في لمبوبو 

مع جامعة بريتوريا لإجراء بحث في لمبوبو )جنوب �إفريقيا(، يتفح�ص 

الق�ضايا المتعلقة بال�سلامة والتهديدات التي يتعر�ض لها المتعلمون في المرحلة 

الت�أ�سي�سية )من ال�صف “R” �إلى ال�صف الثالث(، والمرحلة المتو�سطة )من 

ال�صف الرابع �إلى ال�صف ال�سابع(، والمرحلة العليا )من ال�صف الثامن �إلى 

ال�صف الثاني ع�شر(.

وقد هدف البحث �إلى تقديم بيانات خط الأ�سا�س والا�ستراتيجيات المحتملة 

للبرامج المدر�سية والمجتمعية طويلة المدى، وذلك لإن�شاء مدار�س �صديقة 

للطفل ومدار�س �أخرى “كمراكز للرعاية والدعم” في لمبوبو. كذلك هَدَفَت 

الدرا�سة �أي�ضاً �إلى تحديد عوامل الخطورة البيئية )المدر�سة، والأ�سرة، 

والمجتمع المحلي(، والفردية التي تهدّد التطوّر ال�صحي للفرد، والعوامل 

الحمائية التي يُنظر �إليها على �أنها عنا�صر �أ�سا�سية في دعم المرونة وبنائها. 

�أما الهدف النهائي للبحث فكان ت�شجيع التطور ال�صحي للمتعلمين. ويمكن 

�أن تركّز عوامل الحماية على المتعلمين، بينما قد تتم درا�سة عوامل الخطر 

البيئية والفردية والتخفيف من حدتها في �آنِ معاً.

وقد اختارت وزارة التعليم في لمبوبو ثلاث مقاطعات في الإقليم / المحافظة 

وڤيمبي – كمواقع للبحث بناءً على بيانات  و�سيكهكهوني،  بوهلابيلا،  – وهي 
متعلقة بالفقر، والموقع، وعدد المتعلمين. وقد تم اختيار المدار�س �ضمن 

المقاطعات بهدف الم�شاركة في الدرا�سة البحثية.

�أما المتعلمون فقد تم اختيارهم من خلال �أخذ عينات ع�شوائية، وقد تراوحت 

�أعمارهم بين 3 �أعوام و21 عاماً. وبالمجمل، �شارك حوالي 2,391 طفلًا، من 

بينهم 1,200 فتاة و1,191 فتىً. وقد عقدت منتديات المجتمع المحلي، الم�ؤلفة 

من مختلف الجهات المعنية والم�شاركة في ق�ضايا ال�سلامة والق�ضايا الخا�صة 

بالأطفال، على مرحلتين.

وقد �أ�شارت النتائج الكلية للدرا�سة الم�سحية �إلى �أن الم�ستجيبين �شعروا 

بالأمان في المنزل )بن�سبة 87 في المئة(، وفي المدر�سة )بن�سبة 86 في المئة(، 

وداخل غرفة ال�صف )بن�سبة 85 في المئة(. وقد �شعرت مجموعة �أقل من 

المتعلمين بالأمان في المعلب )بن�سبة 66 في المئة( �أو في طريقهم �إلى المدر�سة 

اثل هذه النتائج عموماً نتائج الأ�سئلة ذات النهاية  )بن�سبة 61 في المئة(. وُمت

المفتوحة، التي خَلُ�صت �إلى �أن الأطفال من ال�صف “R” �إلى نهاية ال�صف 

م  الثاني ع�شر في جميع المقاطعات الثلاث �شعروا ب�أن المجتمع المحلي يُقدِّ

م من ال�سلامة والثروة للأطفال، ومن ثم للأ�سرة  القَدْر الأكبر مما يُقدَّ

والمدر�سة. بَيْدَ �أن المدر�سة كان يُنظر �إليها على �أنها تتعرّ�ض للقَدْر الأكثر 

احتمالًا للمخاطر التي تُهدّد ال�سلامة.

وقد ذكر جميع المتعلمين في المقاطعات الثلاث طُرقاً محددّة لتح�سين 

�سلامتهم. وكان من بين الأمور المذكورة على نحو �أكثر تكراراً تي�سير 

التعليم في المدار�س، وتلته في الترتيب الجوانب العاطفية الفردية، وتوافر 

البنى والقنوات للانخراط في المجتمع المحلي والمدار�س. وقد ا�شتمل تي�سير 

التعلّم على توفير البيئات المف�ضية �إلى التعليم والتعلّم، و�إ�شراك المعلمين 

المدرّبين جيداً، والمدار�س التي ت�شجع �إ�شراك المجتمع المحلي والأ�سرة وتقدم 

الن�شاطات وبرامج المهارات الحياتية خارج المدر�سة والتي تتّ�سم �أي�ضاً بجوٍّ 

�أكاديمي ذي توقّعات عالية، �إلى جانب ات�صافها بتقديم الإر�شاد الأمين 

والاحترام المتبادل.

وعموماً، فقد كان المو�ضوعُ المحوري الأكثر �شيوعاً بالن�سبة �إلى حالات 

�ضَ للجريمة ومخاطر التهديد بوقوعها. فعلى م�ستوى  تهديد ال�سلامة التعرَّ

المجتمع المحلي، وهو ما تمت �إعادة ت�أكيده من قبل منتديات المجتمع المحلي 

في المقاطعات الثلاث، يدل هذا المو�ضوع المحوري الفرعي على الوعي 

بوجود م�ستويات مرتفعة للجريمة، و�أفعال �أخرى كالقتل والاختطاف. وفيما 

يتعلق بالنظام الأ�سري، ي�شير هذا المو�ضوع المحوري الفرعي �إلى الت�شجيع 

الفعال لل�سلوك الإجرامي والخوف من الجريمة والتعرّ�ض للأ�سلحة. وقد 

حدّد الأطفال كلاًّ من الافتقار �إلى التوجيه الم�ستقبلي، و�ضعف الأ�شخا�ص 

القدوات، وال�سلوك الجن�سي، وفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص 

المناعة المكت�سبة )الإيدز(، بو�صفها التهديدات الأقل تكراراً كمخاطر تتهدّد 

�سلامتهم.

�أما فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز( 

وال�سلوك الجن�سي فلم يَكَدْ يُذكر من قبل المتعلمين، �سواءٌ الفتيات �أم الفتيان. 

رت ا�ستجابات الم�شاركين �أن المناق�شة ال�صريحة والعلنية لق�ضية  وقد ف�سَّ

فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز( ما 

زالت تتَّ�صف بو�صمة عار �شديدة. وفي هذا ال�صدد، حدّد الم�شاركون الأ�سرة 

واعتبروها �أحد عوامل الخطورة، ووثّقت الموا�ضيع المحورية الفرعية �آثار 

جائحة هذا الفيرو�س والمر�ض على الأ�سرة: التمييز والت�صنيف، والأعمال 

الروتينية المرتبطة بها )غير الآمنة، والكثيرة، والمرهقة(، والإهمال العاطفي 

)الرعاية �أو الحب غير الكافيين، والرف�ض(، وغياب الآباء والأمهات وعدم 

اهتمامهم، والافتقار �إلى الإ�شراف والحماية. R” �إلى ال�صف الثالث(، 

والمرحلة المتو�سطة )من ال�صف الرابع �إلى ال�صف ال�سابع(، والمرحلة العليا 

)من ال�صف الثامن �إلى ال�صف الثاني ع�شر(.

كذلك فقد �شدّدت منتديات المجتمع المحلي على العوامل الفردية والمدر�سية 

والمجتمعية المحلية. ففي المرحلة الثانية، �ساعدت منتديات المجتمع المحلي 

على و�ضع الا�ستراتيجيات الممكنة لخلق بيئات �آمنة مُف�ضية �إلى التعليم 

للأطفال �أو للمتعلمين.
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الخلا�صة والتو�صيات

توحي النتائج بوجود قيمة لخلق مدار�س �صديقة للطفل ومدار�س كمراكز 

لرعاية الأطفال ودعمهم. وهذا الإيحاء ذو �صلة خا�صة بال�سياق الحالي، 

حيث �أ�شار الأطفال �إلى �أن المنزل والمدر�سة لي�سا دائماً مكاناً �آمناً. وعلى 

الأ�صح، ف�إن المجتمع المحلي والمدار�س يُنظر �إليها، على عك�س ذلك، ب�أنها 

توفر الحماية. بَيْدَ �أن المدار�س يجب عليها التعامل �أولًا مع التهديدات 

المتعددة التي ي�شعر بها الأطفال لكي ت�صبح فعّالة باعتبارها �أماكن �أمنة توفر 

الحماية. وبناءً على النتائج، فقد تم اقتراح الترتيبات العملية التالية:

•تقوية منتديات المجتمع المحلي الم�شتركة بين القطاعات التي تم  	
ت�أ�سي�سها كجزء من هذا البحث لتعزيز التو�صيات و�إعداد خطط 

ال�سلامة للأطفال والمدار�س.

•ت�سريع تطوير البنى التحتية المدر�سية، وخا�صة في المجالات التي ت�ؤثر  	
في الأمن، ك�إحاطة المدر�سة بالأ�سيجة �أو الأ�سوار و�إ�صلاح النوافذ 

المك�سورة.

•تنظيم عدد من نقاط تحميل الركاب الأطفال، حيث يمكن �أخذهم  	
ونقلهم من تلك النقاط �إلى المنزل في نهاية اليوم، وتنظيم النقل الآمن 

�أو نوادي الم�شي حتى يتمكن الأطفال من الم�شي في مجموعات بدلًا عن 

الم�شي وحدهم.

•الت�أكد من وجود كادر تدري�سي يلبّي حاجة المدر�سة في جميع الأوقات،  	
ك�أن يوجد معلم �أو اثنان للإ�شراف على الأطفال �أثناء الا�ستراحات وفي 

الملاعب.

•الت�أكد من معرفة المعلمين الأ�شخا�ص المفوّ�ضين لأخذ الطلاب، و�ضمان  	
�أن يُ�سمح للمتعلم بمغادرة مباني المدر�سة مع �شخ�ص كبير را�شد محدّد 

فقط.

•تدريب م�ست�شاري التوجيه والمعلمين لي�صبحوا قادرين على تقديم  	
الدعم النف�سي الاجتماعي والإحالات للأطفال المعر�ضين للخطر.

ولأن الأطفال كانوا قد حدّدوا �أهمية المجتمع المحلي، فيجب تدريب الجهات 

المعنية المختلفة )�أع�ضاء المنظمات غير الحكومية والمنظمات المجتمعية 

المحلية، وقادة المجتمع المحلي وغيرهم(، على الت�شخي�ص المبكّر للأطفال 

�سر الذين يعي�شون جميعهم في حالة من الكرب، وتحديد �أماكن الإحالة 
ُ
والأ

لتلك الأ�سر والأطفال.

ويجب النظر في تو�سيع مدى الخطة ال�شاملة لتنمية الطفولة المبكرة �إلى 

المرحلتين المتو�سطة والعليا. )كما يجب فح�ص الجدوى من حيث الموارد 

المطلوبة، �سواء �أكانت مالية �أم ب�شرية، وذلك لتحديد فيما �إذا كانت عمليةً 

�أم لا(.

وحيث اعتمد الأطفال ب�شكل كبير على المهارات وال�صفات الإيجابية المتبادلة 

بين الأ�شخا�ص كموا�ضيع محورية للتعامل وال�سلامة، يجب تعليم مهارات 

الات�صال من خلال ق�سم “التوجيه الحياتي” في المنهاج الدرا�سي الجديد. 

وثمة حاجة �إلى ت�سريع تدريب المعلمين على “التوجيه الحياتي”، �أو ال�سماح 

للمنظمات غير الحكومية، في غ�ضون ذلك، بتقديم هذا التعليم.

ففي �سيكهوكهون وڤيمبي، وخا�صة في ال�صفوف العليا، ي�شعر الأطفال بدرجة 

من ال�سلامة �أقل في مباني المدر�سة، وثمة حاجة �إلى �إجراء الأبحاث م�ستقبلًا 

لتحديد العوامل التي تُ�سهم في وجود هذه الم�شاعر، ولابتكار الطرق للت�صدّي 

لبواعث القلق هذه ولجعل المدار�س �أكثر �أماناً للمتعلمين، الفتيات منهم 

والفتيان.

كذلك ف�إن الف�شل في ذِكْر فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض متلازمة 

نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز( مبا�شرة يُعتبر �أي�ضاً �أحد الهموم وبواعث 

القلق. فلم يعترف الأطفال، حتى �أولئك الذين هم في ال�صفوف العليا منهم، 

ب�أنّ فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز ي�شكلان تهديداً. ورغم ما 

ت�شير �إليه الأرقام الحالية ومفاده �أنّ اليافعين وال�شباب – وخا�صة الفتيات 

منهم – هم الفئات الأكثر تعر�ضاً للخطر وهم الن�سبة ال�سكانية الأكثر نمواً 

والم�صابة بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري، ف�إنّ ال�ضرورة تقت�ضي الا�ستعجال 

في التّ�صدّي لهذا الفيرو�س والوباء. ويدل عدم �إ�شارة الطلاب مبا�شرة �إلى 

كلٍّ من الفيرو�س المذكور ومر�ض الإيدز على عدم وجود بيئة مرحبة ب�أولئك 

زَمَة بحيث ي�شعروا بالارتياح حيال نقا�ش م�شكلاتهم مع 
َ
الذين يمرّون في �أ

معلميهم، ك�أولئك الم�صابين بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز، �أو 

الذين يعاني �أحد والديهم في المنزل من هذا المر�ض. ومن �أهداف المهارات 

الحياتية رفعُ م�ستوى الوعي بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز، 

وممار�سة ال�سلوك الجن�سي الم��سؤول لدى اليافعين وال�شباب، مع الأخذ في 

الح�سبان �أنَّ “التّوجيه الحياتي” �أ�صبح �أمراً �إلزامياً الآن ومجالًا �أ�سا�سياً 

مهماً للتعلم، ولا بدّ من �إعادة درا�سة الأمر ل�ضمان �أنه يحقّق �أهدافه.

وثمة حاجة وا�ضحة �إلى تنفيذ حملات متكاملة للتوعية بفيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري، بما في ذلك التعامل مع و�صمة العار والتمييز، وتقديم 

الر�سائل الملائمة وتح�سين خبرات المعلمين في مناق�شة الق�ضايا المتعلقة 

بالفيرو�س ومر�ض الإيدز )دون �إ�صدار الأحكام على النا�س على �سبيل 

المثال(. وهذا يعني �أن المعلمين يحتاجون �إلى مواجهة تحيّزاتهم الذاتية 

تجاه فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز. وقد ينتج ذلك من 

خلال التدريب والتدخلات الم�ستمرة المتعلقة بالفيرو�س والموجّهة للمربّين / 

للتربويين، بالإ�ضافة �إلى خلق بيئة مُف�ضية �إلى التعلّم حتى ي�سعى المعلمون �إلى 

الح�صول على الم�ساعدة �إذا احتاجوا هم �أنف�سهم �إليها.

الم�صدر: بناءُ المتعلّمين عواملَ ال�سلامة والخطورة في �إقليم ليمبوبو، 2006.



الف�صل الخام�س: المدار�س ب�صفتها بيئات لحماية الأطفال

18

طُر القانونية
ُ
5-5-1 الأ

الإطار الت�شريعي هو �أحد ال�ضمانات المهمة لوجود بيئة 

�صحية و�آمنة تكفل الحماية ل�ضمان �إعمال حقوق الطفل 

في التعليم جيد النوعية. وتقدم اتفاقية الطفل، جنباً �إلى 

جنب مع العديد من الأدوات / ال�صكوك الدولية الأخرى، 

التوجيه للحكومات ب��شأن الإ�صلاح الت�شريعي وال�سيا�ساتي 

)المتُعلّق بال�سيا�سات( المطلوب ل�ضمان �إعمال حقوق الطفل 

في ال�صحة والحماية والرعاية.

تبد�أ الا�ستراتيجيات والتدخلات الهادفة �إلى دعم البيئات 

ال�صحية والآمنة بمراجعة الت�شريعات القائمة للت�أكد من 

حظر جميع �أ�شكال العنف الج�سدي والنف�سي الممار�سة �ضد 

الأطفال في المدر�سة والمنزل، وللت�أكد �أي�ضاً من و�ضع الآليات 

المنا�سبة للرجوع �إلى جهة ما ولل�شكاوى من قبل الأطفال 

والآباء والأمهات مو�ضع التنفيذ. ويجب �أن ي�ضمن الت�شريع 

حقوق الطفل في ال�صحة والنماء والتطور.

وحيثما توجد �أحكام قانونية، ف�إنّ الحاجة تقت�ضي تقييم 

مدى �صرامة تنفيذها. و�إذا �أظهر التقييم ف�شلًا في الأحكام 

القانونية الوافية بالغر�ض، ت�صبح المنا�صرة القوية لإدماج 

ق�ضية حماية الطفل في الت�شريع �أمراً �ضرورياً.

5-5 خف�ض المخاطر وزيادة الحماية

و�ضع تو�صيات محددة في المدار�س والبيئات التعليمية الأخرى

111- �إذا ما و�ضعنا في الاعتبار �أن يكون جميع الأطفال قادرين على �أن يتعلموا في بيئة خالية من العنف، و�أن المدار�س يجب �أن 

تكون �آمنة و منا�سبة للأطفال، و�أن المناهج يجب �أن تكون مركزة على الحقوق، كما �أن المدار�س يجب �أن توفر بيئة يمكن فيها 

تغيير المواقف التي تتغا�ضى عن العنف، ويجري فيها تعليم القيم و�أنواع ال�سلوك الخالية من العنف، لذا ف�إنني �أو�صي الدول بما 

يلي:

أت�شجيع المدار�س على اعتماد وتنفيذ مدونات قواعد ال�سلوك التي تطبق على جميع �أع�ضاء هيئة التدري�س والطلاب الذين  .	

يواجهون جميع �أ�شكال العنف، وا�ضعةً في الاعتبار القوالب النمطية )التنميطات( القائمة على النوع الاجتماعي وال�سلوك 

والأ�شكال الأخرى من التمييز.

	.ب�ضمان �أن ي�ستخدم مديرو المدار�س والمدر�سون ا�ستراتيجيات التدري�س والتعلم الخالية من العنف، و�أن يعتمدوا �أ�ساليب �إدارة 

للف�صل وتدابير للان�ضباط غير مبنية على التخويف �أو التهديد �أو الإذلال �أو القوة البدنية.

	.جمنع وتقلي�ص العنف في المدار�س عن طريق برامج محددة تت�صدى للبيئة المدر�سية بكاملها، وي�شمل ذلك ت�شجيع بناء 

المهارات مثل النهوج الخالية من العنف في حل ال�صراعات، وتنفيذ ال�سيا�سات المناه�ضة للترهيب، وت�شجيع احترام جميع 

�أع�ضاء مجتمع المدر�سة.

	.د�ضمان �أن تكون المناهج وعمليات التدري�س والممار�سات الأخرى متوافقة بالكامل مع �شروط ومبادئ اتفاقية حقوق الطفل، 

وخالية من الإ�شارات التي ت�شجع العنف والتمييز، في �أي مظهر من مظاهره، بطريقة �إيجابية �أو �سلبية.

الم�صدر: الأمم المتحدة، درا�سة الأمم المتحدة حول العنف �ضد الأطفال، نيويورك، 20006.
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وتقدم درا�سة الأمم المتحدة حول العنف �ضد الأطفال 

تو�صيات ملمو�سة في هذا المجال. فهي تنا�شد الدول لتقوية 

الالتزامات على الم�ستويين الوطني والمحلي لإنهاء العنف، 

و�سَنّ الت�شريعات التي تحظر جميع �أ�شكال العنف، وو�ضع 

ق�ضية الوقاية على �سُلَّم الأولويات من خلال ال�سيا�سات 

والبرامج التي تت�صدى لعوامل الخطر، وتعزيز القيم غير 

العنيفة والوعي، وبناء قدرات الذين يقدمون الرعاية 

للأطفال من خلال �آليات عمل كمدونات �سلوك، و�ضمان 

م�شاركة الأطفال، وخلق �أنظمة �إبلاغ يمكن الو�صول �إليها، 

والت�صدّي لأبعاد العنف المتعلقة بالنوع الاجتماعي.

ومن طرق �ضمان التزام الت�شريع الحكومي ب�إعمال حقوق 

ٌ عنها في اتفاقية حقوق الطفل، العملُ  الطفل، كما هو معَّرب

من خلال لجنة حقوق الطفل. ففي كل عام، تُعِدَّ هذه اللجنة 

تقارير عن تقدم الدول على �صعيد التم�سّك بالتزاماتها 

لحماية الأطفال.

طُر ال�سيا�سات وو�ضع المعايير
ُ
5-5-2 �أ

طُر ال�سيا�سات 
ُ
تعتمد المدار�س ال�صديقة للطفل على �أ

والمعايير المحددة على الم�ستويات الوطنية والمناطقية 

والمدر�سية، وذلك لإ�ضفاء ال�صبغة الم�ؤ�س�سية على تدابير 

ال�صحة وال�سلامة والأمن. ويجب �أن تقدم ال�سيا�سات 

والمعايير الخدمات الأ�سا�سية للأطفال، بما في ذلك البرامج 

ال�صحية المدر�سية، والمكملات الغذائية الدقيقة، والتخل�ص 

من الديدان، واللقاحات / المطاعيم، ومبادرات )وجبات( 

التغذية المدر�سية، وتقديم الرعاية للم�صابين بفيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز. وفي العديد من الدول النامية، 

ترزح الخدمات والم�ؤ�س�سات الاجتماعية، بما فيها الأ�سر، 

والم�ست�شفيات والمراكز ال�صحية، والبنى التحتية الخا�صة 

بالمياه وال�صرف ال�صحي، تحت الح�صار ب�سبب الفقر، 

والنزاع ال�سيا�سي، والكوارث الطبيعية، ووباء فيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز. وبناءً على ذلك، تُ�ضطر 

المدار�س �إلى و�ضع المعايير عندما تعجز الم�ؤ�س�سات الأخرى 

عن ذلك.

وقد قدمت بع�ض الحكومات مبادرة التعلّم الإ�ضافي، وهي 

مبادرة و�سّعت الوظائف المدر�سية لت�شمل �إي�صال الخدمات 

الاجتماعية �إلى الأطفال. وي�ستلزم ذلك الم�سعى التعاون ما 

بين الوزارات الحكومية، كوزارة ال�صحة، ووزارة الرعاية 

الاجتماعية، ووزارة المياه، ووزارة الحكومة المحلية والأرا�ضي، 

ووزارة ال��شؤون الن�سائية والعدل، وذلك لتقييم المخاطر، 

التي تتهدّد �صحة الأطفال، و�أمنهم، و�سلامتهم في المدر�سة 

ومحيطها، بطريقة منهجية. وفي دول مثل لي�سوتو، ورواندا، 

و�سوازيلاند، وزامبيا، ت�شكّل مبادرة التعلّم الإ�ضافي جزءاً 

من المدار�س ال�صديقة للطفل لأنه من المفهوم والمتفق عليه 

�أنّ تقديم الخدمات الاجتماعية الإ�ضافية للأطفال من خلال 

المدار�س �أمرٌ له �أهمية بالغة.

وعند هذه النقطة المف�صلية، غدا وا�ضحاً �أنّ ال�سيا�سات 

الفعّالة هي العمود الفقري للت�شريعات التي ت�ضمن حق 

الطفل في التعليم جيد النوعية. ومع �أنّ اتفاقية حقوق الطفل 

قد حظيت بالم�صادقة عليها عالمياً تقريباً، �إلّا �أن الحماية 

الفعّالة للأطفال من العنف والا�ستغلال والإ�ساءة والتمييز 

لم ت�صبح بَعْدَ واقعاً في العديد من الأماكن. وبالرغم من 

تح�سين الت�شريعات، ف�إن ال�سيا�سات والممار�سات الحكومية لا 

طُر 
ُ
تتغّري تغيراًً كبيراً. وتحتاج الدول �إلى تقوية ال�سيا�سات و�أ

العمل الم�ؤ�س�سية، و�إلى و�ضع المعايير لتوفير نوعية التعليم التي 

ت�شمل توجيهات محدّدةً في مجال ال�صحة، وال�سلامة، والأمن 

)النظافة العامة وال�شخ�صية، والإ�سعافات الأولية، و�سلامة 

الأثاث والمعدات المدر�سية، والحماية من العنف. 
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وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يجب �أن تو�ضع ال�سيا�سات مو�ضع 

التنفيذ ل�ضمان حق الأطفال المعوقين في التعليم. ويجب �أن 

يتم �إعداد هذه ال�سيا�سات بم�شاركة كاملة من جميع الجهات 

المعنية – �ألا وهي المجتمعات المحلية، والآباء والأمهات، 

والأطفال والكبار الرا�شدون ذوو الإعاقة – ويجب �أن ت�شمل 

ال�سيا�ساتُ الممار�سات الدولية الف�ضلى والقيمَ والواقع المحلي 

)مكتب اليوني�سف الإقليمي لمنطقة �شرق �آ�سيا والمحيط 

الهادي، 2003(.

ولا توجد المدار�س ال�صديقة للطفل في الفراغ، بل توجد على 

عك�س ذلك �ضمن �سياق الأنظمة التعليمية المحلية والمناطقية 

والوطنية، و�ضمن غيرها من القطاعات والوزارات كوزارة 

ال�صحة ووزارة العدل. ولدعم المدار�س، يجب �أن تُعِدَّ الأنظمةُ 

التعليمية ال�سيا�سات و�أن ت�ضع المعايير التي تدعم �أبعاد 

المدر�سة ال�صديقة للطفل. كما يجب �أن ت�ضع تلك الأنظمةُ 

ال�سيا�ساتِ ال�ضرورية ل�ضمان �سلامة المباني ونظافتها، 

وتوظيف ن�سبة عادلة من المعلمات والمعلمين، و�إنفاذ مدونات 

ال�سلوك الخا�صة بالمعلمين. وكذلك يجب �أن ت�ؤ�س�س الأنظمة 

التعليمية �أي�ضاً المبادئ التوجيهية المدر�سية لل�سلامة والأمن 

التي تعرفها جميع الجهات المعنية وتقوم ب�إنفاذها �إدارة 

المدر�سة. ويجب كذلك �أن يُعدّ المعلمون الممار�سات المعيارية 

و�أن ي�ستخدموها حتى ي�ستطيع الأطفال التحدث ب�صراحة 

وهم يتمتعون بال�سلامة �إن كانوا على علمٍ بالعنف.

)FRESH( مبادرة تركيز الموارد على ال�صحة المدر�سية الفعّالة

يحدد �إطار عمل �أعدّته �أربع منظمات تابعة للأمم المتحدة )اليون�سكو، واليوني�سف، ومنظمة ال�صحة العالمية، والبنك الدولي( 

�أربعة مكونات �صحية �أ�سا�سية يجب �أن تتوافر في المدار�س جميعها للت�أكد من �صداقتها للطفل. وهذه المكوّنات هي:

في المدار�س، والتي ت�ساعد على �ضمان وجود بيئة مادية �آمنة وم�أمونة وبيئة نف�سية اجتماعية  ١١ ال�سيا�سات المتعلقة بال�صحة .

�إيجابية، والت�صدّي لجميع �أنواع العنف المدر�سي، كالإ�ساءة للطلاب، والتحرّ�ش الجن�سي، والا�ستقواء، والم�ساعدة على �إدامة 

وجود نظام تعليمي يواجه فيرو�س نق�ص المناعة الب�شرية ومر�ض الإيدز.

، باعتبارها الخطوات الأ�سا�سية لخلق بيئة مدر�سية �صحية  توفير مرافق المياه الآمنة ومرافق ال�صرف ال�صحي.٢٢

تُعزّز مهارات و�سلوكات النظافة العامة وال�شخ�صية؛ �إذ يعتبر توفير مرافق لل�صرف ال�صحي منف�صلة للفتيات وتوفير 

الخ�صو�صية لهنّ عاملًا مهماً يُ�سهم في خف�ض معدلات الت�سرب من المدر�سة خلال فترة الحي�ض وقبل حدوثها.

القائم على المهارات الذي يركز على تنمية المعارف، وال�سلوكات، والقيم، والمهارات الحياتية اللازمة  التثقيف ال�صحي .٣٣

لاتخاذ القرارات الإيجابية الملائمة، بهدف تر�سيخ ممار�سات �صحية ت�ستمر مدى الحياة، ولخف�ض م�ستوى قابلية التعرّ�ض 

لتعاطي المواد المخدرة وفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري/الإيدز.

الخدمات ال�صحية والتغذوية المدر�سية.٤٤ الب�سيطة والآمنة والم�ألوفة، والتي تت�صدّى للم�شكلات المنت�شرة والمعروفة بو�صفها 

خدمات مهمة في المجتمع المحلي، بما في ذلك تقديم الم�شورة للتعامل مع وباء الإيدز.

الم�صدر: تقييم المدار�س ال�صديقة للطفل: دليل لمديري الم�شاريع في منطقة �شرق �آ�سيا والمحيط الهادي، مكتب اليوني�سف الإقليمي لمنطقة 

�شرق �آ�سيا والمحيط الهادي، 2006.
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وبالإ�ضافة �إلى الأنظمة التعليمية، يجب ا�ستخدام قوانين 

رّم الإ�ساءة  الدولة والقواعد الإدارية الحكومية التي ُجت

.  ويجب �أن تبادر 
1

للطلاب وتدعم مقا�ضاة منتهكيها

ي للحالات الم�شتبه بها من الإ�ساءة،  ال�سيا�سات �إلى الت�صدِّ

والتحر�ش الجن�سي، والعنف، والا�ستقواء، و�أن ت�ضمن موا�صلة 

فتيات المدر�سة الحوامل والأمهات ال�صغيرات تعليمهن. وعلى 

الم�ستوى الوطني، ي�ستطيع الاهتمام الذي توليه و�سائل الإعلام 

والمجتمع المدني تقديم الم�ساعدة عن طريق تعميم ق�ضايا 

حماية الطفل والإ�سهام في تحقيق فهم �أو�سع لحماية الطفل في 

المجتمع.

ولا بدّ للحكومات، بخلقها بيئات �صحية ت�ؤمن الحماية، من 

تن�سيق جهودها من خلال نهج ي�شمل كلَّ القطاعات، مما 

ي�ضمن وجود �سيا�سة حكومية متكاملة. فعلى �سبيل المثال، يجب 

ت�ضمين مو�ضوع التثقيف بالمهارات الحياتية، المعنية بالوقاية 

من فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري، في خطط قطاع التعليم 

الأو�سع، و�أن يُ�صبحَ هذا المو�ضوع را�سخ الجذور في المنهاج 

الدرا�سي الر�سمي وتدريب المعلمين ذي العلاقة. ويمكن القيام 

بذلك �ضمن �إطار عمل داعم يت�صدّى، جنباً �إلى جنب مع 

تعليم المهارات الحياتية، لق�ضايا الأطفال المت�أثرين من فيرو�س 

نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز، وتدخلات الرعاية 

والدعم التي ت�شمل الحماية والم�شورة والعلاج، و�سيا�سات 

�أماكن العمل الثابتة، التي ت�ضمن قدرة المعلمين وغيرهم من 

الكوادر على رعاية حياتهم وحياة الأطفال واليافعين وال�شباب 

الم�شمولين برعايتهم. 

1 العنا�صرُ ال�ستة لإطار اليوني�سف في البيئات التي تحمي الاطفال هي التزام حكومي ب�إعمال الحقوق في الحماية، والت�شريع والإنفاذ الجبري، 

والمواقف والتقاليد والعادات وال�سلوكات والممار�سات، والنقا�ش المفتوح لق�ضايا حماية الطفل والانخراط فيه، وقدرات المجتمع المحلي، والمهارات 

الحياتية لدى الأطفال والمعرفة والم�شاركة. وتختلف كيفية عمل هذه العنا�صر من الناحية الحمائية وكيفية اختلاف تفاعلها مع بع�ضها بع�ضاً من 

مجتمع �إلى �آخر، وقد تتنوع فيما يتعلق ب�أنواع الإ�ساءة. ويجب �أن يتم تف�صيل النهوج البراغماتية )العملية(، وال�سيا�سات والمنا�صرة وك�سب الت�أييد 

وفقاً لذلك.
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الفلبين: مدر�سة �صعبة المرا�س تتطور �إلى مدر�سة �صديقة للطفل

عندما �أ�صبح فاڤيوليتو �ألبيركا مديراً للمدر�سة المركزية في مدينة �سيبو، في عام 2002، كانت هذه المدر�سة الحكومية مكاناً 

ت  يجب تجنّبه. فقد هّزت حروب الع�صابات الم�شاك�سة ال�صفوف المدر�سية القذرة التي تنبعث منها رائحة كريهة، والتي �ضمَّ

بين جدرانها �أكثر من 6,000 طالب. وقد افتقرت الهيئة التدري�سية والطلاب �إلى الان�ضباط، بينما كان الت�أخر، وال�شجارات 

الطفيفة، والتعلّم ال�ضعيف الم�ستوى �أموراً �شائعة. وكان الآباء والأمهات الذين يرافقون �أطفالهم �إلى المدر�سة يتجولون في 

الممرات بحرّية، حتى بعد �أن تكون الح�ص�ص قد بد�أت. وقد كانت مبارزات الثرثرة / وبثّ ال�شائعات وال�صراخ بين الآباء 

والأمهات �أموراً �شائعة. ولم ي�ستمر مديرو المدار�س فترة طويلة في من�صبهم، حيث تغير ثلاثة منهم على مدى عامين فقط.

وبدلًا عن �أن يترك ال�سيد �ألبيركا عمله كمدير للمدر�سة، اتخذ خطوات فورية لت�صحيح الو�ضع. وا�ستر�شاداً بر�ؤية “المدر�سة 

ال�صديقة للطفل”، فقد قاد المدر�سة لإعداد خطة تح�سينية ت�ضع الأهداف وال�سيا�سات والمعايير والأفعال المحددة. وقد تمت 

متابعة الخطة بانتظام لإحراز نتائج �أدائية ثابتة من يوم �إلى يوم من قبل المعلمين والآباء والأمهات والطلاب وغيرهم من 

الكوادر المدر�سية، �سواءٌ ب�سواء.

وبعد �أخذ نبذة معلوماتية عن الطلبة، بما في ذلك معلومات عن �أ�سرهم وظروفهم المنزلية، �أظهرت تلك المعلومات وجود فقر 

�شديد، مع وجود �أكثر من 80 في المئة من �آباء الطلاب و�أمهاتهم يعانون من الفقر ال�شديد، �أو عاطلين عن العمل، �أو يعملون 

في وظائف هام�شية وغير قادرين على متابعة الن�شاطات المدر�سية، فقامت مدر�سة مدينة �سيبو المركزية بقطع م�سافة الميل 

الإ�ضافي. و�إيماناً من المدر�سة ب�أن فقر الآباء والأمهات يعني وجود �أطفال يعانون من �سوء التغذية، ويكون �أدا�ؤهم في المدر�سة 

�ضعيفاً، فقد �أعدت المدر�سة للآباء والأمهات دورات تدريبية على المهارات. و�ساعد المعلمون بع�ض الآباء والأمهات على العثور 

على وظائف، بينما وظفت المدر�سة �آباء و�أمهات �آخرين لإ�صلاح النوافذ المك�سورة، والطلاء و�إ�صلاح �أعمال ال�سباكة، با�ستخدام 

مهاراتم الجديدة.

تنتقل الأخبار ب�سرعة في المجتمعات المحلية ذات الكثافة ال�سكانية الكبيرة، فقد لوحظ اهتمام المدر�سة بال�سكان الأكثر فقراً 

ب�سرعة. وقد ردّت الأ�سر الأكثر فقراً على ذلك بدعم المدر�سة ب�إخلا�ص. �إذ قدّم ه�ؤلاء ال�سكان العمل المجاني، و�أ�صلحوا المناطق 

المحيطة بالمدر�سة ونظّفوها، وقدّموا الدعم لأطفالهم، و�ساعدوا المعلمين وزادوا الموارد المدر�سية اللازمة. كذلك فهم يُعتبرون 

الأ�شخا�ص الأكثر فخراً عند �إعلان �أنّ مدر�سة مدينة �سيبو قابلة للمقارنة الآن بالمدر�سة الخا�صة جيدة النوعية.

 Grime, Cloth Slippers and Hope’, Mercado, J, Sun Star, Mindanao‘،:اقتب�ست وتمت موءامتها من

 Bulletin, Gold Star Daily, Zambaonga Scribe, Visayan Daily Star, Visayas (Philippines), 1

.March 2005

كّن الخ�صائ�صُ  في البيئات التي تكفل الحماية ، يجب �أن ُمت

زة للمدر�سة وثقافتها المعلمين من  والقيم الم�ؤ�س�سية الممُيِّ

تنظيم و�إدارة غرفهم ال�صفية بطرق تُ�شجّع الأطفال على 

الم�شاركة في عملية التعلّم والتعليم. فقد تّم، على �سبيل 

المثال، هيكلياً تنظيم برامج تعليمية ناجحة باللغة الأم 

ا�ستُخدمت في �إفريقيا بطرق ت�سمح للمعلمين والطلاب 

بالتفاعل على �أ�سا�س يومي، حتى في ال�صفوف الكثيرة 

العدد. وتم تدريب القائمين على �إدارة المدار�س والآباء 

والأمهات على دعم هذا الأ�سلوب وتر�سيخه من منظور 

الإدارة والحوكمة. وحيثما توجد م�شاركة ذات معنى 

للأطفال و�إ�شراكٍ للمعلمين في دعم العملية التعلّمية، من 

المحتمل �أن يقلّ العنف في المدار�س.

5-6 تنظيم المدار�س و�إدارتها
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وقد �أبلغ الأطفالُ والمعلمون في ملاوي، عندما تعلّم معلموهم 

�إجراء تقييم م�ستمر و�إ�شراك الطلاب ب�شكل منتظم في متابعة 

عملية التعلم، عن �أن المعلمين �شعروا بالفخر حيال طريقة 

تدري�سهم، وامتنعوا عن ا�ستخدام العقاب البدني في الغرف 

ال�صفية )مي�سك، 2003(.

وقد �أ�سفرت ع�ضوية الأطفال في اللجان المدر�سية وم�شاركتهم 

في حكومة المدر�سة �أو برلمانات المدر�سة، �أو في حملات مكافحة 

المخدرات والجريمة والوقاية منها، �أو في ن�شاطات ما بعد 

الدوام المدر�سي التي ت�شمل الن�شاطات الريا�ضية والفنون 

�أ�سفرت عن �أ�شكال بديلة من الان�ضباط و�أ�سهمت في �إيجاد 

بيئة تعلّمية خالية من العنف.

5-6-1 �أدوار المعلمين وم�س�ؤولياتهم

في المدار�س ال�صديقة للطفل، يجب �أن ي�سعى المعلمون جاهدين 

لإنجاز عملية تعليم وتعلّم ملائمة تركّز على الطفل. ف�أولًا، 

يجب �أن يتعلّم المعلمون ما يتعلق بالبيئات ال�صحية الآمنة، و�أن 

يعلّموا، بدورهم، الأطفال المفاهيم الأ�سا�سية. ويجب �أن يُنظّم 

مديرو المدار�س مدار�سهم، و�أن ينظم المعلمون غرفهم ال�صفية 

بهدف دعم بيئة التعلم النظيفة وال�صحية والحامية. وحتى 

ري  تنجح هذه الجهود ب�شكل فعّال قدر الإمكان، يجب �أن ُجت

كل غرفة �صفية تقييماً للمخاطر، و�أن تُعِدّ وتديم بقاء �سجلٍ 

مبوَّب وم�صنّفٍ للطلاب والمعلمين ول�شركاء المجتمع المحلي 

الأ�سا�سيين. ويجب �أن يُولي المعلمون الأيتام والأطفال ال�ضعفاء 

المعر�ضين للمخاطر اهتماماً خا�صاً. ويجب �إعداد �سجل م�شابه 

وت�صنيف محتوياته، �أو قاعدة بيانات و�أن يتم حفظ �أيٍّ منها 

على الم�ستوى الوطني.

كذلك يجب تقديم التدريب للمعلمين، قبل الالتحاق بالخدمة، 

و�أثناء الخدمة، على المهارات الحياتية، و�أ�ساليب التدري�س 

الت�شاركية المركّزة على الطفل، والتعليم با�ستخدام الأقران، 

وطرق ت�شجيع مراعاة م�صالح النوع الاجتماعي في الغرف 

ال�صفية. وقد ت�شمل هذه المراعاة اتباع �إجراءات ب�سيطة ك�أن 

يطلب المعلمون من الطلاب تتبّع عدد المرات التي ينادي فيها 

المعلم / المعلمة على الفتيات �أو على الفتيان خلال الدر�س 

طالباً منهم الم�شاركة،
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 ل�ضمان توفير فر�ص مت�ساوية للطلبة للم�شاركة. ففي 

كينيا، على �سبيل المثال، حيث و�ضعت الحكومة �سيا�سة 

على الم�ستوى الوطني تُ�صادق على المدار�س ال�صديقة 

للطفل والتعليم الابتدائي / الأ�سا�سي المجاني، فقد ت�ضمّن 

نهج المدار�س ال�صديقة للطفل تدريب المعلمين في مجال 

حقوق الطفل والحماية. وفي جنوب �إفريقيا، تدعم م�ؤ�س�سة 

نل�سون مانديلا نهج المدر�سة ال�صديقة للطفل وتركّز على 

حظر العنف وتعزيز بيئة تعلّمية مبدعة.

ولا بُدَّ من توعية المعلمين وغيرهم من كوادر المدر�سة 

بالأ�شكال الكثيرة للعنف وطرق تقييم العنف في المدار�س 

وفي محيطها. وبهذا التدريب والا�ستعداد، �سيتعرّف 

المعلمون العلامات / الأمارات المبكرة للعنف المنزلي من 

خلال حدوث تغييرات في �سلوك الأطفال �أو من خلال 

الإ�صابات الج�سدية. وب�سبب توا�صل المعلمين المنتظم مع 

وَلَ الذين 
ُ
الأطفال، يعتبر المعلمون غالباً الأ�شخا�ص الأ

�سيَكْ�شِف لهم الأطفال عن الإ�ساءة والا�ستغلال. ويمكن 

�أن ي�ساعد المعلمون في عملية الإبلاغ عن هذه الحالات 

و�إحالتها، وذلك للوقاية من حدوث �إ�ساءة �أكبر ولتوفير 

الرعاية ال�صحية ال�ضرورية والدعم النف�سي الاجتماعي. 

وقد ت�شمل �أماراتُ / علامات الإنذار المبكر للعنف 

والإ�ساءة، حالات الغياب �أو الاختفاء، �أو الت�سرّب من 

المدر�سة.

ويُبْدي معظمُ المعلمين للفتيات والفتيان في �صفوفهم 

الرعاية والحماية نف�سها التي يبدونها لأطفالهم �أو 

�أ�شقائهم. ولكن، ثمة حالات يتحرّ�ش فيها المعلمون 

بالفتيات �أو الفتيان وينتهكون حقوق الطفل، ويجب 

�أن يكون لدى المدار�س �سيا�سة لا تت�سامح �أبداً مع هذا 

التحرّ�ش �أو العنف الذي يمار�سه المعلمون �ضد الفتيات �أو 

الفتيان. ويجب �أن تو�ضع �سيا�سات خا�صة بذلك مو�ضع 

التنفيذ و�أن يجري �إنفاذها جبرياً حتى تتم مقا�ضاة 

المعلمين الذين ينتهكون حقوق الطفل وطردهم من �سلك 

التدري�س، ولي�س مجرّد تحويلهم �إلى مدر�سة �أخرى كما 

يحدث في بع�ض البلدان.

م�ساعدات المعلمين في الغرف ال�صفية

غالبية المعلمين / والمعلمات في مدار�س اللّاجئين في غينيا و�سيراليون هم من الرجال، حيث لم يُتمّ �سوى القليل من الن�ساء 

تعليمهنّ العالي. وللت�صدي لبواعث القلق المتعلقة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي الممُارَ�س بحق الفتيات في المدار�س، فقد 

قامت لجنة الإنقاذ الدولية بتوظيف م�ساعدات للمعلمين في الغرف ال�صفية وتدريبهنّ في هذه الدول. وقد وجد تقييم لهذا 

الم�شروع التجريبي �أن ح�ضور ه�ؤلاء الم�ساعدات �أدى �إلى انخفا�ض مهم في حالات الحمل والت�سرّب من المدر�سة لدى الفتيات، 

وزاد من ح�ضور الفتيات وتح�صيلهنّ العلمي. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، �أبلغت الفتيات – والفتيان �أي�ضاً – �أنهم �شعروا بالراحة 

ب�شكل �أكبر في غرفهم ال�صفية. كذلك فقد قال الطلاب �إنهم كانوا م�سرورين لأن م�ساعِدات المعلمين في الغرف ال�صفية قد 

و�صلن �إلى ما هو �أبعد من المدار�س، حيث كُنّ يتابعنهم في المنازل.

الم�صدر: لجنة الإنقاذ الدولية، دليل تدريب التنمية المهنية لم�ساعدات المعلمين في الغرف ال�صفية، يوليو / تموز 2003
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5-6-2 م�شاركة الأطفال

تعتبر الم�شاركة الفعّالة �أمرٌ مهمٌ بالن�سبة �إلى الأطفال والمعلمين 

والمجتمع المحلي في المدار�س ال�صديقة للطفل، وبالن�سبة 

�إلى الأطفال، قد ت�شمل الم�شاركة التعلّم با�ستخدام الأقران، 

والنوادي  ومبادرات �أخرى متنوعة من “طفل �إلى طفل”، 

المدر�سية )النوادي ال�صحية �أو الريا�ضية(، وحكومة الطلاب 

�أو البرلمانات المدر�سية الخا�صة بالأطفال. ويمكن لهذه 

الن�شاطات �أن تُ�ساعد الأطفال على �صياغة �شكل العملية 

التعلّمية وت�شجيعهم على �أخذها معهم �إلى المنزل والت�شارك 

في الر�سائل حول الممار�سات الخا�صة ذات العلاقة بال�صحة، 

وال�سلامة، والتغذية وما �إلى ذلك.

�إن كيفية ق�ضاء الأطفال لأوقاتهم داخل المدر�سة وخارجها 

�أمرٌ مهمٌ في تحديد �سلامتهم وحمايتهم. فبدلًا من �إتاحة 

الوقت غير المنظم الذي من الممكن �أن ينتج عنه �سلوك �سلبي 

�أو خطير، يمكن للأطفال ق�ضاء �أوقات فراغهم في المدر�سة في 

�أداء الن�شاطات البنّاءة. ويمكن �أن يُجري الأطفال والمعلمون 

اً على الأقدام حول المدر�سة  ب�شكل روتيني “جولات �آمنة” �ْريس

خلال �أوقات الفراغ، وذلك ليروا ما يحتاج �إلى الإ�صلاح 

والتنظيف. ويمكنهم �أن يقوموا بدورهم في المحافظة على 

البيئة المدر�سية وتح�سينها.

وتُعرّف الحكومات، في جميع �أنحاء العالم، الوقت المعياري 

الموحّد لتدري�س المواد للم�ستوى الأ�سا�سي بحوالي “850-

1,000 �ساعة تدري�سية �أو 180-220 يوماً لكل عام درا�سي 

عادةً”. بَيْدَ �أن وقت التدري�س في الدول الفقيرة يعتبر �أقل في 

الغالب، وذلك ب�سبب “خ�سارة 40 في المئة من وقت التدري�س 

الناتجة  مما ي�ؤدي بالتالي �إلى انخفا�ض النتائج التعلّمية”، 

عن ظروف الازدحام في المدار�س ودوام الفترات المدر�سية 

)�أبادزي، 2007(. وفي �أمريكا اللاتينية، �أظهرت الدرا�سات 

�أن طلاب المدار�س الحكومية تلقّوا ما بين 550 – 800 �ساعة 

من الوقت ال�صفي، مقارنةً بالوقت المقدّر بحوالي 1,000 

�ساعة بالن�سبة �إلى طلاب المدار�س الخا�صة، و�أنّ المحتوى 

التدري�سي �أي�ضاً “لم يكن مرتبطاً بواقع الطلاب” )بورتيلو، 

1999(. وقد ك�شفت عملية ح�ساب ب�سيطة عن �أنه في الحالات 

الف�ضلى، ت�شير التقديرات �إلى �أنّ حوالي 11 في المئة فقط من 

حياة �أطفال المدار�س الأ�سا�سية ت�ستند �إلى التعلّم المدر�سي. 

وهذا يُترجَم �إلى �أنّ الأطفال لديهم عدد كبير من ال�ساعات 

2

الإ�ضافية للقيام بن�شاطات تعلّمية وت�شاركية �أخرى.

2 هذه عملية ح�ساب تقديرية تقريبية ت�ستند �إلى تق�سيم العدد المقدّر لل�ساعات التدري�سية �سنوياً على العدد الإجمالي لل�ساعات في ال�سنة.

�إثيوبيا: اللجان الا�ست�شارية لتعليم الفتيات

�أ�سّ�ست المجتمعاتُ المحلية في �إثيوبيا لجاناً ا�ست�شارية 

لتعليم الفتيات لزيادة فر�ص و�صولهنّ �إلى التعليم رفيع 

الم�ستوى. وقد نظّمت هذه اللجان نوادي للفتيات، وهي 

�أماكن �آمنة لهنّ ليتحدثنّ فيها، حيث يتم ت�شجيعهنّ 

على التحدّث عن م�شكلات التحر�ش والإ�ساءة و�إبلاغ 

اللجان عنها. وت�ضمّ الن�شاطاتُ الأخرى للّجان 

الا�ست�شارية لتعليم الفتيات لجانَ الان�ضباط لإخ�ضاع 

المعلمين للم�ساءلة، و»�شرطة« لحماية الفتيات في 

طريقهن �إلى المدر�سة ومنها، وتخ�صي�ص مراحي�ض 

منف�صلة للفتيات، والت�شجيع على ا�ستخدام المعلمات، 

وتدريب الفتيان والفتيات حول كيفية معاملة بع�ضهم 

بع�ضاً باحترام، وتقديم الم�شورة للفتيات، وتجنيد 

القادة الدينين وقادة الع�شائر لوقف الاختطافات وزواج 

الأطفال.

ونتيجة لذلك، �أ�ضيف حوالي 217 فتاة �إلى �سجلات 

المدر�سة في عام 2003، وانخف�ض معدل ت�سرب الفتيات 

من 57 في المئة �إلى 19 في المئة، وذلك كلّه في مدر�سة 

ابتدائية / �أ�سا�سية واحدة.

الم�صدر: التقرير العالمي حول العنف �ضد الأطفال، الأمم 

المتحدة، 2006.
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ولا بُدّ للأطفال، �أولًا وقبل كل �شيء، من �أن يكونوا �أحراراً 

في التحدث عن بواعث القلق حول ق�ضايا الحماية التي 

ت�ؤثر فيهم وفي غيرهم. �إذ يجب �أن ي�ستمع المعلمون 

وكوادر المدر�سة �إلى الفتيات والفتيان، لكي يكونوا 

على علم بالعنف الذي تعانيه تلك الفتيات والفتيان. 

ويجب و�ضع الأنظمة لأخذ �أ�صوات ه�ؤلاء الأطفال بعين 

الاعتبار ولإ�شراك الفتيات والفتيان في و�ضع الحلول 

العلاجية للبيئات العنيفة �أو التي من المحتمل �أن تكون 

عنيفة، كما يجب �أن يتعلم الأطفال كيف يحمون �أنف�سهم 

وكيف ي�شاركون في �صياغة القواعد المدر�سية والتدابير 

الان�ضباطية الملائمة الخا�صة بخرق القوانين، بما في ذلك 

بدائل العقاب البدني.

ولكي يكون الأطفال �أقلّ �ضعفاً وتعرّ�ضاً للمخاطر، يجب 

فَ الفتيات والفتيان حقهم في عدم التعرّ�ض  �أن تُعَرَّ

ار  للإ�ساءة، وينبغي تحذيرهم من مخاطر الاّجت

والا�ستغلال الجن�سي وغيرها من التهديدات ل�سلامتهم. 

�إنّ الطفل الذي يعرف هذه المخاطر من المحتمل �أن يكون 

�أقلّ عر�ضة لل�سقوط �ضحية للإ�ساءة.

يمكن �أن ت�ؤثّر المدار�س ال�صديقة للطفل، خارج نطاق 

المدر�سة، في �صنع القرار، و�أن تكون عاملًا للتغيير داخل 

المجتمع. وفي �أية بيئة تكفل الحماية ، يتمتّع المعلمون 

والأطفال بالحرية في مناق�شة ق�ضايا زواج الأطفال �أو 

عمل الأطفال، وبذلك ي�سهمون في التغييرات في الأعراف 

والممار�سات المتعلقة بالعنف والإ�ساءة للطفل. ويمكن 

�أن يكون للمدار�س �أثرٌ في العلاقات القائمة على النوع 

الاجتماعي في المجتمع، وذلك عن طريق �ضمان ال�سلامة 

في المدر�سة، و�ضمان وجود القدوة الجيدة التي تقتدي بها 

الفتيات، كالمعلمات الأقدم والمديرات.

ومن المحتمل خلال �أية �أزمة �إن�سانية، �أن يتعر�ض ال�سياق 

الاجتماعي وال�سيا�سي للتهديد �أو التدمير. وفي ظل هذه 

الظروف تقت�ضي الحاجة و�ضع ا�ستراتيجيات مبتكرة 

لتوجيه اليافعين ودعمهم في الإ�سهام في حياة المجتمع 

المحلي وحماية الأطفال الأ�صغر �سناً. ويجب اعتبار 

اليافعين وال�شباب )ممن هم في الفئة العمرية 10 �أعوام 

�إلى 24 عاماً( ومنظماتهم �شركاء �أ�سا�سيين �أثناء وقوع 

الأزمات وبعد زوالها. ففي كولومبيا، يدعو “برنامج 

العودة �إلى ال�سعادة” اليافعين وال�شباب �إلى تقديم الدعم 

النف�سي الاجتماعي للأطفال الأ�صغر منهم �سناً من خلال 

اللعب العلاجي. كذلك فقد نفّذت مجتمعات اللاجئين 

الكولومبين التي عبرت الحدود �إلى بنما هذا الم�شروع 

في الف�ضاءات ال�صديقة للطفل داخل المخيمات )انظر 

الإطار �صفحة 27(.

�إن م�شاركة الأطفال واليافعين في الحياة المدر�سية 

والمجتمعية المحلية هي الطريقة الأكثر فعّالية لتطوير 

�إمكاناتهم وزيادة حمايتهم، وخا�صة في �أوقات النّزاع 

والأزمات. ويحتاج اليافعون وال�شباب �إلى �إتاحة الفر�صة 

لهم للتعبير عن �أنف�سهم والإ�سهام في �آرائهم و�أفكارهم 

في الحوار الاجتماعي. فهذه الجهود تبني تقدير اليافعين 

وال�شباب لذواتهم، وت�ساعدهم على �إيجاد دورهم في 

المجتمع المحلي. وعلاوةً على ذلك، ف�إن الأطفال واليافعين 

ين�شرون الإبداع والطاقة الحيوية و�سعة الحيلة في الأجندة 

الاجتماعية. 
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كولومبيا: العودة �إلى ال�سعادة

في منت�صف الت�سعينيات من القرن الما�ضي، و�ضمن �سياق الحرب الأهلية التي طال �أمدها والتي كانت تمزّق البلاد وت�سبب 

موجات هائلة من النزوح ال�سكاني، تم تقديم “برنامج العودة �إلى ال�سعادة” في كولومبيا لكي يقدّم الدعم النف�سي الطارئ 

�سرَ والمجتمعات المحلية من الم�شاركة في عملية 
ُ
للأطفال المت�أثرين من العنف. وقد مكّن �أحد المكوّنات الأ�سا�سية للبرنامج الأ

التعافي. وكان المتطوعون اليافعون، تحت �إ�شراف المعلمين، عنا�صر محورية في هذا الم�سعى. وتلقّى المتطوعون ال�شباب التدريب 

على �أ�سلوب “العلاج عن طريق اللّعب”، والتعليم على كيفية غر�س الثقة والأمل في نفو�س الأطفال الأ�صغر �سناً من خلال 

على  �أي�ضاً  ا�شتملت  الألعاب، والفن، والدمى المتحركة، والأغاني، و�سرد الق�ص�ص. وقد تم �إعداد “حقيبة الأحلام” التي 

مواد م�صنوعة يدوياً، كالدمى الم�صنوعة من القما�ش، والدمى المتحركة، والألعاب الخ�شبية، والكتب، والأغاني. وقد �ساعد 

الآباء والأمهات، والمعلمون، والمتطوعون الكَن�سيون والكوادر ال�صحية، وقادة المجتمع المحلي في هذه الجهود بو�صفهم م�شرفين 

�أو مدرّبين. وقد �أثرى البرنامج حياة الأطفال و�أدى �إلى خلق �أ�سر ومجتمعات محلية �أكثر �أماناً ودعماً، حتى �أثناء اندلاع 

الحرب.
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مالي: م�شاركة الطفل من خلال حكومات الأطفال

يُ�شكّل الو�صول �إلى المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية تحدياً رئي�سياً في مالي. ففي العام الدرا�سي 2004-2005، بلغت ن�سبة الالتحاق 

الإجمالية 73 في المئة، مع وجود فجوة بين الفتيات والفتيان مقدارها 21 نقطة. كذلك ف�إن �إتمام المرحلة الدرا�سية تماثل عملية الت�سلق 

ال�شاق. فعلى �سبيل المثال، لا يوجد �أمام الفتاة الفقيرة الريفية �سوى فر�صة ن�سبتها 17 في المئة لإتمام ال�صف ال�ساد�س الأ�سا�سي. �أما 

التحدّي الثالث فهو تر�سيخ المعارف والمهارات الحياتية التي تُكت�سب داخل الغرفة ال�صفية؛ لأنّ 75 في المئة من المعلمين في مالي موظفين 

بموجب عقود تلقّوا الحد الأدنى من التدريب، وتبقى �أ�ساليبهم التدري�سية تقليدية.

وبالن�سبة �إلى الأطفال، تعتبر الق�ضايا الأخرى مهمة �أي�ضاً: وهي تح�سين الظروف المدر�سية، وخا�صةً في مجالات النظافة العامة 

وال�شخ�صية وال�صحة والحماية، والتعلّم عن الم�ساواة بين الفتيات والفتيان وممار�ستها، وخف�ض معدلات التغيّب والت�سرب من المدر�سة. 

كذلك ف�إنّ تر�سيخ المهارات الحياتية، ك�أخذ زمام المبادرة، وتحمّل الم��سؤولية ال�شخ�صية، وم�ساعدة الآخرين، وتقدير الذات، والمواطنة 

هي الأخرى مهمة �أي�ضاً.

وتُ�ساعد حكومة الأطفال على تقديم ا�ستجابات واقعية ملمو�سة لهذه التحديات عن طريق تمكين الأطفال من اتخاذ �أدوار فعالة في 

الحياة وفي �إدارة مدار�سهم. وبعد دورة تدريبية دامت �شهرين حول حقوق الطفل والمدار�س ال�صديقة للطفل والمدار�س ال�صديقة للفتاة، 

يقوم الأطفال ب�إجراء عملية تحليل لمدر�ستهم. فهم يختارون المجالات التي تحتاج �إلى اهتمام، وي�شكّلون لجاناً لكلّ مجال �إ�شكالي 

محدّد، وينتخبون الوزراء، ن�صفهم من الفتيات. وتت�ألف اللجان من طلاب من جميع ال�صفوف. وتُعِدّ كلُّ لجنة مجموعتها الخا�صة من 

الن�شاطات وتمار�سها. وتجتمع حكومة الأطفال ب�شكل منتظم مع الكوادر التدري�سية، بينما تجتمع ب�شكل متكرر مع مجل�س الآباء. ويتم 

ت�شكيل حكومة �أطفال �سنوياً.

وتُعتبر حكومة الأطفال �إحدى �أدوات التدري�س. وتعزّز م�شاركة الأطفال من خلال لعب الأدوار و�إحداث التغيير في الظروف المعي�شية 

وال�سلوكات في المدر�سة. وتعتبر حكومةُ المدر�سة تمريناً تعلّمياً على الق�ضايا متعددة المجالات، كالتعليم، وال�صحة، والحماية. وبالدعم 

ب الفِرَقُ الإقليمية / المناطقية لم�ست�شاري المدار�س  الذي يقدّمه المعلمون، ي�صبح الأطفال هم الجهات الفاعلة و�صنّاع القرار. وتُدرِّ

المعلمين في المدار�س، ويقوم المعلمون بدورهم بتدريب طلابهم. وقد تم تزويد الطلاب والمعلمين بدليل الحكومة الذي تمت مواءمته 

ليلائم الأطفال. وبحلول �أكتوبر / ت�شرين الأول عام 2005، كان لدى 1,500 مدر�سة من �أ�صل حوالي 7,000 مدر�سة في مالي حكومات 

�أطفال. �أما اليوم، فقد �أ�صبحت هذه �إحدى ا�ستراتيجيات وزارة التعليم، التي تم الاتفاق عليها على الم�ستوى الوطني.

جري لحكومات الأطفال في 45 مدر�سة حدوث تكاف�ؤ / تعادل في 
ُ
وفي �شهري مايو / �أيار ويونيو / حزيران من عام 2005، وَجد تقييم �أ

رى وتُختبر بطريقة مت�ساوية. ففي ظل �سياق حكومة الأطفال، كان الأطفال قادرين  النوع الاجتماعي ب�شكل عام، لكن المهمات كانت ُجت

ب�سهولة على التعبير عن �أنف�سهم. وكان لتمكين الفتيات لتُ�سمع �أ�صواتهنّ وليتحمّلن م��سؤولية �أكبر �أثرٌ �إيجابي في نف�سية جميع الأطفال 

و�سلوكهم. وقد طوّر الأطفال كفاءات جديدة، تتعلق، على وجه الخ�صو�ص، بال�صحة والنظافة العامة وال�شخ�صية )ك�إدارة مياه ال�شرب 

خت هذه ال�سلوكات  وغ�سل الأيدي مثلًا(، بالإ�ضافة �إلى تلك التي تتعلق بالن�شاطات التعليمية والن�شاطات الداعمة للمدر�سة. وقد ر�سَّ

المجموعات الطلابية وي�سّرت كذلك التوا�صل بين الطلاب والمعلمين.

وقد وُجدَ �أنّ العديد من المجالات تحتاج �إلى التح�سين، و�أنّ المعلمين لم يُنفّذوا مبادرات حكومة الأطفال ب�شكل �صحيح �أو يفي بالغر�ض 

�ضمن المنهاج الدرا�سي لتر�سيخ تعلّم الأطفال ومهاراتهم الحياتية. وكان لا بُدّ للمعلمين وكادر المدر�سة من �أن ي�صبحوا �أكثر انخراطاً في 

المبادرات الطلابية، لكي ي�صبحوا قادرين على تقديم الدعم التدري�سي والفني للطلاب. وقد احتاج التدريب �أي�ضاً �إلى �إعادة التوجيه 

بحيث يركّز على الجوانب التدري�سية ودور المعلم.

وبالرغم من هذه النواق�ص، فقد �سمحت حكومات الأطفال للأطفال ب�أن ي�صبحوا على دراية بحقوقهم و�أن يتعلموا �أنّ لهذه الحقوق 

م�ضامين وتبعات عملية لأنف�سهم، ولمدار�سهم، ولمجتمعاتهم المحلية.
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5-6-3 جوانب الحماية 

يجب �أن يتم ت�صميم المنهاج الدرا�سي بطريقة جيّدة في 

المدار�س ال�صديقة للطفل. ويجب �أن يتمتّّع الأطفال الذين 

يدخلون المدر�سة بالثقة من �أنهم �سيكت�سبون �أدوات �أ�سا�سية 

للتعلم ومجموعة من المهارات والمعارف في موا�ضيع متنوعة، 

تمكّنهم من معرفة ما يتعلق بمجتمعهم المحلي ومجتمعهم 

الأو�سع، والم�شاركة والإ�سهام فيهما. ويجب �أن ي�شتمل المنهاج 

الدرا�سي المبني على المهارات على معلومات بالغة الأهمية 

عن التغذية وال�صحة، والمياه وال�صرف ال�صحي، والتثقيف 

البيئي من �أجل التنمية الم�ستدامة، والتكيّف مع تغير المناخ، 

و�سُبل التعامل مع فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض 

الإيدز. ولا بدّ من �أن ي�شارك الطلاب �أي�ضاً في التربية على 

ال�سلام �ضمن ثقافة مدر�سية غير تمييزية.

وي�ساعد المنهاجُ الدرا�سي المكُرّ�سُ للتعلّم الإ�ضافي الدولَ على 

معالجة التحديات الرئي�سة كفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري 

والإيدز )انظر الإطار �أدناه(. وتتطلب التدخلات الهادفة 

�إلى وقاية الأطفال في المدار�س، وحمايتهم، ورعايتهم، 

ودعمهم من مختلف وزارات الحكومة للعمل معاً ل�ضمان 

و�صول الأطفال �إلى الخدمات الأ�سا�سية.
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لي�سوتو: التركيز على فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة 

)الإيدز(، زيادة الن�شاطات )وتو�سيعها حتى تبلغ مداها( والتعاون الم�شترك بين القطاعات

ذُ عملية تطوير المدار�س ال�صديقة للطفل في لي�سوتو �ضمن ر�ؤية �أو�سع لو�صول جميع الأطفال �إلى التعليم جيد النوعية  تُنفََّ

و�إتمامهم له. ويتمثل الهدف العام في ك�سر حلقة الحرمان، والفقر، والتمييز، والإق�صاء. ومع بلوغ ن�سبة تف�شي فيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري في �أو�ساط الكبار الرا�شدين �إلى 30 في المئة تقريباً، يُعتبر الوعي بهذا الفيرو�س ومر�ض الإيدز ذا �أهمية 

خا�صة، ولا �سيما لدى الأطفال والكبار الرا�شدين ال�شباب، الذين ي�شكّلون الن�سبة العليا من الإ�صابات الجديدة. وبناءً على 

ذلك، يعتبر �إدماج ق�ضايا الوعي بالفيرو�س المذكور ومر�ض )الإيدز(، والمهارات الحياتية والحماية �ضمن المدر�سة وفر�ص 

التعلّم �سمة معينة لإطار المدر�سة ال�صديقة للطفل في لي�سوتو. وتُبذل جهود مهمة حالياً لزيادة حجم هذه الن�شاطات وتو�سيعها 

حتى تبلغ مداها. ويراجع وينقحّ المركز الوطني للمنهاج الدرا�سي والتنمية، في الوقت الراهن، المنهاج الدرا�سي الوطني 

ل�ضمان ا�ستجابته لمراعاة الم�صابين بفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز، وليكون مراعياً لم�صالح النوع الاجتماعي، 

وم�ستنداً �إلى المهارات الحياتية. ويتعاون المركز حالياً مع وزارة التعليم والتدريب، ووزارة ال�صحة والرعاية الاجتماعية، وذلك 

ل�صياغة �سيا�سة لل�صحة المدر�سية تكون �شمولية و�شاملة.
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تمكّن مناهجُ المهارات الحياة الأطفالَ من تطوير مهارات 

الا�ستماع والكلام / الحديث، ومهارات الات�صال والتفاو�ض، 

�ص العاطفي. ويتعلّم الأطفال  ومهارات توكيد الذات والتقمُّ

�أي�ضاً حماية �أنف�سهم، وطرق �إدراك المواقف المحفوفة 

بالمخاطر، والتعامل مع الم�شكلات وحلّها، واتخاذ القرارات، 

وتطوير الوعي الذاتي وتقدير الذات.

وعندما ت�شتمل المهارات الحياتية على تعليم حقوق الإن�سان 

والتربية عليها، ي�صبح الأطفال قادرين على فهم طبيعة 

الحقوق الأ�سا�سية كما هو من�صو�ص عليها في اتفاقية حقوق 

الطفل وعلى تطبيق معايير حقوق الإن�سان على الأو�ضاع 

الحقيقية، ابتداءً من الم�ستوى التفاعلي بين الأ�شخا�ص وانتهاءً 

بالم�ستوى العالمي. ويبد�أ الأطفال التفكير بطريقة ناقدة، 

يت�صارعون مع المع�ضلات التي تحدث عندما ت�صبح حقوق 

النا�س في حالة من النزاع، كما هي الحال في الخلافات 

التي تحدث ب�سبب ندرة المياه الآمنة �أو غيرها من الم�شكلات 

البيئية. ويُعتبر التعليم غير التمييزي والتربية على ال�سلام 

مكوّنين �آخرين من مكوّنات المهارات الحياتية، ولهما م�ضامين 

وتبعات على المنهاج الدرا�سي وحقوق الإن�سان.

يتعار�ض التعليم غير التمييزي مع تنميطات الأطفال التي 

ت�ضعها فئات �سكانية ا�ستناداً �إلى النوع الاجتماعي، والإثنية، 

والإعاقة، وغيرها من الخ�صائ�ص. وهو يهدف �إلى وقاية 

الأطفال من و�صم مجموعة معينة بالعار، و�إلى و�ضع حدٍّ 

للآثار ال�ضارة لو�صمة العار المفرو�ضة على الفئات المنبوذة، 

فعلى �سبيل المثال، �إذا �سمع �أطفال ينتمون �إلى مجموعة 

�إثنية �أن �أطفالًا منتمين �إلى مجموعة �أخرى قذرين �أو ك�سالى 

ف�سيُ�صدّقون الإ�شاعات دون الا�ستف�سار عنها. وبالإ�ضافة �إلى 

ذلك، قد تمت�ص المجموعات المهم�شة هذه التنميطات وتقتنع 

بها.

وفي التعليم غير التمييزيّ، يكافح الأطفال هذه التنميطات 

وهم يحاولون فهم الاختلافات في الثقافة، والطبقة 

الاجتماعية، والنوع الاجتماعي، والقدرات، وتقبّلها وتقديرها. 

�إنهم يتعلمون طرح الأ�سئلة حول المعارف التي تُنقل �إليهم عن 

طريق الكتب، وو�سائل الإعلام، والكبار الرا�شدين، والأطفال 

الآخرين. فعلى �سبيل المثال، �إذا كانت الكتب المدر�سية 

لمادة العلوم �أو الريا�ضيات تعر�ض �صوراً للرجال في الغالب، 

�سيتعلم الأطفال �أن ي��سألوا ب�شكل روتيني: “�أين �صور الإناث 

/ الن�ساء؟” و�سيتعلمون تحدّي الاعتقاد الخاطئ ب�أن الفتيات 

والن�ساء لا ي�ستطعن تقديم �أداء جيد في الريا�ضيات والعلوم، 

�أو �أن الفتيان لا ي�ستطيعون القيام بحرف يدوية معينة. 

و�أخيراً، ي�ستق�صي المعلمون والطلاب بانفتاح ق�ضايا التمييز 

و�إنكار حقوق الإن�سان في �سياق البنى ال�سلطوية التحتية التي 

تخلق عدم الم�ساواة في المجتمع.

وفي تعليم ال�سلام والتربية عليه، تتعلّم الفتيات والفتيان 

كيفية تجنب حدوث النزاع وكيفية التو�سّط وحلّ النزاعات. 

ويتعلمون كذلك كيفية فهم ال�صور الذهنية للآخرين المقدمة 

�إليهم “ك�أعداء” لهم في الكتب والتلفاز وغيره من و�سائل 

الإعلام، وكيفية الاعترا�ض. ويبد�أ الطلاب في درا�سة �أ�سباب 

النزاع، والوقائع �أو الجدارة الن�سبية للتعاون والتناف�س، 

ومكان الثقة �ضمن العلاقات ال�شخ�صية الإيجابية. ويولي 

المنهج الدرا�سي الخا�ص بتعليم ال�سلام والتربية على ال�سلام 

الانتباه �إلى العنف بين الأ�شخا�ص، كالإ�ساءة للأطفال، 

والا�ستقواء، والتحر�ش، الذي ي�شمل تقليدياً العنف المبا�شر 

وغير المبا�شر، بما في ذلك العنف النف�سي.

ويمكن �أن تكون مهاراتُ بناء ال�سلام وحلِّ النزاع ملائمة 

ومفيدة عندما تكون المواردُ كالمياه، والغذاء، والطاقة المنزلية 

نادرة الوجود. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، يقدّم تعليم ال�سلام 

والتربية عليه معلومات عن الخطوط الهاتفية ال�ساخنة، 

والرعاية الطبية، وغيرها من الخدمات الأخرى ل�ضحايا 

ار. الإ�ساءة، وعن مخاطر الا�ستغلال والاّجت

وبما �أن اليوم المدر�سي ق�صير والموا�ضيع متعددة، يجب �أن 

يجد المعلمون و�أولئك الذين ي�ضعون الجداول الزمنية للمناهج 

المدر�سية الوطنية طرقاً لإدماج هذه المهارات الحياتية 

الأ�سا�سية في المناهج الدرا�سية، �إلى جانب المهارات المرتبطة 

بها، والتغذية، وبناء ال�سلام، وعدم التمييز. ويجب تخ�صي�ص 

قَدْرٍ من الوقت لدرا�سة هذه المجالات.
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وفي الأو�ضاع الطارئة، ربما تتعطّل ممار�سات المنهاج المعيارية 

وقد ت�ضيع مواد التعليم والتعلّم. وفي �أو�ضاع النزاع �أو ما بعد 

النزاع، قد لا يعود المنهاج الدرا�سي مقبولًا �أو ملائماً للظروف 

المتغيرة. ويخلق ذلك ب�شكل متكرر فر�صةً لإعداد منهاج 

درا�سي جيد، تتمّ مواءمته ب�شكل �أف�ضل مع الو�ضع الجديد 

والاحتياجات المحلية. ويُ�ؤخذ الو�ضع الطارئ بعين الاعتبار في 

عملية بناء هذه المناهج الجديدة. ولا ي�ؤثر المنهاج الدرا�سي 

الذي يُدمج الن�شاطات ال�شفائية، كالرق�ص، ورواية الق�ص�ص، 

والمو�سيقى، في قدرة الأطفال على التعلم فح�سب، بل في 

قدرتهم على ال�شفاء والتعافي من �ضغوط ما بعد ال�صدمة 

نتيجة كونهم �إما �ضحايا و�إما مرتكبين للعنف. ومن المهمّ �أن 

ينظمّ المعلمون وكوادر المجتمع المحلي، طوال ا�ستمرار الحالة 

الطارئة، فُر�صاً ترفيهية للأطفال.

بعد الهرب من الوفاة ب�شق الأنف�س ب�سبب المدّ البحري 

�ضرب منزله في جزيرة “فيفي” في تايلاند  “ت�سوماني” الذي 
في 26 دي�سمبر / كانون الأول عام 2004، وجد �سونغكلود 

العزاء وال�سلوان في التطبيع الباتيكي بالألوان، وهو �أحد �أ�شكال 

العلاج بالفن، حيث ت�ساعده الألوان البّراقة التي ير�شها على 

الأقم�شة على م�سح الذكريات ال�سيئة من دماغه.

�صبت 
ُ
وقال �سونغكلود، وهو طفل خجول عمره 14 عاماً: “�أ

بالإحباط بعد ت�سوماني لأنني فقدت منزلي ور�أيت والديَّ 

يفقدان عملهما. وي�ساعدني التطبيع الباتيكي بالألوان على 

الابتهاج، ويهد�ؤني ويح�سّن تركيزي.”

وقد قدّمت منظمة اليوني�سف ودائرة التعليم غير الر�سمي 

التابعة لوزارة التعليم التايلندية التطبيع الباتيكي بالألوان 

للت�شجيع على التعافي النف�سي الاجتماعي للأطفال في ملج�أ 

نونغ كوك الم�ؤقت، وهو المكان الذي ي�ؤوي �أكثر من 70 �أ�سرة من 

الجزيرة.

لقد نما مركز التطبيع الباتيكي ببطء �إلى عمل �صغير للمجتمع 

المحلي ي�ستطيع الأطفال �أن يح�صلوا منه على دخل لم�ساعدة 

�سرهم. ويتم بيع اللوحات التي ينتجها المركز بقيمة تتراوح 
ُ
�أ

بين 100 و 1,000 باهت )وحدة النقد التايلاندية( )�أي 

2,50دولار �أمريكي �إلى 25 دولاراً �أمريكياً(.

�سونغكلود، الموهوب بالفطرة، هو �أحد �أكثر الر�سامين الواعدين 

في المركز. وهو م�سرور لأنه ي�ستطيع جني المال لم�ساعدة �أ�سرته 

بينما يبحث والده عن عمل. كذلك ف�إن المال يمكّنه من الذهاب 

�إلى المدر�سة، حيث لم تكن �أ�سرته ت�ستطيع تحمّل تكلفتها قبل 

وقوع ت�سوماني. 

ويقول: “من الجيد العودة �إلى المدر�سة فلديّ �أ�صدقاء هناك 

وهي تمكّنني من ممار�سة الر�سم العادي والر�سم بالماء والزيت 

خلال ح�صة الفن. ويُعطيني معلّم الفن دائماً ن�صائح و�أ�ساليب 

جديدة لتح�سين مهاراتي في الر�سم بالماء والزيت.”

وعند ��سؤال �سونغكلود، وهو كثير ال�صمت عادةً، عن خططه، 

قال وهو ي�شرحها بلهفة: “�أريد الا�ستمرار في التطبيع الباتيكي، 

ف�أنا �أ�ستمتع به حقاً، و�آمل �أن �أفتح محلًا للتطبيع الباتيكي يوماً 

ما في كرابي.” وفي هذه الأثناء، ي�ستمتع �سونغكلود في الذهاب 

�إلى المدر�سة وفي التطبيع الباتيكي – وهما فر�صتان �ساقتهما 

الأقدار �إليه بعد ت�سونامي.

الم�صدر: رودراك�سا، ناتيني، �إعادة البناء ب�شكل �أف�ضل، اليوني�سف، 

.2005

التطبيع الباتيكي بالألوان في تايلاند: ا�ستعادة الحياة من خلال الفن
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5-6-4 ال�شراكات مع المجتمع المحلي

ثمة حاجة �إلى جميع الجهات المعنية لدعم بيئة الحماية 

وا�ستدامتها. فالعلاقة بين المدر�سة والمجتمع المحلي علاقةٌ 

تبادليةٌ. فعلى �سبيل المثال، ي�أخذ طلاب المدار�س ال�صديقة 

للطفل معهم من المدر�سة درو�ساً عن الرعاية اليومية، 

وال�صحة، والنظافة العامة وال�شخ�صية، والتثقيف البيئي، 

�سرهم ومجتمعاتهم المحلية. وتقدّم الأ�سر والمجتمعات 
ُ
�إلى �أ

المحلية بدورها للمدر�سة الدعمَ المالي وغيره من �صنوف 

الدعم الأخرى، وذلك ل�صيانة مرافق المدر�سة و�إ�صلاحها. 

وينخرط المعلمون، والآباء والأمهات، و�أفراد المجتمع المحلي 

بفعّالية في التخطيط لمتابعة وتقييم التعليم وتنفيذه، بو�ساطة 

مجال�س الآباء والأمهات والمعلمين والمجموعات الأخرى. وفي 

المدار�س ال�صديقة للطفل، تُ�شارك الأ�سر و�أفراد المجتمع 

المحلي في الن�شاطات المدر�سية، وبرامج ما بعد الدوام 

المدر�سي، و�إعداد المناهج الدرا�سية.

ومن التحديات التي تواجه �إن�شاء وتطوير المدر�سة ال�صديقة 

للطفل، الوقايةُ من العنف. ويعتبر العنف، ح�سبما تُعرّفه 

بع�ض الأ�سر والمجتمعات والدول، �سلوكاً مقبولًا في �أماكن 

�أخرى. فعلى �سبيل المثال، تم حظر العقاب البدني - ال�ضرب، 

وال�ضرب بالع�صا، وغيره من �أ�شكال العقاب البدني الأخرى 

في بع�ض الدول، بينما ما تزال دول عديدة تعتبره جزءاً 

�أ�سا�سياً من الان�ضباط المدر�سي.

وب�إ�شراك الفتيات، والفتيان، والأ�سر، والمعلمين، و�أبناء 

المجتمع المحلي في النقا�شات، من الممكن و�ضع ق�ضايا حماية 

الطفل في المقدمة. ومن هذه الق�ضايا نذكر مثلًا – العقاب 

البدني، والإ�ساءة الجن�سية، والزواج المبكر وعمل الأطفال،
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 وغيره من �أ�شكال الا�ستغلال الأخرى. ويمكن �أن ت�ؤثر 

المدار�س في المواقف وال�سلوكات، كما يمكن �أن ت�ساعد في 

ك�سر جدار ال�صمت المحيط بالموا�ضيع الح�سّا�سة. فبمنا�صرة 

حقوق الطفل والحماية، ي�ستطيع م��سؤولو المدر�سة، والمعلمون، 

والآباء والأمهات، والأطفال �أن ي�صبحوا حوافز للتغيير 

الإيجابي في حياة الأطفال ك�أفراد، وفي المجتمعات المحلية، 

و�ضمن المجتمع ككل.

وتعمل المدار�س ال�صديقة للطفل مع الأ�سر، والمجتمعات 

المحلية، والمهنيين في المجالين الطبي والقانوني، وذلك لدعم 

المحتاجين �إلى الحماية الخا�صة وم�ساعدة الآباء والأمهات 

على فهم حقوق الأطفال واحترامها. وعلى م�ستوى المجتمع 

المحلي، يجب ت�سليح الكوادر ال�صحية، والمعلمين، وال�شرطة، 

والكوادر الاجتماعية، وغيرها بالمهارات والمعارف المطلوبة 

لت�شخي�ص م�شكلات حماية الطفل والردّ عليها.

5-6- 5 المتابعة والتقييم في البيئات ذات الحماية

تتطلب البيئة ال�صحية والآمنة الحامية للأطفال وجود 

نظام فعّال للمتابعة يتتبّع و�ضع �صحة الأطفال ورعايتهم 

ال�صحية، ويتابع �سجلّات ال�سلامة المدر�سية، وي�سجّل حالات 

حدوث الإ�ساءة للطفل وطبيعتها، ولديه ا�ستجابات وردود 

ا�ستراتيجية مبنية على المعلومات. ويعتبر نظام المتابعة 

والتقييم �أكثر فعّالية عندما يكون ت�شاركياً وقائماً على الو�ضع 

المحلي. ويمكن �أن تتابع المدار�س تغّيبَ الأطفال �أو اختفاءهم 

من المدر�سة، وت�ستطيع التدخل مبكراً �إذا دخل الطفل في 

عِداد القوى العاملة مثلًا. ويمكن �أن تُتابع المدار�س معدلات 

انتظام الفتيات في المدار�س وت�سربهنّ منها ب�شكل محدد. 

وهذه المعدلات تت�أثر غالباً بزواج الأطفال �أو بتر وت�شويه / 

قطع الأع�ضاء التنا�سلية للإناث )ختان الإناث(.

في مدر�سة فران�سي�سكو بينيتيز الابتدائية، وهي مدر�سة حكومية في مجتمع محلي فقير ومزدحم في و�سط مقاطعة / محافظة توندو 

في مانيلا، يهتم المعلمون دائماً بالطلاب الغائبين، والمعر�ضين لخطر الر�سوب، والمنخرطين في حرب الع�صابات �أو الطلاب ذوي 

المرا�س ال�صعب والمتمردين وذوي ال�سلوك الفو�ضوي. وقد ك�شفت عملية �إعداد تو�صيفات موجزة للطلاب، وهو ن�شاط ابتكاري 

يعتبر جزءاً من نهج المدر�سة ال�صديقة للطفل، للمعلمين �أنّ الطلاب الذين يواجهون �صعوبات ينحدرون غالباً من �أ�سر تواجه فقراً 

�شديداً و�أو�ضاعاً �صعبة �أخرى. وعلاوةً على ذلك، كان معظم الطلاب الذين يتكرّر غيابهم والمعرّ�ضون للر�سوب يعملون في الم�ساء 

ام هو ال�شخ�ص الذي يبحث في المخلفات عمّا يفيده من طعام وغيره(. وبالمثل، فقد وجد المعلمون �أي�ضاً �أن  كبائعين وقمّامين )القمَّ

عدداً من الأطفال الذين يواجهون م�شاكل في المدر�سة كانوا �ضحايا للإ�ساءة والا�ستغلال الجن�سيين.

وقد اقترنت هذه المعرفة، بفهْم وعزم للعمل مع الآباء والأمهات، والمجتمعات المحلية، والكوادر الاجتماعية، والمحامين وذلك 

حيل الأطفال الذين تعر�ضوا 
ُ
لتقديم الم�ساعدة للأطفال المعرّ�ضين للمخاطر. ونتيجة لذلك، فقد رُفعت ق�ضايا �أطفال في المحاكم. و�أ

لحق الطلاب العاملون في جل�سات التعلم التي 
ُ
للإ�ساءة �إلى الكوادر الاجتماعية للح�صول على الم�شورة النف�سية الاجتماعية، و�أ

مت لهم ح�ص�ص خ�صو�صية حتى يتمكّنوا من �إتمام ال�سنة الدرا�سية والانتقال �إلى ال�صف التالي. ومن جهة  تعقد بعد الظهر، وقُدِّ

�أخرى، �أ�صبح المعلمون �أكثر مراعاة لم�صالح الطلاب الذين تتجلى لديهم م�شكلات تتعلّق بالمواقف وال�سلوك. وقد علّق �أحد المعلمين 

على ذلك قائلًا: “الآن �أعرف �أنّه لا يوجد �شيء ا�سمه “الطفل الم�شكلة” – بل يوجد �شيء ا�سمه “طفل يعاني من م�شكلة”.

 >www.unicef.org/teachers/forum/0302.htm< للح�صول على المزيد من التفا�صيل، انظر الموقع

الفلبين: متابعة التلاميذ / الطلاب من خلال الملفات الموجزة للطلاب
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العنفُ كارثةٌ نف�سية اجتماعية �ساحقة ت�صيب الأطفال 

و�أ�سرهم. ويمكن �أن تكون الخ�سائر الاجتماعية، والنف�سية 

والمعنوية والعاطفية التي يعاني منها الأطفال، والخوف 

القا�سي من فقدان الآباء والأمهات ومانحي الرعاية ووفاتهم 

الفعلية، يمكن �أن تكون ذات ت�أثير تدميري مماثل للأثر 

التدميري لعدم وجود غذاء ومياه ورعاية �صحية كافية. ومن 

المهمات الأكثر ا�ستعجالًا عندما تلوح النزاعات في الأفق 

�إيجادُ طرق لحماية الأطفال. ولا تعني الحماية في هذا 

ال�سياق الدفاع عن الأطفال في وجه العدوان الج�سدي عليهم 

فقط، بل تعني �ضمان احترام المجموعة الكاملة لحقوقهم 

ولاحتياجاتهم و�إعمالها وتلبيتها.

وتتمثّل الا�ستراتيجية التي ت�ستخدمها منظمة اليوني�سف 

و�شركا�ؤها، في تخفيف حدة ال�صدمة ودعم رفاه الأطفال 

ورعايتهم في الظروف غير الم�ستقرة، في ت�أ�سي�س بيئات 

تعلّمية �آمنة مفعمة بالحماية. ففي الحالات الطارئة، يُقدم 

نهج الف�ضاء ال�صديق للطفل بيئة حماية عن طريق �إ�شراك 

مختلف القطاعات و�إ�سناد مهمة تحقيق الهدف الأ�سا�سي، 

المتمثل في توفير الحماية للأطفال والو�صول �إلى الخدمات 

الأ�سا�سية �إليها. وبناءً على النهج القائم على “الطفل كَكُلّ” 

)ب�شخ�صه وظروفه ومحيطه( في اتفاقية حقوق الطفل، 

تدمج الف�ضاءات ال�صديقة للطفل جميع المكونات التي تُ�سهم 

في حماية حقوق الطفل و�إعمالها.

ويدمج نهجُ الف�ضاء ال�صديق للطفل كلاًّ من الخدمات 

ال�صحية، والتعليم الابتدائي / الأ�سا�سي، ورعاية الطفولة، 

والتغذية، والتنمية النف�سية الاجتماعية، والتثقيف البيئي، 

والترفيه المنظّم يدمجها في بيئة تت�سم بالحماية وتتركز 

على الأ�سرة وتقوم على المجتمع المحلي �أي�ضاً. )انظر الر�سم 

التخطيطي البياني �صفحة 35(. ويوجد في المراكز برامج 

للأطفال الملتحقين بمرحلة ما قبل المدر�سة، وللأطفال في 

�سنّ الالتحاق بالمدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية، ولليافعين 

وال�شباب، والآباء والأمهات.

ومن العنا�صر الأ�سا�سية لنجاح نهج الف�ضاء ال�صديق للطفل 

�أن الأطفال و�أ�سرهم ومجتمعاتهم المحلية جميعهم �شركاء في 

مع�سكر التخطيط ون�شاطات المجتمع المحلي.

5-7 التعليم ال�صديق للطفل في الحالات الطارئة

وفي الأو�ضاع الطارئة، تتابع كلٌّ من الحكومة ومنظمة 

اليوني�سف والوكالات الأخرى الن�شاطات التعليمية التي 

تديرها الحكومات والمنظمات غير الحكومية كال�شركاء 

ذين. وقد ت�شتمل المتابعة والتقييم على العمل مع  المنفِّ

ال�شركاء لإعداد طرق ب�سيطة لجمع البيانات عن الأطفال 

الملتحقين بالمدر�سة وغير الملتحقين بها، وتحديث تلك 

البيانات، �أو تَعرّف هوية المعلمين والموارد الأخرى الذين 

كنهم الإ�سهام في �إعادة ت�أ�سي�س التعليم الابتدائي /  ُمي

الأ�سا�سي والثانوي و�إدخال المزيد من التطور عليهما. وحالما 

يتم �إن�شاء الغرف ال�صفية و�إدارتها، يراجع ال�شركاء معاً 

كيفية تقديم التدخلات البرامجية وي�شخّ�صون مجالات 

التح�سين فيها.

وقد لا تنطبق معايير المتابعة الطبيعية في الحالات الطارئة. 

فقد يكون حجم الغرف ال�صفية كبيراً ب�شكل ا�ستثنائي 

وقد لا تُعطى الدرو�س في بيئة الغرف ال�صفية التقليدية. 

لكنّ الأطفال يتعلمون، وت�ستمر المتابعة والإ�شراف في كونها 

عن�صراً مهماً لنوعية التعليم وبناء المجتمع والأ�س�س القيمية 

حول العملية التعليمية.



35
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

3
مثال على الف�ضاءات ال�صديقة للطفل 

3 المعايير الدنيا لكل 1,500 من ال�سكان: ف�ضاء للتدري�س الابتدائي / الأ�سا�سي -  300 متر مربع، ف�ضاء للتعليم ما قبل المدر�سة -  

150 متراً مربعاً، ف�ضاء للرعاية ال�صحية الأولية – 110 �أمتار مربعة، ف�ضاء لدعم الأمهات - 110 �أمتار مربعة،؛ ف�ضاء للدعم 

النف�سي الاجتماعي - 110 �أمتار مربعة .

á«°SÉ°SC’G / á«FGóàH’G á°SQóŸG

á∏Môe

á°SQóŸG πÑb Ée

Ö©q∏d á≤£æe

»YÉªàL’G »°ùØædG ºYódG
á«dhC’G á«ë°üdG ájÉYôdG

√É«e á£≤f

äÉ¡eC’G ºYO

ا�ستجابة للزلزال المدمر الذي �ضرب منطقة مرمرة في تركيا عام 1999، فقد تم �إعداد مبادرة البيئة / المدر�سة ال�صديقة للطفل 

كحزمة �شاملة ت�شمل ال�صحة والتغذية، والنظافة العامة وال�شخ�صية، وخدمات المياه وال�صرف ال�صحي، ورعاية الطفولة المبكرة 

ودعم الأمهات، والتعليم الابتدائي / الأ�سا�سي والن�شاطات الترفيهية، والدعم النف�سي الاجتماعي، والن�شاطات ال�شبابية. كذلك 

تم ت�أ�سي�س مجموعة من المعايير الدنيا بناءً على متو�سط عدد �سكان الخيام في المخيم. وقد ا�شتملت مكونات التعليم على مرافق 

الخيم الم�ؤقتة، و�أطقم الأدوات والمواد التعليمية، بما فيها �أطقم �أدوات الاحتياجات الخا�صة، ون�شاطات دعم المعلم، ودعم التدريب 

النف�سي الاجتماعي. كما تّم ت�ضمين ن�شاطات الطفولة المبكرة والن�شاطات ال�شبابية �أي�ضاً في المكوّنات. وقد انبثقت عملية �إعادة 

تفعيل النظام المدر�سي كقناة فعالة لن�شاطات الإغاثة الأخرى، حيث تم ا�ستخدام النظام المدر�سي لتوزيع المكمّلات الغذائية، 

ولتقديم الدعم النف�سي الاجتماعي، وللم�ساعدة على ت�سجيل الناجين وتحديد �أماكن وجودهم.

تركيا: الا�ستجابة لكارثة



الف�صل الخام�س: المدار�س ب�صفتها بيئات لحماية الأطفال
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وذلك لكي ي�صبح التخطيط نف�سه ن�شاطاً �شفائياً. 

وتركّز الف�ضاءات ال�صديقة للطفل �أي�ضاً على تمكين 

الأ�سر والمجتمعات المحلية التي �أوهنتها النزاعات 

الم�سلحة �أو الكوارث الطبيعية مادياً وعاطفياً، كما 

تركّز على مواجهة الفقر المتزايد. �إنّ تعرّف هوية 

المعلمين وتدريبهم من ال�سكان النازحين يحفز 

المجتمعات المحلية اللاجئة والنازحة لتلتزم بحماية 

الطفل، وخا�صة الأطفال الذين لا يتلقون دعماً 

�أ�سرياً. وبذلك يتم �إدماج الأطفال الذين يعي�شون 

من دون مانحي رعاية في المجتمعات المحلية بدلًا عن 

�إيداعهم في الرعاية الم�ؤ�س�سيّة.

وبالرغم من �أن معظم الأطفال لن يُ�ضطروا �أبداً 

للعي�ش في كارثة طبيعية �أو كارثة ب�شرية �إلى �أن 

تنتهي، ف�إن المدار�س جميعها تحتاج �إلى خطط 

للا�ستعداد للحالات الطارئة. وبينما تُعِدُّ المدار�س 

هذه الخطط، يجب �أن تبقى الأبعاد ال�صديقة للطفل 

في مقدمة الأمور.

في 26 دي�سمبر / كانون الأول عام 2003، �أودى زلزال مدمر بحياة 30 في المئة من �أطفال المدار�س، البالغ عددهم 32,443 طفل 

في �إقليم بام، و33 في المئة من معلميهم، البالغ عددهم 3,400 معلم. ودمرت تلك الهزة الأر�ضية 67 مدر�سةً من �أ�صل 131 

مدر�سةً، بينما لحق �ضرر كبير بالعديد من المدار�س الباقية يتعذّر �إ�صلاحه. وقد ا�ستجابت لذلك وزارة التعليم ومنظمة اليوني�سف 

ال�شريكة، عن طريق �إقامة ف�ضاءات تعلّم م�ؤقتة، ودعم �إعادة افتتاح المدار�س والن�شاطات الترفيهية. وقد قدمت تلك الجهات مواد 

التعلّم والتعليم، والمواد الترفيهية، ومعدات المكاتب المدر�سية والأثاث المدر�سي، والمكتبات المتنقلة، والدعم النف�سي، الاجتماعي 

للمعلمين، والتثقيف النف�سي والم�شورة الجماعية للأطفال، وتدريب المعلمين حول كيفية ا�ستخدام المواد الجديدة والتدريب المتعلق 

بالمكتبات. ولدعم ا�ستئناف التعليم جيد النوعية، قدّمت تلك الجهات مفهوم المدر�سة ال�صديقة للطفل، و�أ�سّ�ست الخدمات 

المجتمعية المحلية. وتمت مراجعة الكتب الموجودة في المكتبة والخا�صة بالمدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية والمدر�سة الثانوية الدنيا، 

وتم �إعداد كتالوج بالكتب الثقافية الملائمة وذات ال�صلة. وقد �أولي اهتمام خا�ص بالفتيات، اللاتي يُرجّح ب�أن يكُنّ �ضحايا للعنف 

الجن�سي، والإ�ساءة، والا�ستغلال الاقت�صادي. )لا يتم ت�صوّر التعليم ك�أولوية للفتيات عندما تقت�ضي الحاجة تلبية الاحتياجات 

الأ�سا�سية العاجلة. وفي الواقع، يُنظر �إلى الزواج الق�سري والزواج المبكر �أحياناً على �أنهما طريقة لحماية الفتيات، اللاتي لا 

ي�ستطعن في الغالب التعبير عن خوفهن وعدم �شعورهن بالأمان �أو �إطلاع الآخرين على �آمالهنّ وم�شاعرهنّ(. ونتيجة لهذه 

التدخلات، �سجّل 14,949 طفلًا من �أطفال المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية والثانوية الدنيا في المدار�س، وا�ست�أنفوا الدرا�سة في 

العام الدرا�سي 2004.

�إيران: زلزال بام
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1
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

هل ي�ستطيع ال�صين خلق مدار�س تُعزّز الانفتاح والمرونة والابتكار؟ وماذا �سيحدث لل�صين �إن ا�ستطاع ذلك؟

حتى و�إن كان المعلمون الأمريكيون ي�سعون �إلى محاكاة �أ�ساليب التدري�س الآ�سيوية – وهي: الخ�صائ�ص / الأ�س�س 

زة، والمركّزة على الاختبار والتركيز ال�شديد على الريا�ضيات والعلوم والهند�سة – يحاول المربّون /  القيمية الممُيِّ

التربويون ال�صينيون مزج الت�شديد الغربي على التفكير الناقد مع تعدد البراعات والقيادة في تقاليدهم الجديدة. 

وبعبارة �أخرى، يجب على مدار�س الدولة، من خلال الأ�سلوب التقليدي للتوجيهات ال�صينية الر�سمية )�إ�ضافة �إلى 

اللغة الا�صطلاحية في العالم كله(، ال�سعي الجاد �إلى »بناء �شخ�صية المواطنين بطريقة �شاملة، وتوجيه جهودهم 

والثقافية  والأخلاقية  الإيديولوجية  الطلاب   / التلاميذ  لإمكانات  الكامل  المجال  و�إعطاء  طالب،   / تلميذ  لكل 

والعلمية، ورفع مهاراتهم العملية وا�ستعداداتهم المادية والنف�سية، وتحقيق تنمية طلابية حيوية، و�إدارة �أنف�سهم 

بتفوق.«

الم�صدر:  هَلبيرت، �آن، »�إعادة التعليم«، مجلة نيويورك تايمز، 1 �إبريل / ني�سان 2007.

خلال ال�سنوات المبكرة والتكوينية للأطفال، يق�ضي الأطفال 

ن�صف �ساعات اليقظة في المدر�سة. وبناءً على ذلك، من 

المنطقي التوقّع ب�أن ت�ساعد المدار�س والمعلمون في ت�شكيل 

/ تكوين نماء الطلاب وم�صائرهم. وت�ستثمر الدول 

بكثرة في المدار�س باعتبارها الم�ؤ�س�سة الأ�سا�سية لت�شكيل 

حياة الن�شء ولإعدادهم للاطلاع ب�أدوارهم الم�ستقبلية في 

المنازل، والمجتمعات المحلية، والمجتمع ككلّ. ويُتوقّع الكثير 

من المدار�س، وخا�صة فيما يتعلق بتمكين الأطفال من 

تحقيق �إمكاناتهم من خلال �إتقان التعلّم المقُرّر في المنهاج 

الدرا�سي.

دَ الوحيد لكيفية نماء الأطفال  ولا تعتبر المدر�سةُ المحَُدِّ

وتطورهم، وماذا يتعلمون ومقدار ما يتعلمونه، وماذا 

�سي�صبح م�صيرهم النهائي. فقدراتهم الفطرية، والعوامل 

الاجتماعية الاقت�صادية المتعلقة بالخلفية التي ينحدر منها 

المنزل والمجتمع المحلي، والمعلومات والمعارف في الثقافة 

ال�شعبية كلها عنا�صر ت�ؤدّي دوراً �أ�سا�سياً في حياة الأطفال. 

والروابط بين المدار�س والمجتمعات المحلية عنا�صر بالغة 

الأهمية في الا�ستفادة المثلى من ت�أثير المدر�سة في نماء 

وتطور الطفل و�إنجازاته.

ويرتكز �إ�سهام المدر�سة الأ�سا�سي على تجربة التعلّم الكلية 

التي تقدمها للأطفال. وذلك ي�شمل مجموعةً وا�سعةً من 

الن�شاطات المخُطط لها وغير المخطط لها، والمعروفة عادةً 

بالمنهاج الدرا�سي الر�سمي والمنهاج الدرا�سي “الخفيّ”. 

6-1 �إ�صلاح المدار�س والتح�صيل التعلّمي
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و�سيتم �إعداد ال�سبل المحددة التي يُتوقع �أن تُ�سهم المدار�س 

من خلالها في عملية التعليم والتعلّم داخل غرفة ال�صف، 

بالإ�ضافة �إلى الن�شاطات “الخارجية” التي يتم تنظيمها 

كجزء من المنهاج الدرا�سي. وفي الواقع، ف�إن العملية 

التفاعلية داخل غرفة ال�صف لها الت�أثير الأعظم في تحديد 

النتائج التعلّمية، وذلك لأنّ التعليم يتعلق بجذب العقول 

اليافعة وال�شابة �أكثر من �أي �شيء �آخر.

وتُطوّر المدار�س والأنظمة التعليمية، على مرّ الزمان، 

�أ�ساليب تعليمية وتعلّمية مختلفة، قد تقوم على النظريات 

التعلّمية وفل�سفات التعلّم المتجذرة في الثقافة، �أو بكل 

ب�ساطة في الممار�سات التي تطورت من خلال �أ�ساليب 

التعليم والتعلّم الانتقائية )التوليفية(. وت�ؤثر �أ�ساليب 

التدري�س المهيمنة عادةً في التعليم، ابتداءً من التعليم 

الابتدائي / الأ�سا�سي المدر�سي وانتهاءً بالتعليم الجامعي، 

دّد نوع المتعلم الناجح الذي يُفرزه النظام التعليمي.  وُحت

ففي كلّ نظام تعليمي، تميل المدار�س الجديدة �إلى التفوق 

في �أ�سلوبها المهيمن على عملية التعلّم والتعليم، مع الأخذ 

بعين الاعتبار، في الوقت ذاته، متطلبات مجالات المباحث 

)المواد( الدرا�سية المختلفة. فعلى �سبيل المثال، �سيكون 

تدري�س مبحث الريا�ضيات مختلفاً عن تدري�س مادة الأدب، 

و�سيختلف تدري�س مبحث العلوم عن تدري�س مواد الدرا�سات 

الدينية.

نات  وب�شكل عام، يعرّف �أ�سلوب التعليم والتعلّم المهيمن مكوِّ

النجاح. فمن جهة، قد يكون المتعلمون الناجحون هم 

المتعلمين الذين يتفوّقون في �صياغة الحجج ، وجمع الأدلة 

والبراهين، وممار�سة �إ�صدار الأحكام، والتعبير عن الآراء، 

واكت�شاف الإبداع، و�إظهار الت�سامح، واتخاذ قرارات 

مبتكرة، و�إعداد نهج متوازن للحياة. ومن جهة �أخرى، 

قد يكون المتعلمون الناجحون هم المتعلمين الذين يجيدون 

اتّباع القوانين، والتوافق على الأعراف والتقاليد، وتطبيق 

المعادلات، وحفظ الحقائق في الذاكرة، وت�صحيح الأخطاء، 

و�إدارة الوقت. وقد تُعتبر جميع هذه الأمور تعلّماً ناجحاً، 

طالما كان المتعلمون يتقنون الكثير من الأمور المقررة في 

المنهاج الدرا�سي.

وت�ساعد الو�سيلة المهيمنة في قيا�س التح�صيل التعلّمي على 

تحديد �أ�ساليب التعليم والتعلم، بالإ�ضافة �إلى تحديد 

ثقافة المدار�س و�أنظمة التعليم. ففي بع�ض الأنظمة، ثمة 

هيمنة للاختبار متعدد الاختيارات، والاختبارات المتكررة، 

والتقييم الم�ستمر، بينما تركز �أنظمة تعليم �أخرى على 

الامتحانات الرئي�سية في نهاية ال�صف الدرا�سي �أو المرحلة 

الدرا�سية، وتَ�ستخدم نماذج الامتحانات التي تت�ضمن حلّ 

الم�شكلات الفنية، والمقالات، وتمارين الا�ستيعاب. وقد تُ�شدّد 

�أنظمة تقييم التعلّم �أي�ضاً على الجهود الفردية �أو العمل 

الجماعي )عمل الفريق( وعلى المكاف�أة / منح الجوائز من 

خلال فئات مختلفة من الم�شاريع والواجبات �أو الفرو�ض. 

و�سوف ي�ستخدم معظم المدار�س و�أنظمة التعليم مجموعة 

من هذه الو�سائل الخا�صة باختبار التح�صيل التعلّمي، 

ولكن �سيكون هناك نمط اختبار مهيمن يجب على المتعلمين 

�إتقانه �إن �أرادوا النجاح.

ويتعلم الأطفال ب�سرعة، في مرحلة مبكرة من تعليمهم، 

�أهمية الأ�سلوب المهيمن و�أهمية �أنماط الاختبار الأ�سا�سية 

الم�ستخدمة لتحديد التح�صيل التعليمي. فمثلًا، يمكن �أن 

تحدث المباد�أة في هذه الثقافة عندما يبد�أ الأطفال بفهم 

�أنّ معنى �إثباط الحق في “التعبير عن الذات” يتمّ لم�صلحة 

الحفظ عن طريق ال�صم، وعندما تقت�صر معرفة الإجابات 

على المعلم دون �سواه، وعندما يكون هناك طريقة واحدة 

فقط �صحيحة لفعل الأ�شياء، وعندما يُكاف�أ الالتزام )ب�شيء 

ما( ويُعاقب الإبداع، وعندما تُطْلق �ألقاب مثل “غبي” �أو 

“ذكي” على �صغار الأطفال. 
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ولكن، في المدر�سة ال�صديقة للطفل، �سيتم تركيز �أ�سلوب 

التعليم والتعلّم على الأمور التي ت�صبّ في م�صلحة المتعلم 

الف�ضلى. و�سيتم توجيه هذا الأ�سلوب نحو ا�ستخلا�ص الأف�ضل 

من كل متعلّم بينما يبذل هو ق�صارى جهده �أو تبذل هي 

ق�صارى جهدها لإتقان المعارف والمهارات وال�سلوكات المقرّرة 

في المنهاج الدرا�سي. و�ستُ�شجّع المدار�س ال�صديقة للطفل 

ا�ستخدام الأ�ساليب التعليمية والتعلّمية المختلفة الملائمة 

للأطفال ولمبحث الدرا�سة. وهذا يُروّج للم�سارات المتعددة 

لاكت�ساب المعارف والمهارات.

ولتي�سير م�سارات التعلّم المتعددة، �سيحتاج المعلّمون �إلى �أن 

يكونوا ممار�سين متفكّرين:

•ي�سعون جاهدين �إلى فهم �أ�سباب عدم تقديم بع�ض  	
الأطفال �أداءً جيداً كبقية الأطفال.

•ي�ستخدمون �أ�ساليب وا�ستراتيجيات مختلفة لجعل  	
الأطفال يتعلمون وينجحون.

•يعملون على �أ�سا�س �أنّ الأطفال ي�ستطيعون اتبّاع طرق  	
تعلّمية مختلفة لتحقيق النجاح.

ويحتاج المعلّمون �إلى التدريب والدعم لإنجاز ذلك. وي�شعر 

المعلمون باعتبارهم ممار�سين متفكّرين بالقلق عندما يجيب 

ن�صف طلاب ال�صف فقط على �أ�سئلة الامتحان ب�شكل 

�صحيح بعد �شرح الدر�س مبا�شرة. وبذلك يكت�شفون �أ�ساليب 

تعليمية بديلة لم�ساعدة الن�صف الرا�سب من ال�صف على رفع 

علاماتهم. وبذلك، �ستقوم �أ�ساليب التدري�س في المدر�سة 

ال�صديقة للطفل على حقائق مثل:

•يتعلّم الأطفال بالا�ستك�شاف والتعبير عن �آرائهم تماماً  	
كما يتعلّمون عن طريق حفظ الحقائق في الذاكرة واتباع 

القواعد المقررة.

•يحتاج الأطفال �إلى الاعترا�ض على الآراء الأخرى �ضمن  	
عملية التعلّم، بالقدر ذاته الذي يحتاجون فيه �إلى 

ا�ستيعاب حقائق معيّنة بثقة من �أولئك الذين يعرفون 

ب�شكل �أف�ضل.

•يحتاج الأطفال �إلى الحرية في ا�ستخدام مواردهم  	
الداخلية في حلّ الم�شكلات، بالقدر ذاته الذي يحتاجون 

فيه �إلى التوجيه في الا�ستخدام الأف�ضل لمواهبهم 

الطبيعية كمتعلّمين.
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�ستعمل هذه المبادئ على توجيه المجموعة المتنوعة للأ�ساليب 

التعليمية والتعلّمية التي ي�ستخدمها المعلّم بو�صفه ممار�ساً 

متفكراًً يعمل في غرفة �صفية �صديقة للطفل. �إذ ين�صبّ 

التركيز الوا�سع على م�صلحة الطفل الف�ضلى وكيفية 

ا�ستخلا�ص الأف�ضل من كلّ طفل.

ويُعتبر التعلّم عملية فردية تعتمد على ما يجلبه الطفل �إليها 

بالقَدْر نف�سه الذي يعتمد فيه على ما يفعله المعلّم لتي�سيرها. 

و�سوف تختلف طبيعة هذه العملية مع اختلاف العمر 

ومرحلة نمو الطفل وتطوره، من بين عوامل �أخرى. فعلى 

�سبيل المثال، لا يملك �صغار الأطفال في ال�سنوات المبكرة من 

المدر�سة “الا�ستعداد” نف�سه، من حيث المهارات والمعارف 

والقدرات على تعلّم المفاهيم المعقّدة، الموجود لدى الأطفال 

الأكبر �سناً �أو الكبار الرا�شدين. ويتعلّم الأطفال ب�شكل 

مختلف في هذه المرحلة، وت�شير الأبحاث �إلى �أن الجزء 

الأكبر من التعلّم يح�صل خلال اللّعب المنظمّ )والمخطّط 

له بدقة(. كذلك فيت�أثّر التعلّم باللغة والثقافة، خ�صو�صاً 

�إذا كان المنهاجُ الدرا�سي مبنياً على لغة �أو ثقافة �أجنبية 

للمتعلّم. وت�شير الأبحاث بو�ضوح �إلى �أنّ الأطفال يتعلّمون 

�أف�ضل ما يتعلّمون في ال�سنوات المبكرة عندما يتعلّمون 

بلغتهم، لذلك يجب على المدار�س في �أغلب الأحيان تبنّي 

�سيا�سات متعددة اللغات بالن�سبة �إلى الأطفال المنتمين �إلى 

خلفيات �إثنية �أو لغوية مختلفة.

وتُظهر �أدبيات الأبحاث �أي�ضاً �أنّ الأطفال يتعلّمون �أف�ضل 

عندما يتمّ حفزهم وت�شجيعهم على الم�شاركة في ن�شاطات 

غرفة ال�صف. وبناءً على ذلك، يجب �أن يكون حجم ال�صف 

قابلًا للإدارة لكي يُعطي المعلّم اهتماماً كافياً لحفز كلّ 

طفل. ويمكن �أن ي�أتي الحفز من البيئة المادية التي يح�صل 

فيها التعلّم، ومن الجهود التي�سيرية التي يبذلها المعلّم، ومن 

الن�شاطات والعمليات التي تتمّ في �أو�ساط المتعلّمين في غرفة 

ال�صف. ويمكن كذلك �أن يُلهم الاهتمام والذي يبديه الآباء 

والأمهات والمجتمعات المحلية والدولة ككلّ في تعليم الأطفال 

ورعايتهم ورفاههم، حفز الطلاب على التعلّم. وتجذب 

المدر�سة ال�صديقة للطفل بنف�سها الأطفال وتحفزّهم، مّما 

يجعل حياتهم �أكثر �إ�شراقاً ويُلهمهم بالرغبة في التعلم 

)اليوني�سف، 1999(.

وتمثّل غرفة ال�صف ال�صديقة للطفل �أو ف�ضاء التعلم 

بة  ال�صديق للطفل عنا�صرعديدة. فهي لي�ست �صديقة ومُرحِّ

بالطفل فح�سب، بل هي مُف�ضية �إلى التعلّم �أي�ضاً، و�آمنة 

للجميع، وم�ستجيبة للنوع الاجتماعي، و�شمولية تماماً. وهي 

توفّر الفر�ص للفتيات والفتيان على حدٍّ �سواء، ب�صرف 

النظر عن الخلفيات التي انحدروا منها، مما يمكّنهم 

جميعاً من الم�شاركة ب�إن�صاف في عملية التعلم. وفي هذه 

المدار�س، ين�صبّ التركيز، بالقَدْر الممكن والملائم، على 

ال�سماح للمتعلّمين بتجربة الأفكار واكت�شاف الإجابات 

للت�شجيع على “الَمرَح في التعلم” الذي يت�أتّى من الاكت�شاف 

الذاتي. وبالطريقة ذاتها تقريباً، ت�شجّع هذه المدار�س وتي�سّر 

“المرح في التعليم” الذي يت�أتّى من تطبيق المهارات المهنية 
والأ�ساليب الت�أمّلية / التفكّرية لم�ساعدة جميع الأطفال على 

الإنجاز في العملية التعلّمية.

وتظهر التجارب التي تتمّ في دول مختلفة �أن المدار�س 

ال�صديقة للطفل توفّر الَحفْزَ للمعلمين الذين يتعرّفون، 

من خلال المدار�س، على الأ�ساليب التدري�سية الملائمة 

للمرة الأولى، وبينما هم يعملون في غرف �صفية محفّزة، 

وي�ستخدمون �أ�ساليب جديدة لتح�سين التح�صيل التعلّمي 

لطلابهم، ينغر�س في �أذهان ه�ؤلاء المعلّمين ح�سٌّ جديد 

بالفخر في كفاءتهم المهنية. وعندما يُظهر �أطفال المدر�سة 

ثقة جديدة واهتماماً متزايداً بالتعلّم، ي�صبح معلّموهم 

�أف�ضل قدرة على ك�سب احترام الآباء والأمهات والمجتمعات 

المحلية وثقتهم. 
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ويمكن �أن تكون لهذه المكاف�آت المهنية والتقدير المهني

�أهميةٌ لدى المعلّمين م�ساوية تماماً لأهمية ق�ضايا الرواتب 

وظروف الخدمة. وقد لوحظ �أي�ضاً في العديد من الدول �أنّ 

المعلّمين الذين تعرّفوا �إلى الأ�ساليب التدري�سية ال�صديقة 

للطفل يعملون غالباً �سفراءَ لهذا النموذج. �إنهم يحفّزون 

المعلّمين الآخرين لي�صبحوا �أكثر تفكّراً في عملهم و�أكثر 

اهتماماً بالرفاه العام / الرعاية العامة والتح�صيلات 

التعلّمية المح�سّنة لطلّابهم كافّة.

ويُعتبر دَوْرَ المعلم المفتاحَ لتحقيق النتائج في المدار�س ال�صديقة 

للطفل وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل. وبناءً على ذلك، 

يجب �أن يُو�ضع التدريب والدعم المطلوبَْني لإعداد المعلّمين 

لهذا الدور المهمّ على �سُلّم الأولويات. ويجب �أي�ضاً �إيلاء 

الانتباه �إلى حقوق المعلّمين وم��سؤولياتهم، بالإ�ضافة �إلى 

م�ساءلتهم و�إلى الظروف العامة للخدمة المهنية. وحتى ي�ؤدّي 

المعلّمون الدور البالغ الأهمية المتوقّع منهم، يجب �أن يكون 

ت�صميم غرفة ال�صف وتخطيطه التن�سيقي منا�سباً بالن�سبة 

�إليهم، ويجب �أن يقدّم مواد التعليم والتعلم ون�شاطاتهما 

وينظمها ب�شكل ملائم. وتُ�سهم هذه العنا�صر �إ�سهاماً كبيراً 

في الإدارة العامة لغرفة ال�صف، وهي �إدارة �ضرورية للتعليم 

دَي النوعية. والتعلّم جيِّ

ومهما يفعله المعلّمون في المدر�سة ال�صديقة للطفل، فلا بُدّ 

لهم من التركيز على م�شاركة الطفل وال�سعي الجادّ والواعي 

لتمكين الأطفال باعتباره نتيجةً لعملية التعلّم. �إنّ الجمع بين 

ظروف غرفة ال�صف وعملياتها ال�صحيحة كلّها، وبين خبرة 

المعلمين المدرّبين، والتزويد بالمواد التدري�سية ي�شكّل الحزمة 

الحرجة )البالغة الأهمية( للمدر�سة ال�صديقة للطفل.

و�إن التحدّي الذي تواجهه الدول لا يقت�صر فقط على 

التخطيط للمدار�س الجديدة ال�صديقة للطفل، بل �إنه يمتد 

�أي�ضاً ليتمثّل في جعل المدار�س القائمة �أكثر �صداقةً للطفل 

بهدف رفع �سويّة نوعية التعليم في جميع �أجزاء النظام. 

وقد ت�شتمل مجموعة الم�شكلات، التي قد تعتر�ض طريق 

تجديد المدار�س القائمة على الغرف ال�صفية التي تفتقر 

�إلى الجاذبية، و�أ�ساليب التعليم – التعلّم غير الملائمة، 

والمواد التعليمية – التعلّمية التي لا تفي بالغر�ض، وال�ساحات 

المدر�سية غير الآمنة، وغياب �أنظمة دعم المعلم الفعّالة 

والم�ستدامة، وحفز المعلم ال�ضعيف. وت�ؤدي هذه العوامل �إلى 

ت�آكل نوعية التعليم، كما تُ�سهم في معدلات الت�سرّب المرتفعة 

والم�ستويات المنخف�ضة للتح�صيل التعلّمي. وبناءً على ذلك، 

يتطلب �إ�صلاح المدار�س، بهدف تح�سين النوعية، وجود 

ا�ستراتيجيات فعّالة لا�ستثمار الموارد ودعم الجهات المعنية 

الأ�سا�سية لها.

ويجعل �إ�صلاحُ التعليم، القائم على نموذج المدر�سة ال�صديقة 

للطفل، من الممكن القيام بما يلي:

•تطبيق ممار�سات ابتكارية داخل غرفة ال�صف يُح�سّن  	
نتائج التعلّم ب�شكل كبير.

•ت�شجيع �إ�شراك الأطفال والمعلّمين ومديري المدار�س  	
والآباء والأمهات وتعاونهم وم�شاركتهم في عملية 

الإ�صلاح.

•غر�س الحوافز لتح�سين نوعية التعليم ا�ستناداً �إلى  	
لة التي تعمل على حفز المعلّمين  ظروف العمل المف�ضّ

والطلّاب والمجتمع المحلي.

وتُعتبر افترا�ضات العمل هذه لنموذج المدر�سة ال�صديقة 

للطفل �شروطاً للنجاح من حيث �أنها يجب �أن يُح�سب ح�سابها 

“كمخاطر” في خطط �إ�صلاح التعليم. وبعبارة �أخرى، �إذا لم 
تتمّ ممار�سة الافترا�ضات، ف�إن نتائج الا�ستثمار في المدار�س 

ال�صديقة للطفل �ستكون �أقلّ مّما هو متوقّع. ويجب �أن تتجنّب 

عملية الإ�صلاح ال�صديقة للطفل ا�ستحداث توقّعات مغلوطة 

كتلك التي حدثت في ا�ستثمارات التعليم ال�سابقة فعلى �سبيل 

المثال، افُتر�ض �سابقاً �أنه �إذا ا�ستثمرت الدول بب�ساطة في 

بناء المدار�س وتوفير المعلّمين والموادّ، ف�سيزدهر التعليم جيّد 

النوعية للجميع. لكن �إنجاز هذه النتائج يتطلب �أكثر من 

ويجب �إيلاء اهتمام �أكبر  الم�ستلزمات من “جانب العر�ض”، 

التي تُبقي الأطفال خارج مقاعد  لعوائق “جانب الطلب”، 

الدرا�سة، حتى و�إن كانت المدار�سُ والمعلمون متوافرين.
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المعلمون عن�صر رئي�س في عملية الإ�صلاح المدر�سي. وبناءً 

على ذلك، ف�إن نجاح تنفيذ النماذج ال�صديقة للطفل في 

�سياق ذلك الإ�صلاح �سوف يعتمد على مكانة المعلّمين �ضمن 

النظام التعليمي. وفي العديد من الدول النامية، تفتقر 

ن�سبة كبيرة من المعلّمين �إلى الم�ستوى المطلوب من التعليم 

والتدريب الذي تدعو الحاجة �إليه للوقوف في وجه التحدّي 

المعني بالإ�صلاح المدر�سي. وعلاوةً على ذلك، ولأ�سباب 

عديدة، ربما تكون معنويات المعلّمين ودوافعهم �إلى العمل 

منخف�ضة في هذه الدول. و�إذا ما �أُريد للإ�صلاح المدر�سي 

�أن ينجح، ف�سيكون من المهمّ جداً �إن�شاء برامج للتدريب 

مة جيداً لبناء الكفاءات، وتقوية  والمتابعة بحيث تكون م�صمَّ

القدرات، ورفع معنويات المعلّمين. و�سي�شتمل ذلك على 

م�ستوىً رفيع من التدريب للمعلّمين، قبل الالتحاق بالعمل 

و�أثناءها، مما يمكّنهم  )�أو “قبل الالتحاق بالخدمة”( 

من العمل بفعّالية �ضمن �أ�ساليب التدري�س المثيرة للتّحدّي، 

زة على الطفل،  والقائمة على الحقوق، )الحقوقية( والمرُكَّ

والتفاعلية، وهي �أ�ساليب تقع في �صميم نموذج المدر�سة 

ال�صديقة للطفل.

ويجب �أن يكون الا�ستثمار في هذا النوع من التدريب 

�أ�سلوباً ذا �شِقّين: يركز الأول على التدريب �أثناء العمل؛ 

�أي للمعلمين الموجودين على ر�أ�س العمل، ويف�ضل �أن يكون 

ذلك على م�ستوى المدر�سة. �أما الثاني فهو يبني قدرات 

جديدة من خلال التدريب قبل الالتحاق بالعمل لأولئك 

الذين يرغبون في الان�ضمام �إلى مهنة التدري�س. وبالإ�ضافة 

�إلى ذلك، �ستكون المتابعة القوية للمعلّمين من قبل مديري 

المدار�س عاملًا �أ�سا�سياً للنجاح. وبالن�سبة �إلى العديد من 

الدول، قد يتطلب هذا الأمر �إعادة �إحياء تدريب المعلمين 

�سّن �إعادة الهيكلة هذه الكفاءات  و�إعادة هيكلته. و�سوف ُحت

ع �أي�ضاً على �إحداث التغييرات  المهنية ف�ضلًا عن �أنّها �ستُ�شجِّ

في بُنى وهيكليات المهن، و�سيا�سة الاعتماد، ومعايير الترقية 

للكفاءات التي يتمّ اكت�سابها من خلال التدريب �أثناء العمل. 

ويجب �أن يتمّ ت�صميم كلٍّ من التدريب �أثناء العمل والتدريب 

ز على  قبل الالتحاق بالعمل لإدماج �أ�ساليب التدري�س المركِّ

الطفل، مع وجود معرفة كافية ومقنعة بالمجال )الدرا�سي( 

�ص في المبحث الدرا�سي. والتخ�صّ

�إن الافترا�ضات الأ�سا�سية ب��شأن النجاح في المدار�س ال�صديقة 

للطفل تتوخّى الحذر بكل ما في الكلمة من معنىً وهي مبنية 

على الأعراف المقبولة على نطاق وا�سع والمعنية بال�سلوك 

الإن�ساني. وهي ت�شتمل على التوقّعات حول كيفية احتمالية 

ت�صرّف الأطفال و�آبائهم و�أمهاتهم، كما يلي:

•بناءً على القدرات والغرائز الفطرية لديهم، ف�إن جميع  	
ون �أن يتعلّموا و�سوف يتعلّمون �إذا تّم  الأطفال يتمنَّ

ت�شجيع الف�ضول الطبيعي لديهم وتقويته.

�سل الآباء والأمهات، الذين ي�ستطيعون تحمّل  •�ُريس 	
التكاليف، �أطفالهم �إلى المدر�سة بانتظام، �إذا كانوا 

يثقون بقدرة المدر�سة على تعليمهم ورعايتهم.

•�سوف ي�أتي الأطفال ب�إرادتهم وب�صورة منتظمة �إلى  	
المدر�سة، �إذا وجدوا �أن عملية التعليم – التعلّم ممتعة 

ومحفّزة وملهمة وجذّابة.

•�سيطوّر الأطفال و�آبا�ؤهم و�أمهاتهم الثقة في المدار�س �إذا  	
�أحرز الأطفال تقدّماً في عملية التعلّم.

•�ستدعم المجتمعات المحلية ب�شكل عامّ المعلّمين، و�ستُحدّد  	
مع المدار�س نوعاً من )الملكية المحلية(، فيما �إذا كان 

الأطفال يتعلّمون، وكان المعلّمون ملتزمين بتي�سير التعلّم، 

وكانت المدر�سة م�ستجيبة لبواعث قلق المجتمع المحلي.

6-2 �إعداد المعلمين
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ما تزال الجهودُ لإ�صلاح الأنظمة محدودة حتى اليوم، مما 

يجعل التدريب �أثناء العمل النّمط الأ�سا�سي لإعداد المعلمين 

ومديري المدار�س ال�صديقة للطفل. وتُبّني الدرو�س الم�ستفادة 

من هذه الخبرة �أن التدريب �أثناء العمل بحاجة �إلى �أن يكون 

م�ستمراً، و�أن يتم توطينه لكي يحقق نتائج. كذلك فيجب �أن 

يطرق الموارد التي يجلبها المعلّمون معهم �إلى عملية التدريب. 

ويملك المعلمون احتياطات هائلة من المعرفة والخبرة التي 

تبقى غير مطروحة في الغالب في برامج التدريب التقليدية 

ويجب �أن يعمل التدريب �أثناء العمل على بناء الثقة والمهارات 

والا�ستراتيجيات الجديدة، وي�ساعد على تحديد الم�شكلات 

التي يواجهها المعلّمون في اعتناق التغيير. وقد ا�شتملت 

جميع مبادرات المدار�س ال�صديقة للطفل حتى هذا التاريخ 

على تطوير برامج لتدريب المعلّمين �أثناء العمل وتنفيذها، 

با�ستخدام نماذج تنفيذ متنوعة. وقد �أنتجت هذه المبادرات 

ثروة من �أدلة التدريب، ووحدات التدريب الم�ستقلّة وقوائم 

التحقّق من التنفيذ �أو التطبيق والمواد الداعمة الأخرى.

وقد اتّخذ “التدريب �أثناء العمل” الناجح، حتى الآن، �شكل 

ور�شات العمل الق�صيرة، جنباً �إلى جنب مع توفير فر�ص 

متزايدة للمعلمين ليتبادلوا الممار�سات الجيدة وليت�شاركوا 

كّن  فيها، ب�صورة منتظمة وليتعاملوا مع الم�شكلات المهنية. وُمي

هذا الأ�سلوب المعلّمين من م�ساعدة وتدريب ودعم بع�ضهم 

بع�ضاً على �أ�سا�س منتظم، ومن الانتفاع من الدعم المهني 

وال�شخ�صي المتوافر من مراكز التدريب الر�سمية، وهي مراكز 

ذات �أهمية وحيوية على وجه الخ�صو�ص للمعلمين في المناطق 

النائية. ويتوّلى المعلّمون، الذين ي�شاركون في برامج الدعم 

المتبادل هذه، “ملكية” العملية، ويفهمون الق�ضايا والعوائق 

التي يجب عليهم الت�صدي لها. وفي نهاية المطاف، ي�ستطيع 

المعلّمون متابعة التدابير لتح�سين ممار�ساتهم في الغرف 

ال�صفية، �إ�ضافة �إلى تقييم هذه التدابير وتنفيذها. وبناءً 

على الخبرات المكت�سبة من دول عديدة، من المهم جداً �أن 

يفهم المعلّمون ومديرو المدار�س والقائمون على �إدارة التعليم 

هذا الأ�سلوب التبادلي، و�أن يقيّموه ويدعموه. وتتطلب عملية 

الإ�صلاح و�ضع موازنة للأموال اللازمة وتخ�صي�ص الوقت 

لهذه الأنواع من �أعمال الإ�صلاح.

وبالن�سبة �إلى العديد من الدول، يت�ضمن هذا النهج المكثّف 

وال�شامل للتدريب والدعم �إجراء �إ�صلاحٍ رئي�سٍ مهمٍّ في 

�سيا�سات تعليم المعلمين وممار�ساته. وتف�شل ال�سيا�سات 

والممار�سات الراهنة غالباً في تحويل عمليات غرفة ال�صف. 

و�إن لم يتمّ �إحداث تغييرات في النماذج التدريبية، فمن 

الممكن �ألّا تُ�ؤدي الا�ستثمارات على الم�ستوى المدر�سي �إلى 

النتائج الف�ضلى للمدار�س ال�صديقة للطفل.
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وللإ�سهام بفعالية في �إحداث التغييرات في الممار�سات داخل 

الغرف ال�صفية، يجب �ألّا تُركّز الأ�ساليب التدري�سية لتعليم 

المعلّمين فقط على النظرية التي تدعم التعلم المركّز على 

خ �أي�ضاً في المنهجيات العملية التي  �سَّ الطفل، بل يجب �أن تََرت

يتمّ اختبارها بنجاح داخل غرفة ال�صف. ويعتبر التدريب 

�أثناء العمل للمعلّمين ومديري المدار�س مهماً �أي�ضاً لدعم 

قدراتهم على تطوير المدار�س والتخطيط لها، فمن المحتمل 

�أن تختلف المدار�س ال�صديقة للطفل عن معظم المدار�س 

الموجودة.

ولن ينجح الإ�صلاح الذي ي�سعى �إلى جعل المدار�س �صديقة 

للطفل في جميع نواحي نظام التعليم

تّم، في �إثيوبيا وكينيا، �إعداد وتطوير برنامج تدريب للمعلّمين 

�أثناء العمل مدّته خم�سة �أيام، يتّ�صف بملامح فريدة: تنظيمية 

ومنهجية وذات علاقة بالمحتوى. و�إلى جانب ذلك، فقد تّم 

ال�شروع في تنفيذ البرنامج لتح�سين النوعية عن طريق تنويع 

الت�سل�سلية الهرمية المعتادة للتدريب، وذلك بطرح �أ�سئلة مثل 

رب؟« و«كيف �سيتم �إجراء التدريب؟« وقد بُني هذا  »مَنْ يُدِّ

التدريب المبتكر على المبادئ التالية:

فّزاً، ومُلهماً، ودافعاً،  •يجب �أن يكون البرنامج التدريبي ُحم 	
وممتعاً للمعلّمين والمدرّبين.

•لتحقيق الأثر الأكبر للبرنامج، يجب من الناحية التف�ضيلية  	
�أن يكون البرنامج برنامجاً يتطلب الإقامة الكاملة في مكان 

التدريب بحيث تكون م�صادر ت�شتيت الانتباه بالحد الأدنى.

•يحب �أن يُحدث التدريب تغييراً في ت�صوّرات المعلمين  	
وتوجّههم بطريقة تمكّنهم من تطبيق الممار�سة الفورية لما 

تعلّموه.

•يجب �أن يُعطى المعلّمون حقائب موارد »ي�أخذونها معهم«،  	
ويمكنهم ا�ستخدامها في الغرف ال�صفية.

•يجب �أن يُعطى المعلّمون مبادئ توجيهية مقترحة، بدلًا  	
عن كونها مبادئ مقرّرة، يمكن بالتالي مواءمتها في 

الغرف ال�صفية والمواقف المدر�سية، ويتم دعمها من خلال 

التدريب الم�ستمر على م�ستوى المجموعات �أو التجمّعات 

العنقودية.

•يجب �أن يكون البرنامج التدريبي قائماً على الن�شاطات  	
وت�شاركياً ب�شكل كبير، بالإ�ضافة �إلى كونه مفيداً و�صديقاً 

)لا ينطوي على تهديدات(، حتى ي�شعر المعلّمون بالثقة بما 

يكفي لتبادل الخبرات، والتعلّم من الأخطاء، والتعبير عن 

ال�شكوك، والت�شديد على العيوب / النواق�ص دون الخوف 

من ال�سخرية.

•يجب �أن ت�شتمل عملية التدريب على بع�ض الأهداف  	
ال�سلوكية، بما في ذلك الان�ضباط الذاتي، ونمذجة الأدوار، 

واحترام �آراء الآخرين، والدقّة، والتعاون، والمعاملة 

المن�صفة، ومراعاة م�صالح النوع الاجتماعي.

•يجب �أن ي�ستخدم برنامج التدريب الحما�سة »كعلاج  	
لل�صدمة« لم�ساعدة المعلّمين على الا�ستعا�ضة ب�سرعة عن 

�أيّ ق�صور ذاتي، �أو عن الملاحظات ال�ساخرة، �أو »متلازمة 

بط الابتكارات الواعدة. عدم الفعل«، التي قد ُحت

•يجب �أن يُنهي المعلّمون الدورة التدريبية وهم ي�شعرون  	
بالثقة والر�ضى لي�س فقط لأنهم تعلّموا قَدْراً عظيماً من 

المعرفة، بل ب�سبب جدوى ممار�سة ما تعلّموه في الغرف 

ال�صفية من الناحية العملية.

•يجب �أن ي�ضمّ المدرّبون في �صفوفهم معلّمين من ذوي  	
الخبرة وممار�سين يعرفون مجموعة متنوعة من �أ�ساليب 

تدريب المعلّمين، وقادرين على �إي�ضاح كيفية جعل هذه 

الأ�ساليب فعّالة في المدار�س.

•يجب �أن يكون المدرّبون متحمّ�سين ب��شأن نماذج المدار�س  	
ال�صديقة للطفل وقادرين على بعث الحما�سة والاهتمام 

في نفو�س المعلّمين المتدرّبين، الذين يحتاجون �إلى ملاحظة 

المدرّبين الملهمين والا�ستماع �إليهم، لكي يتمّ حفزهم.

ز على المعلم لخدمة المدار�س ال�صديقة للطفل التدريب �أثناء العمل: التدريب المركَّ
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�إلّا �إلى المدى الذي يمكن معه بناء كتلة حرجة )مجموعة 

مهمة( من المعلّمين ومديري التعليم والمعلّمين المربّين 

�سك الجامعات وم�ؤ�س�سات  المدرّبين والملتزمين. ويجب �أن ُمت

تدريب المعلّمين بزمام القيادة في عمليات الإ�صلاح 

المدر�سي. وحتى تتم ا�ستدامة نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل على م�ستوى النظام التعليمي، يجب �أن تكون تلك 

النماذج جزءاً لا يتجز�أ من برامج تعليم / تثقيف المعلّمين 

قبل العمل، وقد بد�أ العديد من الدول بتنفيذ هذه العملية. 

ي الأ�سا�سي لا يتمثل في التدريب قبل العمل، بل  بَيْدَ �أن التحدِّ

في ت�صميم برامج التدريب “�أثناء العمل” الملائمة، والتي 

تُعِدّ المعلّمين الحاليين للتعامل مع متطلّبات وتحدّيات نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل التي تتّ�صف بم�ستوىً رفيع من 

الابتكارات.

زت التجارب الخا�صة بهذه النماذج، في الدول  وقد ركَّ

التي بد�أت في �إدماجها في برامج تعليم / تثقيف المعلّمين 

قبل العمل، ك�إثيوبيا وكينيا وڤانواتوا، على ما يفيد ب�أن 

�ُميأ�س�س �أن “تُ�ضفى عليه  تغيير �سلوك المعلمين يجب 

ال�صبغة الم�ؤ�س�سية” على م�ستوى كلٍّ من غرفة ال�صف 

والمدر�سة لتحقيق �إ�صلاح ناجح. وعندما ت�صبح هذه 

التغييرات روتينياً جزءاً من الممار�سة اليومية في غرفة 

ال�صف وفي المدر�سة كلّها، �سيكون هناك �أثر �إيجابي في 

النظام التعليمي من حيث الو�صول �إلى التعلّم، ونوعيّته، 

والتح�صيل التعلّمي. وباخت�صار، يتطلّب هذا النوع من 

الإ�صلاح الدعم الم�ستدام وطويل الأمد لتحويل الممار�سات 

داخل غرفة ال�صف.

وت�شمل تدابير الدعم التي �أثبتت نجاعتها ما يلي:

•بناء قدرات م�شرفي التعليم الميدانيين وتقوية دورهم  	
ب�صفتهم �أ�شخا�صاً خبراء )يُرجَع �إليهم لأغرا�ض 

الا�ست�شارة( يتابعون مع المعلّمين في مدار�سهم �أو على 

م�ستوى المجموعات / التجمّعات العنقودية للمدار�س.

•تعزيز قدرات المعلّمين ومديري المدار�س كمر�شدين  	
�أمناء و”محفّزين للتغيير” على م�ستوى المدر�سة 

وم�ستوى المجتمع المحلي.

•م�ساعدة المعلّمين على تطوير الثقة بالذات في كفاءتهم  	
المهنية، ولي�صبحوا م�ستقلّين، ب�صورة متزايدة، 

كمهنيّين مقتدرين في المدار�س ال�صديقة للطفل.

وتوحي الخبرة المكت�سبة حتى اليوم ب�أن التدريب المدر�سي 

على ر�أ�س العمل والدعم هما الأكثر ملاءمةً لبناء كفاءات 

المعلمين والمحافظة على الزخم المحيط بعملية التغيير 

في الغرف ال�صفية والمدار�س. وعند تقديم هذا النوع من 

التدريب، من المهمّ �أن يُعامَل المعلّمون ومديرو المدار�س 

كمهنيين، مع الاهتمام بتطوير مدار�سهم وممار�ساتهم.

الهند: م�شاريع تمكين المعلمين

�أظهرت التجربة المكت�سبة من الهند �أنّ �إ�شراك المعلّمين 

ز عملية �إ�صلاح التعليم.  في الوقت المنا�سب يمكن �أن يُعزِّ

وقد ت�ضمنت م�شاريع تمكين المعلّمين في “مادهايا 

برادي�ش، و�أتار برادي�ش” في الت�سعينيات من القرن 

الما�ضي م�ستوى رفيع من م�شاركة المعلّمين في المراحل 

المبكرة. ونتيجة لذلك، تولّت رابطة معلّمي المرحلة 

الابتدائية / الأ�سا�سية دوراً قيادياً و�ساعدت في حفز 

المعلّمين ليدعموا تماماً مبتكرات المدار�س ال�صديقة 

للطفل التي قدّمتها وزارة التعليم بدعم من منظمة 

اليوني�سف. وقد �ساعد هذا النوع من ال�شراكة بين 

ادات / نقابات المعلّمين وجمعياتهم، التي تتجاوز  اّحت

ق�ضايا الرواتب وظروف العمل، على التنفيذ الناجح 

للابتكارات كالمدار�س ال�صديقة للطفل.
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�إثيوبيا: برنامج خدمة المتطوعين في الخارج والمعلّمين الم�ؤهلين حديثاً

تم تقديم برنامج خدمة المتطوعين في الخارج والتعريف به في جميع �أنحاء �إثيوبيا في العام الدرا�سي 2004 – 2005. ويُرحّب 

�أحد المر�شدين الأمناء لبرنامج خدمة المتطوعين في الخارج بالمعلّمين الم�ستجدّين ويقوم بتوجيههم، ويعمل مع المعلّمين الم�ؤهلين 

حديثاً، ومع كوادر المدر�سة الآخرين الم�شاركين في التخطيط، وفي المعرفة بمباحث التدري�س وغيرها من الن�شاطات البرامجية 

الأخرى. وهم يُ�شكّلون معاً فريقاً �صغيراً للعمل على الواجبات الب�سيطة العملية والقائمة على غرفة ال�صف، ولتبادل الممار�سات 

الف�ضلى مع الآخرين في مجتمع المدر�سة. ويقوم مدير المدر�سة والإداريون المحليون ب�إعطاء درجات لتلك الواجبات ومتابعتها. 

نح المعلّمون الم�ؤهّلون حديثاً �شهادة كفاءة. ويف�سح ت�صميم برنامج التنمية المهينة المدُار بهذه الطريقة  وفي نهاية الفترة، ُمي

المجال �أمام تو�سيع نطاقه لينت�شر في جميع �أنحاء المدر�سة.

وقد قال مولاتو واكتول، وهو معلم في مدر�سة �أ�سو�سا الابتدائية / الأ�سا�سية لمدة 13 عاماً: “�إنه لأمر ممتع جداً �أن يتعلّم معلّمٌ 

حديث الممار�سة هذا القدر من محتويات هذا البرنامج المخ�ص�ص.”

نيجيريا: برنامج خدمة المتطوعين في الخارج وتدري�س العلوم

كان معلّمٌ مبحث / مادة العلوم �ضمن برنامج خدمة المتطوعين في الخارج في نيجيريا يدير مجموعة من ور�شات العمل الإقليمية 

العملية لمعلمي مادة العلوم. وقد تّم، مع نهاية البرنامج، �إعداد وتطوير �أكثر من 40 در�ساً من درو�س العلوم، بالإ�ضافة �إلى و�ضع 

تو�صيفات حول كيفية تحويل المواد المطروحة �إلى مواد ومعدات ب�سيطة للعلوم. وقد فاتح المعلم المتطوعُ م��سؤولَ التعليم الإقليمي 

في المنطقة، الذي انبهرَ بنوعية المبادرة وطلب في نهاية المطاف دعم منظمة اليوني�سف فوراً. وقد وافقت منظمة اليوني�سف 

على ن�شر خطط الدرو�س في كتاب العلوم للمرحلة الثانوية الدنيا )1(. بعد ذلك تم توزيع الكتاب على المدار�س في جميع �أنحاء 

المنطقة / الإقليم، حيث رحّب به المعلمون والطلاب – الذين لم يَحْظَ بع�ضهم بفر�صة الا�شتراك في درو�س العلوم عملية من 

قبل. وا�ستمر تطور هذه المبادرة، و�سيتم ن�شر كتاب العلوم للمرحلة الثانوية الدنيا )4( قريباً.

وتميل برامج التدريب الفني المح�ض �إلى معاملة المعلّمين 

ومديري المدار�س كممار�سين فقط، يفتقرون �إلى المعارف 

والمهارات ال�ضرورية لتنفيذ المبتكرات التي �صمّمها 

الآخرون. وتدعو الحاجة �إلى �إجراء تغييرات رئي�سية 

في عقلية )طريقة تفكير( �أولئك الذين يخططون للنوع 

الجديد من برامج تدريب المعلمين �أثناء العمل. و�إذا 

ما �أريد لهذه البرامج الجديدة �أن تنجح وتح�سّن نوعية 

التعليم، فيجب �أن تكون هناك علاقة وثيقة وتفاهم بين 

المعلّمين والمعلّمين المربِّين. وفي دول ك�إثيوبيا وكينيا، ي�ضمّ 

المدرّبون الأ�سا�سيون، الذين يقدمون التدريب �أثناء العمل، 

في �صفوفهم المعلّمين والمعلمين المربّين. وهم يعملون معاً 

عن كثب، ويظهرون عملياً الاحترام المتبادل فيما بينهم 

كمهنيين، ويفهمون الحاجة �إلى التوا�صل والتعاون معاً 

)انظر الإطار �صفحة )8((.

ويعتبر حفزُ المعلّمين والتزامهم جزءاً من علمية الإ�صلاح 

تماماً كما تعتبر معارفهم وكفاءاتهم الفنية جزءاً منها. 
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وكذلك تعتبر الرواتب وظروف الخدمة عوامل رئي�سة لحفز 

المعلم والتزامه. ويحتاج هذا الحفز والالتزام �إلى الت�صدي 

لهما بحذر. بَيْدَ �أنّ هناك عوامل �أخرى مهمة �إلى جانب 

الأجر والظروف التي ت�ؤثر في معنويات المعلمين وحفزهم. 

ويُعتبر العديد من هذه العوامل مهماً لنجاح النموذج 

ال�صديق للطفل.

ف�إلى �أيّ حدِّ يتم �إ�شراك المعلمين في التخطيط للإ�صلاح 

مقارنة بمجرد مطالبتهم بالتنفيذ؟ توحي الأبحاث ب�أن 

المهنيين �سيُنفذون المبتكرات �إذا �آمنوا بها والتزموا بالنتائج 

الموعودة. ويعتبر �إ�شراك الممار�سين خلال عملية التخطيط 

�أحد �أكثر الطرق ت�أثيراً لجعلهم ي�ؤمنون بالإ�صلاح ويلتزمون 

به. ومن دون ذلك، يميل المعلمون �إلى ت�صوّر الابتكارات، 

كالمدار�س ال�صديقة للطفل، كعمل ي�ضاف فقط �إلى 

كاهلهم، مع تعوي�ض �إ�ضافي قليل �أو من دون تعوي�ض مقابل 

ذلك في الغالب، �أو من دون تقليل عبء العمل المفرو�ض 

عليهم �أ�صلًا. ومن جهة �أخرى، عندما ي�شعر المعلمون ب�أنهم 

�شاركوا في التخطيط لعملية �إ�صلاح و�أنّ �آراءهم �أُخذت بعين 

الاعتبار، ف�إنهم �سوف يُ�سهمون في التنفيذ الفعال له.

ويتطلب الدعم الخارجي للتعليم بمقت�ضى “توافق مونيتري” 

�إعداد خطط موثوق بها يتم التو�صل �إليها من خلال عملية 

ت�شاركية. وفي الواقع، ف�إنّ معظم الخطط تعتبر تمارين فنية 

�صرفة تنطوي على م�شاركة قليلة، �أو لا ت�شتمل على م�شاركة 

�أ�صلًا، من الجهات المعنية الأ�سا�سية. ويُظهر تحليل لخطط 

قطاع التعليم، التي �أعُدت في العديد من الدول، كجزء من 

عملية نهج القطاع بكل مكوّناته، �أنّ �إ�شراك المعلمين في تلك 

الخطط كان بم�ستوىً تافه جدير بالإهمال. ومن المحتمل �أن 

تكون الا�ست�شارات في م�سائل الرواتب وظروف الخدمة فقط، 

بدلًا عن كونها متعلقة بالجوانب الفنية والمهنية للتغييرات 

المقترحة في هذه الخطط. ولكي تك�سب الدول دعم المعلمين 

لتنفيذ نماذج المدر�سة ال�صديقة للطفل، تحتاجُ الدول 

�إلى �إعداد حملات منا�صرة وك�سب ت�أييد كبرى وعمليات 

ا�ست�شارة ب��شأن الإ�صلاح.

وثمة عامل �أ�سا�سي �آخر ي�ؤثر في التزام المعلمين بالتغيير 

وهو المدى الذي يتم عنده الاعتراف بمهنيتهم وتقديرها 

وا�ستخدامها في عملية بناء القدرات اللازمة للإ�صلاح. 

فمعظم المعلمين يملكون مهارات �ستُ�ساعد الآخرين 

على التكيف مع التغيير عندما يتم تبادلها. وفي العادة، 

ف�إن �إجراء تقييم ب�سيط �سوف يحدّد معارف المعلمين 

ومهاراتهم، كما يحدد، في الوقت ذاته، مواطن �ضعفهم. 

ويمكن �أن يتفق المعلمون على خطة ممنهجة لت�صحيح 

مواطن ال�ضعف هذه، و�إعداد البرامج العلمية لتح�سين ما 

يتقنون فعله بهدف دعم التغيير في غرفة ال�صف. وت�ستطيع 

هذه البرامج الب�سيطة الت�صدّي للعديد من ال�صعوبات التي 

تتم مواجهتها يومياً، والتي يواجهها المعلمون في عملهم، 

بينما تخلق ح�ساًّ من الفخر المهني في الجهود التعاونية 

الم�ستخدمة لدعم الانجازات ال�صديقة للطفل داخل غرفة 

ال�صف. وهناك العديد من المعلمين الممار�سين الموهوبين 

الذين يمكن �أن يكونوا قُدوة للمعلمين الآخرين، و�إذا كان 

ه�ؤلاء المعلمون يجيدون التوا�صل، فيمكن �أن يكونوا مدربين 

م�ؤثّرين �أي�ضاً. ومع �أن هذا النهج �أثناء العمل قد يبدو 

مكثفاً ومثقلًا لأعباء للمعلمين، �إلّا �أنه يح�صد مكا�سب مهمة 

)انظر الإطارات في ال�صفحات التالية(.

من �أكثر ال�سُبَل فعّالية لتعزيز تدريب المعلمين المكثف 

والمتوطّن والم�ستمر التدريبُ الذي يتم من خلال التجمعات 

المدر�سية العنقودية، وال�شبكات ال�صغيرة للمدار�س 

المتحالفة التي ت�شجع التطوير المهني في �أو�ساط المعلمين 

وت�سمح بالت�شارك في الموارد والمرافق والخبرات والتجارب. 

وفي الأحوال المعتادة، ت�شكل �أربعٌ �إلى �ست مدار�س في 

كّن المعلمين من الترتيب  المنطقة ذاتها مجموعة عنقودية، ُمت

للبرامج التدريبية �أثناء العمل. ويعي�ش معظم المعلمين 

ويعملون في مناطق معزولة من العديد من الدول النامية، 

وهم يحتاجون �إلى دعم منتظم في الوقت المنا�سب لتح�سين 

غرفهم ال�صفية وممار�ساتهم المدر�سية. �إنّ ت�أ�سي�سَ نظام 

للدعم، كالتجمّعات المدر�سية العنقودية �أو كمركز للموارد 

كّن المعلمين من البناء، بدرجة  يخدم مدار�س متعددة، ُمي

�أكثر، على ما تعلموه من برامج تدريبية ر�سمية. وقد 

تنخف�ضُ الحما�سة الأولية للتغيير ب�شكل �سريع من دون هذا 

الدعم الم�ستمر.
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الهدفُ الأ�سا�سي للتجمعات المدر�سية العنقودية هو تح�سين 

نوعية عملية التعلم – التعليم في غرفة ال�صف. وي�شمل هذا 

التح�سيُن التعاونَ، والإ�شراك الفعّال، والم�شاركة الكاملة 

لجميع المي�سرين والمعلمين في المجموعة المدر�سية العنقودية، 

لكي يتلقى المعلمون الدعم الم�ستمر المطلوب لرفع م�ستوى 

كفاءة مهاراتهم التدري�سية وكفاءاتهم المهنية. ويمكن �أن 

ت�ساعد التجمعات المدر�سية العنقودية �أي�ضاً على زيادة 

معدلات الالتحاق بالمدر�سة، والانتظام فيها، والتح�صيل 

التعلّمي للطلاب في تلك المدار�س العنقودية، وح�شد م�شاركة 

المجتمع المحلي في التخطيط للتعليم الابتدائي / الأ�سا�سي 

و�إدارته. وعن طريق ت�أ�سي�س الروابط وتقويتها بين مكاتب 

التعليم في المقاطعة، ومكاتب التعليم في الأق�سام، وكليات 

تدريب المعلمين والمدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية والثانوية، 

ت�ستطيع تلك التجمّعات �أي�ضاً تح�سين نوعية ممار�سات 

التعلّم - التعليم. وتذهب التجمّعات المدر�سية العنقودية في 

كينيا �إلى ما هو �أبعد من ذلك عن طريق اعتماد �أ�سلوب 

�شمولي يدمج تعليم الطفولة المبكرة مع التعليم الابتدائي / 

الأ�سا�سي الر�سمي وغير الر�سمي.

وعملياً، تت�ضمن الميزات الأكثر �أهمية للتجمعات المدر�سية 

- العنقودية توفير الفر�ص للمعلمين للم�شاركة في التدريب 

الم�ستمر �أثناء العمل، من دون ال�سفر �إلى م�سافات طويلة، 

وتي�سير ا�ستخدام تدريب المعلمين القائم على الاحتياجات 

والذي يقوده الطلب، بناءً على نموذج التدريب �أثناء العمل، 

القائم على المدر�سة والمعروف بتعبير “المعُلّّمُ يُعلّمُ المعُلّمَ”. 

وتعمل التجمّعات المدر�سية العنقودية كذلك على تح�سين 

ممار�سات الإدارة المدر�سية من خلال حالات التعاون 

المدر�سي.

وفي �أثيوبيا وكينيا، ظهر �أن التجمّعات المدر�سية العنقودية 

تحقّق الا�ستدامة عن طريق تعديل �أدوار م�شرفي وزارة 

التعليم ومعاهد وكليات تدريب المعلمين. وقد قدّمت وزارتا 

التعليم الت�شجيع والدعم، بينما قدمت معاهد وكليات 

تدريب المعلمين التوجيه الفني الم�ستمر من خلال مراكز 

موارد التعلّم الخا�صة بالتجمّعات المدر�سية العنقودية، 

وذلك با�ستخدام التغذية الراجعة للمدر�سة حول تنفيذ هذا 

الأ�سلوب المبتكر. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، �أدّت جل�سات التدريب 

الدورية، في �أثيوبيا وكينيا والعديد من الدول الآ�سيوية، التي 

يتم تنظيمها في مراكز موارد التعلم الخا�صة بالتجمّعات 

المدر�سية العنقودية �إلى �إحداث تح�سّنٍ تدريجي للممار�سة 

العامة داخل غرفة ال�صف.

غوايانا: حلقات تعلّم المعلمين 

في غوايانا، يتغيّب المعلمون بمعدلات مرتفعةٌ، وغرفة 

ال�صف كبيرةُ الحجم، والمتطوعون عنا�صر �أ�سا�سية. 

وتعتبر ا�ستراتيجية الدولة “لحلقات التعلّم” )�أو 

المدر�سية”، كما يُطلق عليها في  العنقودية  “المجموعات 
�أثيوبيا وكينيا( نهجاً ب�سيطاً للتدريب �أثناء العمل، حيث 

يناق�ش فيها المعلمون من المدار�س �أو المجموعات العنقودية 

المدر�سية ب�شكل دوري الق�ضايا والعمليات النا�شئة المتعلقة 

بتعلّم الأطفال. ويجتمع المعلمون لم�شاركة بع�ضهم بع�ضاً 

في المعلومات والتجارب والنجاحات في �سعيهم �إلى �أن 

ي�صبحوا معلمين يلبّون الحاجة، م�ؤثّرين وواثقين من 

�أنف�سهم، كما يجتمعون لتطوير �أهداف ور�ؤية م�شتركة.
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وفي غرب �أثيوبيا، �أن��شأت منظمة اليوني�سيف وبرامج خدمة 

المتطوعين تجمّعات مدر�سية عنقودية قدمت برامج وور�شات 

قي التجمّعات المدر�سية  عمل تدريبية ب�شكل متزامن لمنُ�سِّ

العنقودية، ومديري المدار�س، والإداريين المحليين. وقد تلقّى 

جميع الم�شاركين توجيهاً وا�ضحاً حول كيفية التقدّم في تطور 

كل مرحلة، وكانوا قادرين في الوقت ذاته على فهم �أدوارهم 

ووظائهفم المختلفة - ولكنها تكميلية - وتطويرها �ضمن 

النظام. ومع �أنّ تغيير ال�سلوك يمكن �أن يكون بطيئاً، فقد 

يكون التعليم التفاعلي الم�ستمر �أثناء العمل، وخا�صة على 

م�ستوى المدر�سة �أو التجمّع المدر�سي العنقودي، طريقة غير 

باهظة الثمن، وملائمة من الناحية الثقافية، وفعّالة لتقديم 

الأ�ساليب التدري�سية الجديدة لكلٍّ من المعلمين المدرّبين، 

وغير المدرّبين، والذين لا يملكون الخبرات. ومع تطبيق 

الحد الأدنى من التنوع، من الممكن �أن يتم تو�سيع نطاق 

هذا النوع من التدريب التفاعلي للمعلمين لي�شمل فئات 

المجتمعات المحلية والمتطوعين في الأو�ضاع الطارئة.

تعمل التجمّعات المدر�سية ومراكز موارد التعلّم جيداً 

�إذا كانت على مقربة كافية من بع�ضها بع�ضاً �أو من �أحد 

مراكز الموارد. ومن الناحية الواقعية، تقع م��سؤوليات 

عديدة �أخرى على كاهل المعلمين خارج المدر�سة، ولا يُتوقع 

منهم ال�سفر ل�ساعات �أو حتى لأيام �إلى المدر�سة المجاورة. 

وفي تلك الأو�ضاع، قد يكون التدريب والتطوّر المدر�سيان 

الخيارَ الواقعي الوحيد، �إلّا �إذا كانت هناك ا�ستثمارات في 

التكنولوجيات الحديثة للات�صال والمعلومات حتى يتمكّن 

المعلمون من �إجراء تبادلات منتظمة مع �أقرانهم من خلال 

الإنترنت.

المك�سيك  يُعزّز م�شروع “ESCUELA AMIGA” في 

التعليم جيد النوعية للفتيات والفتيان )للبنات والأولاد( من 

ال�سكان الأ�صليين من خلال البيئات التعلّمية ال�صديقة للطفل. 

ويتم الت�شديد على م�شاركة الأطفال كجزء من التربية على 

المواطنة والديمقراطية، بناءً على مبادئ اتفاقية حقوق الطفل.

وقد �أعدّ الم�شروع دليلًا للمعلمين ومديري التعليم ي�شمل قوائم 

التحقّق حول بناء خطة عمل مدر�سية ومتابعة وتقييم التقدم 

المحُْرَز تجاه ال�صداقة مع الأطفال.

وت�شمل م�ؤ�شرات الم�شروع المعنية بم�شاركة الطفل مايلي:

•تمتلك المدار�س مواد معلوماتية عن اتفاقية حقوق الطفل. 	

•تُعلّم حقوق الطفل في كلّ م�ستوى �صفي. 	

•يوجد دليل �أو برهان ملمو�س على انخفا�ض م�ستوى  	
الم�شاركة ال�صفية غير المت�ساوية بين الفتيات والفتيان.

مدر�سية ذات ن�شاطات را�سخة بعد  • توجد “مجتمعات” 	

دوام المدر�سة، مع م�شاركة من�صفة للفتيات والفتيان.

•تُ�سمعُ �آراء الأطفال وت�ؤخذ بعين الاعتبار. 	

•يتم خلق جو �إيجابي لف�ض النزاعات. 	

الم�صدر: منظمة الأمم المتحدة للطفولة،

 Proyecto Escuela Amiga: Guiaَ para maestros
y autoridades escolares ,اليوني�سيف، المك�سيك، 2002 .

 ”ESCUELA AMIGA المك�سيك: م�شاركة الأطفال في م�شروع “�إ�سكيولا �أميغا
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ي�ؤدي مديرو المدار�س دوراً مهماً في رفع م�ستوى المعايير 

التعليمية والتعلّمية لمدار�سهم، وذلك ل�ضمان التح�صيل 

العالي لجميع التلاميذ / الطلاب. ومع ذلك ف�إن معظم 

مديري المدار�س، في الدول النامية، لديهم �أعباء عمل ثقيلة 

دة والمتنوّعة ب�شكل متزايد ويحملون  مرتبطة بالمهمات المعُقَّ

م��سؤوليتها، ولكنهم مدرّبون تدريباً �ضعيفاً على التعامل 

معها. وغالباً ما يغرق مديرو المدار�س ه�ؤلاء في الإجراءات 

والتوجيهات البيروقراطية التي يتلقّونها من ال�سلطات 

التعليمية على الم�ستوى الوطني وعلى م�ستوى المقاطعة 

/ المحافظة. وغالباً �أي�ضاً ما يوجد افتقار �إلى الو�ضوح 

بالن�سبة �إلى �أيّ ال�سيا�سات والمهمات التي تُعتبر �إلزامية 

و�أيها اختيارية.

وتوفر الابتكارات ال�صديقة للطفل فر�صة لمعالجة التحديات 

التي تواجه القيادة المدر�سية. و�إذا دعمت وزارات التعليم 

مديري المدار�س عن طريق كلٍّ من �إ�صلاح الأنظمة المدر�سية 

التي عفى عليها الزمن، وتقديم التوجيه الأف�ضل حول �أيّ 

ال�سيا�سات �إلزامية و�أيها ا�ست�شارية، ي�صبح مديرو المدار�س 

في و�ضع �أف�ضل للحدّ من م�شاركتهم في البيروقراطية، 

والتركيز بدلًا عن ذلك على تي�سير التغيير في الممار�سات 

داخل غرفة ال�صف، و�إدارة المدر�سة والروابط مع المجتمع 

المحلي. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، لا بُدَّ من تمكين مديري 

المدار�س ودعمهم وتدريبهم على العمل كمديرين ومُر�شدين 

�أمناء لعملية الإ�صلاح المدر�سي.

يعتبر المديرون، في المدار�س ال�صديقة للطفل، �أو�صياءَ 

للتغيير ومديرين للابتكار. فهم يقودون عملية التخطيط 

نون الموارد اللازمة، ويي�سّرون التدريب  المدر�سي، وي�ؤمِّ

الأ�سا�سي للمعلمين، ويبنون الروابط البنّاءة مع المجتمع 

المحلي. وفي �إدارته لعملية التغيير، يجب على مدير المدر�سة 

الا�ضطلاع بقيادة المعلمين وتوجيههم و�إلهامهم – فالمعلمون 

هم القوة الدافعة الأ�سا�سية وراء التغيير داخل غرفة 

ال�صف في المدار�س ال�صديقة للطفل.

ويجب �أن يمتلك مدير المدر�سة م�ؤهلات وتدريب وخبرة تفي 

كلها بالغر�ض بهدف التعامل مع التحديات والفوز باحترام 

المعلمين والتلاميذ / الطلاب والمجتمع المحلى ودعمهم. 

وينبغي لمدير المدر�سة ا�ستخدام هذه الم�ؤهلات لممار�سة 

ال�سلطة بطريقة �إيجابية، ولي�س لمجرد الحكم با�ستخدام 

ال�سلطة البيروقراطية. ومع �أنّ الم��سؤولية النهائية عن 

القرارات الحا�سمة تبقى ملقاة على كاهل مديري المدار�س، 

�إلا �أنّه لا بُدَّ له�ؤلاء المديرين من ا�ست�شارة المعلمين والتلاميذ 

/ الطلاب والمجتمع المحلي و�إ�شراكهم في عملية �صنع 

القرار. وبالمثل، يجب �أن يديروا الموارد المدر�سية ب�شفّافية، 

حتى يغر�سوا الثقة في نفو�س المعلمين والتلاميذ / والطلاب 

والمجتمع المحلي ويقنعوهم با�ستخدام المواد المحدودة 

بحكمة.

وي�ساعد �أ�سلوب الإدارة لدى مدير المدر�سة في تحديد مدى 

حفز المعلمين والتزامهم بالمعايير ال�صديقة للطفل. فعلى 

�سبيل المثال، ي�سمح ت�أمين م�ستويات الرواتب وظروف العمل 

الملائمة للمعلمين بال�شعور ب�أن م�ستوى رفاههم ورعايتهم 

له �أهمية في المدر�سة. و�إ�ضافة �إلى ذلك، يجب �أن يوفّر 

المدير فر�صاً تدريبية لجميع المعلمين و�أن يُ�ساعد في تنظيم 

التدريب الم�ستمر والدعم على م�ستوى المدر�سة �أو التجمّعات 

المدر�سية العنقودية. وفوق ذلك كله، يجب �أن يكون مدير 

المدر�سة مر�شداً �أميناً للمعلمين، و�أن يقودهم ب�ضرب الأمثلة 

التي يُحتذى بها في ا�ستخدام الأ�ساليب التدري�سية ال�صديقة 

للطفل، ويجب �أن يكون الو�صول �إليه ممكناً باعتباره 

نا�صحاً و�صديقاً لجميع المعلمين، ويقوم بم�ساعدتهم على 

حلّ الم�شكلات التي تن��شأ في الغرف ال�صفية �أو في المجتمع 

المحلي.

6-3 مدير المدر�سة ب�صفته قائداً ومر�شداً �أميناً
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وبالإ�ضافة �إلى هذه الجوانب من �إدارة المدر�سة، يعمل 

مدير المدر�سة باعتباره الم��سؤول الأ�سا�سي للعلاقات 

العامة في المدر�سة. �إذ يجب تن�شئة وتطوير ال�صورة 

الذهنية للمدر�سة وتقاليدها وخ�صائ�صها وقيمها 

الأ�سا�سية، ب�صورة دقيقة، وبما يتفق مع المعايير 

ال�صديقة للطفل. ويجب �أن يحافظ مدير المدر�سة على 

الممار�سات والن�شاطات التي ت�ساعد على تخيّل ال�صورة 

الذهنية ال�صحيحة للمدر�سة. وقد تتمثل هذه الممار�سات 

والن�شاطات في الاحتفالات المدر�سية، والمنا�سبات 

الريا�ضية، �أو الأداءات الثقافية، �أو المنا�سبات الخيرية �أو 

ت�أ�سي�س نوادي مدر�سية تدعم المجتمع المحلي. وبالطريقة 

نف�سها، يجب �أن يُعزّز مدير المدر�سة الروابط مع المجتمع 

المحلي. فالمدر�سة ال�صديقة للطفل لن ت�سعى فقط �إلى 

الفوز بدعم المجتمع المحلي، بل �ستردّ هذا الدعم �أي�ضاً 

حيثما يكون ذلك ملائماً، وتُبدي مراعاتها لطموحات 

المجتمعات المحلية والتحديات التي تواجهها. وفي بع�ض 

�أكثر المجتمعات المحلية حرماناً، ت�ضطلع المدار�س 

ال�صديقة للطفل حتى ب�أدوار �أعظم في حياة الأطفال 

ومجتمعاتهم المحلية )انظر الإطار �أدناه(.

ويتطلب الإ�صلاحُ المدر�سيُ، الذي ي�سعى �إلى رفع م�ستوى 

النوعية من خلال المبادئ ال�صديقة للطفل، وجود معايير 

وطنية �سوف توجّه المدار�س ومديري المدار�س �أثناء تنفيذهم 

لعملية التغيير. و�ستعمل كل دولة على �إعداد معاييرها 

الخا�صة بهذا ال��شأن، ولكن ثمة بع�ض المبادئ التوجيهية 

الوا�سعة لمديري المدار�س )انظر الإطار �صفحة 16(.

تقع مدر�ستي في منطقة فقيرة من بلادي. وقد �أ�صبح الفقر 

�أ�سو�أ بفعل العدد المتزايد من الكبار الرا�شدين الذي يتوفون 

ب�سبب مر�ض الإيدز. وفي مدر�ستي، يوجد العديد من الأطفال 

الأيتام. ويعي�ش ه�ؤلاء الأطفال �إما مع جداتهم، و�إما مع 

�أقارب �آخرين، و�إما وحدهم. �إنهم يعي�شون في حالة من 

الفقر، وي�أتون �إلى المدر�سة جائعين ويعانون من �صدمة نف�سية. 

ولهذا ال�سبب، تتعاون المدر�سة مع وزارة التعليم، وغيرها من 

الوزارات الحكومية، والجامعة، والمجتمع المحلي، للت�صدّي لهذه 

التحديات.

ويقوم م��سؤولو وزارة التعليم والجامعة بتطوير قدراتي وقدرات 

الكوادر العليا، وذلك لتقديم الدعم النف�سي الاجتماعي لمعظم 

الأطفال ال�ضعفاء المعر�ضين للمخاطر. ونتيجة لذلك، تحتفظ 

وكيلة / نائبة مديرة المدر�سة بدفتر لت�سجيل جميع الأيتام في 

المدر�سة وجميع حالات �أطفال المدر�سة الذين �سقطوا �ضحايا 

للتحر�ش الجن�سي، والاغت�صاب، والإ�ساءة في المدر�سة وفي 

محيطها. وتعمل هذه النائبة والمعلمات الأخريات الأقدم مع 

وزارة الرعاية الاجتماعية ل�ضمان ح�صول الأيتام على نماذج 

ت�سجيل الولادة. وبالن�سبة �إلى �أولئك الأطفال الذين لا يملكون 

النماذج، ت�أتي الوزارة �إلى المدار�س لت�سجيلهم. ويعمل المجتمع 

المحلي معنا من �أجل جمع الأموال، وتزويد الأطفال بالغذاء 

في المدر�سة. ويقدم بع�ض الأمهات خدمات الكفتيريا مرة في 

الأ�سبوع، وي�أتي �أفراد المجتمع المحلي �إلى المدر�سة ل�شراء وجبات 

الغداء. كذلك فنحن نعمل مع وزارة ال�صحة للتخل�ص من 

الديدان التي يعاني منها الأطفال، ونعمل مع وزارة ��شؤون المياه 

ل�ضمان وجود مياه نظيفة في المدر�سة.

مقتطفات من مقابلة مع مديرة مدر�سة.

التعلّم الإ�ضافي: المدار�س ال�صديقة للطفل تقدم ما هو �أكثر من التعلّم
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بّبة لجعل  يجب �أن يخلق مديرو المدار�س والمعلمون بيئة ُحم

المدار�س �أكثر �صداقة للطفل. وتبد�أ هذه البيئة بمدر�سة 

م�صمّمة جيداً ومبنية جيداً، و�آمنة للأطفال والمعلمين، 

وتحتوي على غرف �صفية م�أمونة، وف�ضاءات وظيفية، 

وم�ساحات مفتوحة. وبالقَدْر نف�سه من الأهمية، تبد�أ هذه 

البيئة �أي�ضاً بالمعدات والتجهيزات ال�صديقة للطفل التي 

تعزز التعلم. �أما الهدف من ذلك، فهو خلق غرف �صفية 

محفزة يُلهَم فيها الأطفال للتعلّم، ويمتلك المعلمون فيها 

مجموعة متنوعة من المهارات والأدوات لإ�شراكهم بنجاح 

في عملية التعلّم. ويُوجد في الغالب في هذه الغرف ال�صفية 

�أركانٌ للتعلّم، ويُنتج المعلمون وي�ستخدمون، ب�صورة معهودة 

عنهم، مجموعة عري�ضةً من الو�سائل التعليمية عالية النوعية 

ومنخف�ضة التكلفة.

زة  فِّ ب غرفة �صفية ُحم وفي العديد من الدول، يُعِدُّ معلمٌ مدرَّ

بم�ساعدة المعلمين الآخرين والتلاميذ / الطلاب، ويمكن جعل 

الغرف ال�صفية محفزة بمجموعة من الطرق المتنوعة اعتماداً 

على ال�سياق. فمن الممكن الح�صول على غرف �صفية محفزة 

حتى عندما تكون الموارد محدودة �أو عندما يكون النظام 

التعليمي �ضعيفاً. بَيْدَ �أن ذلك يتطلب الالتزام والحما�سة من 

المعلمين، والدعم القوي من مدير المدر�سة والمجتمع المحلي.

وفي العديد من الدول النامية، يت�ضاعف تحدّي جعل الغرف 

ال�صفية محفّزةً مع م�شكلة المكان المزدحم، وخا�صة عندما 

تبد�أ ال�سيا�سات ال�ساعية �إلى زيادة الالتحاق بالمدار�س في 

تحقيق النجاح. وقد �شهدت كلٌّ من كينيا، وملاوي، و�أوغندا، 

وجمهورية تنزانيا المتحدة، زيادة هائلة في معدلات الالتحاق 

بالمدار�س، وذلك عندما �ألغيت الر�سوم المدر�سية  و�أعُلن �أن 

التعليم مجاني؛ حيث التحق حوالي 1,3 مليون طفل �آخر في 

كينيا عام 2003, مما �أدى �إلى تو�سيع ا�ستخدام البنى التحية 

والموارد المحدودة �أ�صلًا. وحتى في ظل هذه الظروف، ي�ستطيع 

المعلمون ا�ستخدام طرق ابتكارية لتعظيم الا�ستفادة من المكان 

المتوفر في غرفة ال�صف �أو المدر�سة – فيمكنهم على �سبيل 

المثال، ا�ستخدام الجدران والأر�ضيات ب�إبداع لجعل العمليات 

قة. التعليمية – التعلّمية في ال�صفوف المبكرة ممتعة وم�شوِّ

6-4 تنظيم الغرف ال�صفية وف�ضاءات التعلّم

يجب �أن تركز قيادة المدر�سة على حقوق الطفل، والم�صالح 

الف�ضلى للمعلمين، وتوقعات الآباء والأمهات المجتمع المحلي.

�أما الهدف الأ�سا�س لقيادة المدر�سة فهو رفع م�ستوى التح�صيل 

التعلّمي لدى كلّ طالب، والتح�صيل الجماعي للطلاب ككلّ.

ويجب �أن يكون المدير معلماً م�ؤهلًا، مهنياً يتمتع بالمعارف 

والمهارات ذات ال�صلة، له ر�ؤية وبراعات متعددة، وذلك لإلهام 

التغيير، وقيادته، والتكيّف معه.

ويمكن توزيع الوظائف القيادية على الكوادر العليا لتوليد ح�سٍّ 

من الم�شاركة وحَفز الكوادر للالتزام بعملية التغيير.

ويجب �إن�شاء وتطوير مجموعات �أو�سع من المهارات، كالخبرة في 

التمويل، والموارد الب�شرية، وحقوق الطفل، و�إدارة البرامج.

ويجب �أن يتبنّى مديرو المدار�س �أ�سلوباً ديمقراطياً لل�سلطة 

لك�سب دعم المعلمين والطلاب والمجتمع المحلي والتزامهم.

ويجب �أن يقود مديرو المدار�س مدار�سهم من خلال �ضرب 

الأمثلة التي يُحتذى بها، باعتبارهم �أ�شخا�صاً يحلّون الم�شكلات، 

و�أ�صدقاء م�ؤتمنين موثوقاً بهم للمعلمين، وم��سؤولين �أ�سا�سيين 

عن العلاقات العامة ير�سمون ال�صور الذهنية لمدار�سهم.

ويجب �أن يكون مديرو المدار�س قادرين على تحديد مجالات 

الممار�سة التي تتطلب التح�سين،  والمجالات التي يمكن فيها 

الا�ستثمار في الأفكار الإيجابية.

المبادئ التوجيهية القيادية للمدار�س ال�صديقة للطفل
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ويمكن عمل الكثير بوجود مواد ب�سيطة وقَدْرٍ كبير من 

الخيال. فعلى �سبيل المثال، نمت الغرف ال�صفية العادية 

وتطوّرت �إلى غرف �صفية محفزة في �إثيوبيا والهند وكينيا 

من خلال ا�ستخدام �ألواح الجيب المجهزة ببطاقات الكلمات 

وبطاقات ال�صور وبطاقات الأعداد وبالألواح المعلقة على 

الجدران المر�سومة بحبر �أ�صلي، وبالحروف الهجائية والأرقام 

والإ�شارات المطف�أة اللون، والقطيعات المخ�ص�صة للر�سم 

)من الأ�شياء والأج�سام( والق�ص�ص المخت�صرة المعلقة على 

الجدران، والو�سائل التعليمية قليلة التكلفة �أو عديمة التكلفة

في �أركان �أو زوايا التعليم. ويتم ت�شجيع الا�ستخدام الأمثل 

للموارد المتوافرة محلياً كطريقة لجعل الغرف ال�صفية 

محفزة. �إذ تبلغ التكلفة الأ�سا�سية لتحويل غرفة �صفية كينية 

 ”One Standard عادية من “الم�ستوى المعياري واحد

زة، حوالي 25 دولاراً �أمريكياً فقط،  فِّ �إلى غرفة �صفية ُحم

وهو مبلغ ب�سيط ت�ستطيع معظم المدار�س والمجتمعات المحلية 

تحمله.
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ماذا �سترى ماجدا عندما ت�صل �إلى مدر�ستها؟ قبل �أن ت�صل 

ماجدا وليلى »�أختها الكبيرة«، �إلى المنعطف الأخير، �سمعت 

ماجدا الأطفال وهم ي�صرخون وي�ضحكون، وهم يركلون الكرة 

دة �أمام المدر�سة. ا�صطحبت ليلى ماجدا �إلى  في المنطقة الممَُهَّ

غرفة �صفية يجل�س فيها العديد من تلاميذ / طلاب ال�صف 

الأول على فر�شات �أر�ضية. وبينما كانت غرفة ال�صف مكتظة 

بكل ما في الكلمة من معنى، كان الطلاب يجل�سون بارتياح، 

ويكتبون في دفاتر التمارين / التدريبات الخا�صة بهم. وكان 

بع�ضهم ينظر �إلى المل�صقات المفعمة بالألوان، واللوحات 

/ المخططات، والحروف الهجائية، والأرقام، ومُلخّ�صات 

الق�ص�ص المعلقّة جميعها على الجداران. ماجدا كانت منبهرةً 

بما ت�شاهده لأنّ بع�ض الأطفال في عمرها كانوا ير�سمون ال�صور 

على �ألواح طبا�شير �صغيرة في جميع �أنحاء غرفة ال�صف. 

وكانت غرفة ال�صف ب�أكملها ناب�ضة بالحياة بوجود ال�سبورات 

ال�صغيرة المعلقة على الجدران، والألواح الجيبية، و�أركان 

التعلم، وكوكبةٍ من المواد التعليمية.

ماجدا كانت متوترة بع�ض ال�شيء؛ لأن هذا اليوم هو �أول يوم 

لها في المدر�سة والمرة الأولى التي تكون فيها في غرفة ال�صف. 

وقد �شعرت بالراحة عندما ابت�سمت معلمتها، ال�سيدة هابا، في 

وجهها ودعتها با�سمها وعرّفتها �إلى زميلاتها في ال�صف. وقد 

�صفّقت جميع الطالبات لها، بينما دعَتْها »مفو«، الفتاة الواقفة 

بجوارها، �إلى الجلو�س بجانبها على الح�صيرة الأر�ضية. 

وعندما جاءت ليلى لت�صطحب ماجدا في نهاية اليوم المدر�سي، 

وجدتها مع مجموعة من زميلاتها في غرفة ال�صف، وهنّ 

م�شغولات في الر�سم على �ألواح الطبا�شير ال�صغيرة الخا�صة 

بهن، ويق�ضين وقتاً ممتعاً.

وعندما عادت ماجدا �إلى المنزل، �أخبرت والدتها با�ستمتاعها 

في اليوم الأول في المدر�سة. كانت ماجدا مبتهجة جداً وقالت 

لأمها »�أحب مدر�ستي و�أريد الذهاب �إليها كل يوم«.

للطفل �صديقة  مدر�سة  في  زة  فِّ َ مُح �صفية  غرفة  اليوم الأول لـ: “ماجدا” في 
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وت�شمل المدار�س ال�صديقة للطفل مبد�أ التحقيق التدريجي 

)لهذه المدار�س على �أر�ض الواقع(. فعلى �سبيل المثال، يجب 

�أن تكون الأدراج )مقاعد الطلبة( الم�صممة لغر�ض معّني 

والكرا�سي وغيرها من الأثاث والمعدات، الم�صمّمة والمنُتجة 

زة. بيد �أنه �إن ذلك  وفق الطلب، جزءاً من غرفة ال�صف المحفِّ

دياً وممكناً من الناحية العملية، فيمكن �أن تبقى  ْ لم يكن ُجم

البيئة، مع ذلك، �صادقة مخل�صة للمبادئ والفل�سفة والمعايير 

ال�صديقة للطفل. ففي العديد من الدول النامية، ي�ضطر 

الأطفال في المدار�س الأ�سا�سية �إلى الجلو�س على �أر�ضيات 

قَذِرة �أو تحت الأ�شجار ب�سبب نق�ص الأثاث �أو المكان في 

غرفة ال�صف. ويمكن �أن يعمل التلاميذ / الطلاب و�آبا�ؤهم 

و�أمهاتهم مع المعلمين ومديري المدار�س لتحويل الغرف 

زة. فِّ َ ال�صفية الكئيبة �إلى بيئات ُحم

وقد تبنّت المدار�س ال�صديقة للطفل في �إثيوبيا وكينيا مبد�أ 

التحقيق التدريجي لهذه المدار�س على �أر�ض الواقع لتغيير 

المدار�س القائمة. وقد تم جعل الأر�ضيات مل�ساء ونظيفة بو�ضع 

طبقات من الج�صّ والطلاء الأر�ضي عليها. ولأنّ المدار�س لم 

ت�ستطع تحمل تكلفة الأدراج والكرا�سي الم�صمّمة والمتُاحة وفق 

الطلب، فقد تم �إعطاء الأطفال فر�شات �أر�ضية نظيفة وملونة 

ب�ألوان زاهية ي�ستطيعون الجلو�س عليها بعد خلع �أحذيتهم. 

لقد وفرّت تلك الفر�شات بيئة �سارّة ونظيفة في غرفة ال�صف، 

و�أعطت الأطفال والمعلمين والآباء والأمهات، �إلى جانب ذلك، 

فهماً لأهمية النظافة ال�شخ�صية ونظافة المكان، حتى في 

البيئة ذات الموارد القليلة �أو التي لا توجد موارد فيها للح�صول 

كّن الجلو�سُ على  على الأثاث المُ�صمّم والمنتج وفق الطلب. وُمي

الأر�ضية �صغارَ الأطفال، وخا�صة �أولئك الأطفال في ال�صفوف 

الأولى، من ال�شعور وك�أنهم في منازلهم، والانهماك بارتياح في 

ن�شاطات عديدة كَلَعِبِ الألعاب، والق�صّ، واللّ�صق، والر�سم، 

والفن المبُدع.

في دي�سمبر/ كانون الأول من عام 2003، هدم زلزال »67 

مدر�سة« في مدينة بام، ولحقت بمعظم المدار�س الباقية �أ�ضرار 

كن �إ�صلاحها. وبعد �شهر من ذلك٬ �أعيد افتتاح المدار�س  لا ُمي

ر�سمياً في م�سعىً �إلى عودة الأطفال �إلى الحياة الطبيعية. ففي 

مت الح�ص�ص الدرا�سية في الهواء الطلق٬ ثم  بادئ الأمر٬ قُدِّ

في خيام وحاويات. وتم توفير التعليم والترفيه »المتنقل«، كما 

ع الأطفال غير الملتحقين بالمدر�سة، وتّم  تّم ت�أ�سي�س نظام لتتبُّ

كذلك ا�ستحداث �أدوات لجمع البيانات و�إدارتها وتحليلها، وتم 

بالإ�ضافة �إلى ذلك ربط ف�ضاءات التعلُّم بمراكز تنمية الطفولة 

المبكرة ومراكز التعليم والترفيه غير الر�سمية. وتم ح�شد 

جهود المنا�صرة وك�سب الت�أييد والدعم الفني لإجراء مراجعة 

وطنية لت�صميم المدر�سة، تهدف �إلى تعزيز البيئات ال�صحية 

والآمنة ال�صديقة للفتاة، والتي ت�ضم مرافق المياه ومرافق 

ال�صرف ال�صحي، والملاعب والمناطق الريا�ضية، وتُ�شرك 

الأطفال والمجتمع المحلي في ت�صميم المدر�سة وبنائها. وقد 

ا�شتملت التدخلات الهادفة �إلى تح�سين نوعية التعلّم على جهود 

المنا�صرة وك�سب الت�أييد للمدار�س ال�صديقة للفتيات كحُزمة 

تُطبّق على م�ستوى ال�سيا�سيات والمدر�سة؛ ودعم المعلمين بما 

في ذلك الخدمات النف�سية الاجتماعية، والدورات اللامنهجية 

)التعليم / التثقيف النف�سي الاجتماعي، والمهارات الحياتية، 

والتثقيف بالنظافة العامة وال�شخ�صية(، ومراجعة المواد 

التعليمية والترفيهية، و�أ�ساليب التدري�س الت�شاركية، المركّزة 

على الطفل والمراعية للنوع الاجتماعي، وم�شاركة الأطفال 

في المدار�س )في النوادي، والحكومة المدر�سية(؛ والإ�شراك 

المعُزّز للمجتمع المحلي في التخطيط والإدارة والمتابعة والتقييم 

للن�شاطات التعليمية )�إدارة المدر�سة(، و�إن�شاء ال�صفوف 

الا�ستدراكية )لمن فاتهم التعليم(؛ والبيئات المدر�سية ومواد 

التعلم لتلبية احتياجات الأطفال المعوقين.

�إيران: �إعادة البناء ب�شكل �أف�ضل في بام
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ويمكن �أن يكون مبد�أ التحقيق التدريجي لهذه المدار�س، 

ابتكاراً �أ�سا�سياً للإ�صلاح المدر�سي عند �إعادة �إن�شاء الأنظمة 

المدر�سية والتعليمية بعد وقوع كارثة �أو �أزمة. وفي �أعقاب 

زلزال بام )�إيران(، كان هناك فر�صة “لإعادة البناء ب�شكل 

�أف�ضل” بوجود مدار�س وف�ضاءات تعلّم مح�سّنة ا�ستناداً �إلى 

المعايير ال�صديقة للطفل. وقد ا�شتملت عملية التعافي و�إعادة 

الإعمار على التقديم التدريجي للملامح والمعايير ال�صديقة 

للطفل على مرّ الزمن، مما �أدى �إلى تنفيذ عملية �إ�صلاح 

ناجحة. وقد �سمحت �إعادة الإعمار بالبدء في التدخلات 

المعنية بالأطفال في المدر�سة �أو خارجها، و�أظهرت عملياً �أهمية 

المواد التعلّمية للغرف ال�صفية وف�ضاء التعلّم.

ومهما يكن الأثاث والمعدات والو�سائل التعليمية المتوافرة، ف�إن 

تعزيز التعلّم يعتمد على كيفية تنظيم المعلم لعملية التعليم – 

التعلم ولكيفية �إدارتها. فغرفة ال�صف ال�صديقة للطفل هي 

مجتمع محلي تعلّمي، والمعلمون هم المنظمون الأ�سا�سيون لجوِّ 

الغرفة. و�سيعتمد الكثير من الأمور على كيفية تف�سير المعلمين 

للأ�ساليب التدري�سية المركّزة على الطفل في غرفهم ال�صفية. 

فالتعلّم لا يتناول الا�ستيعاب لدى الأفراد واكت�سابَ المهارات 

فح�سب، بل هو �أي�ضاً يخت�صُّ ببناء المعرفة مع الآخرين. 

والن�شاطاتُ الجماعية والح�سُّ المجتمعي التعلّمي هي �أمورٌ 

مهمةٌ كلها للمدار�س ال�صديقة للطفل. وتت�ضمن غرفة ال�صف 

ال�صديقة للطفل التعليم ذي ال�صبغة الفردية والمراعي 

لم�صالح النوع الاجتماعي، والمقترن بن�شاطات التعلّم الجماعي 

ال والتعاوني والديمقراطي، التي تحترم حقوق كل طفل. الفعَّ

وعندما ينجح هذا النهج، ف�إنه يقدم محتوى منظّماً بدقة 

وي�ستفيد من المواد جيدة النوعية. كما �أنه يعزّز قدرة المعلمين، 

والمعنويات، والالتزام والو�ضع المهني.

�إثيوبيا: م�شاركة الأطفال

القواعد الذهبية لغرفتنا ال�صفية:

نريد �أن تكون غرفتنا ال�صفية نظيفة ومرتبة.

نريد �أن يعتني الجميع بكتبنا، وبطاقاتنا، والمواد الأخرى.

نريد �أن يتحدث الجميع بهدوء، بمن فيهم معلمونا.

نريد �أن يحاول الجميع �أن يبذلوا ما بو�سعهم في العمل.

نريد �أن يكون الجميع لطيفين وودودين مع بع�ضهم بع�ضاً.

نريد �أن ي�ساعد الجميع بع�ضهم بع�ضاً ويت�شاركوا / يتبادلوا المعلومات.

�ش على الآخرين. نريد �أن يحافظ الجميع على الهدوء و�ألّا يُ�شوِّ

نريد �أن يكون الجميع �آمنين في المدر�سة والملعب.

يحتاجُ الأطفال �إلى الجلو�س ومناق�شة هذه القواعد مجدداً بين الفترة والأخرى.

الم�صدر: مدر�سة غامبيلا الابتدائية / الأ�سا�سية، �إثيو
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يعتمد نجاح المدار�س ال�صديقة للطفل على نوعية مواد 

التدري�س. ويعاني العديد من المدار�س الابتدائية / الأ�سا�سية 

في الدول النامية من النق�ص المزمن في مواد التعليم والتعلّم. 

ر التقدم في هذا المجال، ب�صفة �أ�سا�سية، بمدى التح�سّن  ويُف�سَّ

في ن�سبة توفير الكتب المدر�سية للطلاب، حيث ربطت الأبحاث 

توافر الكتب المدر�سية بمكا�سب التح�صيل التعلّمي. بَيْدَ �أن 

نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل لا يعتمد فقط على الكتب 

المدر�سية، وخا�صة في ال�سنوات المبكرة من الدرا�سة. �أما 

تحقيقُ النجاح فتدعمه قدرة المعلمين على ا�ستحداث و�سائل 

التعليم – التعلّم الملائمة، وغالباً ما تكون هذه الو�سائل من 

مواد متوافرة محلياً قليلة التكلفة. ويفتر�ض هذا النهج �أي�ضاً 

�أن المعلمين �سيُ�شركون الأطفال في الم�ساعدة على �إنتاج مواد 

التعلم، و�أن عمل الطلاب المدر�سي �سوف يُعلَّق على جدران 

المدر�سة للأغرا�ض التدري�سية ولغر�س ح�سٍّ بالفخر بما 

يحققونه من �إنجازات.

ويعتبر المعلمون في �إثيوبيا والهند وكينيا �أنّ �ألواحَ الجيب 

وال�سبورات التي تُعلّق على الجدران هي موادٌ ابتكارية 

ومتدنية التكلفة ومفيدة. وت�ساعدُ ال�سبوراتُ، المعلّقة داخل 

الغرفة والتي ي�ستخدمها الطلاب، المعلمين على متابعة تقدّم 

المتعلمين، وتحديد الطلاب الذين قد يحتاجون �إلى اهتمام 

خا�ص، وم�ساعدة فردية. وت�ساعد هذه الألواح �أي�ضاً على 

تعرّف الطلاب الذين يُدركون المفاهيم ب�شكل �أ�سرع، والذين 

يمكن ت�شجيعهم على م�ساعدة �أقرانهم الذين يعانون من 

بطء �أكثر. وي�سمح ا�ستخدام ال�سبورات ال�صغيرة للمتعلمين 

بارتكاب الأخطاء وت�صحيحها دون وجود �سجل دائم للف�شل، 

بخلاف الأخطاء التي تُرتكب في دفاتر التدريبات الخا�صة 

َ عملية  بهم. وبناءً على ذلك، ي�ستطيع الأطفال المرور عَْرب

لبناء الثقة بينما يتعلمون �أن الف�شل لا يدوم، و�إنما هو بب�ساطة 

جزء لا يتجز�أ من عملية التعلّم.

مواد التعلّم متدنية التكلفة

لم يكن �صنعُ مواد التعليم – التعلّم من المواد متدنية 

التكلفة �أمراً جديداً بالن�سبة �إلى العديد من المعلمين، 

الذين تعلموا ذلك على ما يبدو في معاهد تدريب 

المعلمين. غير �أنهم لم يعتبروه ممار�سة مفيدة في 

غرفة ال�صف الحقيقية. فهم لم يدركوا التطبيقات 

الكامنة وراء ذلك �إلّا عندما تم تعريفهم بمتطلبات 

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل.

الم�صدر: بيئة الطفل ال�صديقة للطفل في المدار�س الابتدائية / 

الأ�سا�سية: توثيق للعملية، مكتب اليوني�سف في �إثيوبيا، 2002.

وهو يعزّز نتائج التعلّم جيد النوعية، لي�س عن طريق م�ساعدة 

الأطفال على تعلّم ما هو مقرّر في المنهاج المدر�سي فح�سب، بل 

عن طريق تحديد ما يحتاجون �إلى تعلّمه لي�صبحوا متعلمين 

مُ�ستقلِّين )يتعلّمون كيفية التعلّم( �أي�ضاً. وفي هذا ال�صدد، 

تُ�شجّع المدار�س ال�صديقة للطفل الم�شاركة الن�شيطة للأطفال 

في ن�شاطات متعددة تتعلق بالتعليم جيد النوعية، كجعل 

الأطفال ي�ضعون ب�أنف�سهم مدوّنة �سلوك )ميثاق �أخلاقي( 

لغرفتهم ال�صفية ولمدر�ستهم )انظر الإطار بعنوان: �إثيوبيا: 

م�شاركة الأطفال(.

6-5 مواد التدري�س
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يُ�صنع لوح الجيوب من ن�سيج قطني غير باهظ الثمن، طوله 

3 مترات وعر�ضه )1,5( متراً. ويوجد في اللوح حوالي 235 

جيباً، يبلغ قيا�س �أبعاد الجيب الواحد منها 12 �سنتمتراً 

في 14 �سنتمتراً. ويمكن ا�ستخدام اللوح لتدري�س / لتعليم 

مفاهيم مختلفة في جميع مجالات المباحث / المواد الدرا�سية 

عن طريق ا�ستخدام بطاقات ال�صور �أو بطاقات الكلمات 

)بطاقات العر�ض الخاطف(. ويعتبر لوح الجيوب ملائماً لأنه 

قابل للحمل و�سهل ال�صنع، ويُعزّز التفاعل بين المعلّم والمتعلم 

داخل ال�صف. ويمكن ا�ستخدام لوح الجيوب لتدري�س حوالي 

200 مفهوم للريا�ضيات والعلوم واللغة على الم�ستوى الابتدائي 

/ الأ�سا�سي، ويعتبر �أداة اختبار فعّالة. ويمكن �صنعه من 

الورق، �أو الكرتون، �أو الأكيا�س �أو الح�صائر �أو �أي لوح كبير 

من المواد القوية.

ويحتاج كلّ معلم �إلى كميات تفي بالغر�ض من الو�سائل 

التعليمية جيدة النوعية، بالإ�ضافة �إلى الكتب المدر�سية، 

ك�شرط م�سبق لتعزيز التعليم جيد النوعية في المدار�س 

ال�صديقة للطفل. ويجب �أن تكون هذه الو�سائل التعليمية 

ملائمة للمنهاج الدرا�سي و�أن تُ�ستخدم على نحو ملائم. 

وي�ستطيع المعلمون �إنتاج و�سائل تعليمية عالية النّوعية، ولكنهم 

قد يحتاجون �إلى وقت ومكان لإعدادها. ويجب �أن يكون 

المعلمون م�ستعدّين لق�ضاء وقت �إ�ضافي في �صنع الو�سائل 

التعليمية.

ن تلقوا التدريب قبل عدة �سنوات  َّ “يجد العديد منّا ِمم
�أنه من ال�صعب تخيّل كيف يمكن للتلاميذ / للطلاب 

�أن يعدّلوا وي�ستخدموا مفهوم ال�سبورات بطريقة م�ؤثّرة، 

باعتبار ال�سبورات �إحدى الو�سائل التعلّمية. �إنني �أ�شير 

بذلك �إلى الأ�سلوب الجديد )في نموذج المدار�س ال�صديقة 

�ص لكل طفل لوح جداري يعمل عليه.  للطفل(، حيث يُخ�صَّ

وقد نجد �أنه من ال�صعب ت�صديق �أنّ المرء قد يُنفق �أقل 

من 100 �شيلين كيني )ما يعادل 1,25 دولار �أمريكي( 

لطلاء الجدران الداخلية لغرفة ال�صف ب�أكملها، وبذلك 

يخلق �أماكن كافية للكتابة )�ألواح جدارية( لعدد من 

الطلاب ي�صل مجموع �إلى 50 تلميذاً / طالباً ومعلمهم في 

ال�صف الأول.

- الأ�ستاذ الجامعي كاريغا موتاهي، �أمين دائم، وزارة 

التعليم والعلوم والتكنولوجيا، كيني

“في البداية بدا �أن �إعداد الو�سائل التعليمية �أمرٌ �صعبٌ. 
ولكن بعد �أن تم �إعدادها، �أ�صبح التدري�س / التعليم �سهلًا 

جداً وممتعاً.”

- ليه �أ�سيغو، معلمة في مدر�سة �أياني الابتدائية / 

الأ�سا�سية، نيروبي، كينيا
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ويجب كذلك �أن يلتزموا با�ستخدام المواد المتوافرة محلياً.

وفي �إثيوبيا وكينيا والعديد من دول �شرق وجنوب �آ�سيا، 

ي�ستخدم المعلمون مواد التعبئة والتغليف الم�صنوعة من 

البولي�سترين، و�صناديق التعبئة، وعلب الق�صدير، و�أغطية 

القوارير، والح�صى، والأزهار، و�أوراق ال�شجر، والمواد 

الرخي�صة التي ي�سهل الح�صول عليها، وذلك ل�صنع �ألواح 

الجيوب، وبطاقات )العر�ض الخاطف(، والكتب الكبيرة، 

واللوّحات، والنماذج التي تو�ضح بالر�سم درو�س الكتب 

المدر�سية. وبالاعتماد على �إبداعهم، تُك�شف مواهب المعلمين 

الخفيّة ويطورون ثقةً وفخراً جديدين في كفاءاتهم المهنية. 

وعلاوةً على ذلك، ف�إن �إنتاج الو�سائل التعليمية المبتكرة 

ومتدنية التكاليف من موارد متوافرة محلياً يتطلب م�شورةً 

�أو�سع و�أكثر انتظاماً في �أو�ساط المعلمين �ضمن المدر�سة 

والتجمّعات المدر�سية العنقودية. وهذا الإنتاج يعمل على بناء 

روح الفريق، ويخلق علاقات عمل جديرة بالثقة �أكثر، دعماً 

لنماذج المدر�سة ال�صديقة للطفل.

وكلما ارتقينا �إلى م�ستوىً �أعلى في النظام التعليمي، ت�صبح 

الحاجة �إلى المزيد من و�سائل التعليم – التعلّم الر�سمية 

�أكثر �أهمية. ول�ضمان تلقّي الأطفال تعليماً جيد النوعية في 

الم�ستويات العليا من المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية وفي 

التعليم الثانوي، يجب �أن تتوافر مواد وتجهيزات تعليمية 

�أ�سا�سية لجميع الأطفال والمعلمين، وفي �أحيان كثيرة، يوجد 

افتقار �إلى الو�سائل التعليمية الأ�سا�سية والمواد التعلّمية، بَيْدَ 

�أن المعلمين يقعون – من دون هذه الو�سائل والمواد - تحت 

زة �أو  فِّ �ضغط �شديد لتحويل غُرفهم ال�صفية �إلى بيئات ُحم

لتعظيم م�شاركة طلابهم في عملية التعلّم. وتحتاج �أنظمة 

التعليم �إلى �ضمان توافر الإمكانية لو�صول المدار�س والمعلمين 

والطلاب �إلى هذه المواد بطريقة م�ستدامة ويمكن الوثوق بها.

وتعتمد طبيعة المواد وتكلفتها على متطلبات المنهاج الدرا�سي 

– فهي لا تعتمد على محتوى المنهاج الدرا�سي المقرّر فح�سب، 
بل تعتمد كذلك على مدى ملاءمة المنهاج الدرا�سي �أي�ضاً، 

وعلى ما �إذا كان المعلمون قادرين على تنفيذ هذا المنهاج 

الدرا�سي، وجدواه من الناحية العملية فيما يتعلق بالموارد 

المتوافرة. ولا بُدَّ للمعلمين الذين ي�سعون �إلى ا�ستخدام المبادئ 

ال�صديقة للطفل من تف�سير المنهاج الدرا�سي ومواءمته لبيان 

هذه المبادئ.

وقد يُظهرُ المنهاج الدرا�سي، من دون ق�صد منه، التحيّز 

والتمييز �ضد الفتيات، �أو الأطفال المت�أثرين من فيرو�س نق�ص 

المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(، 

�أو الأطفال المنتمين �إلى خلفيات وقدرات متنوعة. وقد تُ�صوّر 

مواد الكتب المدر�سية الموجودة الأطفالَ الذين يعي�شون في 

ال�شوارع بو�صفهم ن�شّالين )�سارقي الجيوب(، �أو قد يُو�صف 

الأطفال العاملون ب�أنهم غير متعلمين مع �أنهم قد يملكون 

مواطن قوة كمهارات البقاء الممتازة مثلًا. وبالمثل، قد يُعتبر 

الأطفال المعاقون “بطيئين” حتى و�إن كان العديد منهم 

يتمتع بمهارات اجتماعية خالية من العيوب. �أما في المدر�سة 

ال�صديقة للطفل، فيجب تحدّي حالات التحيّز هذه من خلال 

المواد التدري�سية التكميلية التي يتم �شرا�ؤها �أو �إعدادها 

من قبل المعلمين وغيرهم من الخبراء المنهمكين في تعزيز 

النماذج ال�صديقة للطفل.

وتعتبر ال�شمولية والدمج �أحد المبادئ الرئي�سية في المدار�س 

ال�صديقة للطفل، ويجب �أن يتم تبيان هذا المبد�أ في طبيعة 

مواد التعلّم – التعليم ونوعيتها. ويجب �أن تتقبّل المدر�سة 

تنوّع وطبيعة الأطفال الذين يملكون خلفيات وقدرات مختلفة. 

ويجب �أن تكون مواد التدري�س ذات �صلة باحتياجات جميع 

الأطفال وقدراتهم؛ حيث يجب �أن تكون ملائمة من الناحية 

ر التنوّع الاجتماعي. وفي ذلك الحين فقط  الثقافية، ك�أن تُقدِّ

ت�ستطيع مواد التدري�س �أن تفيد جميع الأطفال.

وتعتبر مواد التدري�س مجرّد جزء من المتطلبات اللازمة 

لنجاح المدار�س ال�صديقة للطفل في عملها. ومن المكونات 

ال�ضرورية الأخرى لتحقيق ذلك النجاح �أ�ساليب التعلّم – 

م �أ�ساليب مختلفة للمعلمين  التعليم الت�شاركي، التي تُقدِّ

لم�ساعدة مختلف المتعلمين وال�سماح لهم با�ستق�صاء �أ�شكال 

الان�ضباط البديلة.
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في العديد من الدول، يهيمن على الغرف ال�صفية المعلمون 

المنخرطون في �أ�ساليب التعليم المعروف با�سم “التعلّم 

بال�صمّ” )الا�ستظهار من غير فهم( والنهوج “المرُكّزة على 

التي تتناق�ض مع المبادئ ال�صديقة للطفل. ويتمثّلُ  المعلم”، 

جزءٌ من التحدي الذي يواجه تدريب المعلمين في الو�صول 

زة على الطفل التي تتّ�صف بالا�ستعلام  بهم �إلى النهوج المرُكَّ

/ الا�ستي�ضاح والا�ستك�شاف والإتقان وتطبيق هذه المفاهيم 

كنوع من اكت�ساب التلاميذ / الطلاب للمعرفة. ويجب �أن 

ينقل الإ�صلاح المدار�س من الأ�ساليب التعليمية “التلقينية” 

الرا�سخة �إلى حد كبير، �إلى �أ�ساليب �أكثر تفاعلية و”�صداقة 

للمتعلّم”.

زة على الطفل والتفاعليةُ  وتجعل المنهجياتُ / الأ�ساليب المرُكَّ

�سّن بقاءهم على مقاعد  التعلّمَ ممتعاً وم�شوّقاً للطلاب، وُحت

الدرا�سة وم�شاركتهم و�أداءهم. وتخلق هذه الأ�ساليب بيئات 

تعلّمية منفتحة تتّ�سم بالتعاون الجماعي والمناف�سة الإيجابية 

بين المتعلمين. ويغّري هذا الأ�سلوب دور المعلم من كونه 

“ينبوع المعرفة كلها” و�صاحب ال�سلطة الذي يجب الخوف 
و�شخ�ص ي�ستمع �إلى الطلاب.  ر للتعلّم”،  منه �إلى “مي�سِّ

ع المعلمون المتعلمين على تحمّل م��سؤولية تعلّمهم،  ويُ�شجِّ

وذلك لي�أتي الحافز للتعلّم من الداخل بدلًا عن كونه 

مفرو�ضاً )عليهم( من الخارج.

ويُتوقع �أن يعمل المعلمون بالت�شارك مع المتعلمين لخلق 

بيئة تثقيفية للعلماء نافعة لكلا الطرفين. ويجعل التعلّمُ 

القائمُ على الن�شاطات ال�سيطرةَ على غرفة ال�صف �أ�سهل، 

كن تدريب المعلمين على �إعداد  ويُح�سّن الان�ضباط. وُمي

الدرو�س ال�صديقة للطفل بنهوج موا�ضيعية )ذات موا�ضيع( 

محورية لتحقيق التعلّم الأكثر �شمولية. ويذكر المعلمون 

الذين ي�ستخدمون نهوجاً �صديقة للطفل، ب�شكل متزايد 

في تقاريرهم، عن وجود ح�سًّ جديد بالر�ضى الوظيفي 

وقد زادت هذه النهوج  ويتحدثون عن “متعة التدري�س”. 

ن�سبة ح�ضور المعلمين ودقتهم، و�شجعت على بذل م�ستوى 

�أكبر من انتباههم واهتمامهم وا�ستجابتهم، و�ألهمت قَدْراً 

�أكبر من الم�شاركة من جانب الأطفال، وخا�صة الفتيات، في 

الن�شاطات التعلّمية. وقد عمل هذا بدوره على زيادة حفز 

الأطفال، مما �أدى �إلى حدوث تعديل في ال�سلوك و”متعة 

التعلّم”.
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6-6 �أ�ساليب التعلُّم و�أ�ساليب التدري�س
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وما زال هناك مُتّ�سعٌ للتح�سين في الإ�صلاحات المدر�سية 

اً  القائمة على المبادئ ال�صديقة للطفل، مع �أن هناك �شكَّ

قليلًا مفاده �أنّ تفاعل الأطفال في غرفة ال�صف، وخا�صة 

تفاعل الفتيات، قد تح�سّن ب�شكل كبير. �إذ يتم التعرف 

على الأطفال ب�أ�سمائهم ويُعطى كلٌّ منهم قيمة �شخ�صية في 

هذه العملية التفاعلية. وفي بع�ض المدار�س، يرتدي الأطفال 

بطاقات تحمل �أ�سماءهم وتكون الفتيات هنَّ الرا�صدات )�أي 

المراقبات لما يحدث( في غرفة ال�صف. وحيثما تتبنى المدار�س 

هذه الابتكارات، وتُلاحَظ الفوائد التي تعود بها، فقد �شعرت 

المجتمعات المحلية وما تزال ت�شعر ب�أنها �أكثر انخراطاً في 

عملية تعليم �أطفالها. وفي بع�ض المناطق في �إثيوبيا، �أتى الآباء 

والأمهات لملاحظة ما يجري ور�أوا �أ�سماء �أطفالهم مكتوبة 

ن عمليات التعليم – التعلّم.  على ال�سبورات، الأمر الذي ح�سَّ

ومع تقديم الدعم العملي المتزايد للمدار�س، قامت المجتمعات 

المحلية ببناء مراكز موارد للتجمّعات المدر�سية العنقودية 

ل�ضمان وجود نظام م�ستدام لدعم المعلمين. وقد �أ�صبح الآباء 

والأمهات �أي�ضاً م�ؤثّرين نا�شطين في عملية “�إدارة المدر�سة، 

مع انهماك عدد �أكبر من الن�ساء في الن�شاطات المدر�سية.

و�إذا ما �أُريد للمدار�س ال�صديقة للطفل �أن تنجح كجزء من 

الإ�صلاح المدر�سي العام، فيجب �أن تعتنق ابتكارات �أخرى 

بالغة الأهمية من �أجل النجاح، ومن هذه الابتكارات التدري�سُ 

متعدد ال�صفوف لجعل المدار�س ال�صغيرة )وخا�صة في 

المناطق الريفية النائية( قابلة للحياة من �أجل تو�سيع مدى 

التعليم جيد النوعية لي�شمل جميع الأطفال. وقد �أظهرت 

الأبحاث �أن الم�شاركة الكاملة في المجتمعات المحلية الريفية 

ال�صغيرة �أو المعزولة تحدث عندما تقام المدار�س بالقرب من 

المجتمع المحلي، �سواء �أكان ذلك جغرافياً �أم ثقافياً. ولكن من 

الناحية العملية قد يكون عدد الأطفال �صغيراً جداً لا يكفي 

للمحافظة على عدد المعلمين المطلوبين لخدمة كل �صف من 

�صفوف المرحلة الابتدائية / الأ�سا�سية الكاملة. و�إن لم تكن 

المدار�س قادرة على تحمّل تكلفة تعيين معلم لكلّ �صف، ف�إنها 

تحتاج �إلى التدري�س متعدد ال�صفوف، الذي ي�ستطيع معلم 

واحد من خلاله تي�سير التعلّم للأطفال في م�ستويات مختلفة 

من ال�صفوف داخل غرفة ال�صف نف�سها �أو الف�ضاء المدر�سي 

نف�سه.

6-6-1 الدرو�س الم�ستفادة من التعليم متعددة 

ال�صفوف

يعني التعليم / التدري�س متعدد ال�صفوف تدري�س الأطفال 

من مختلف الأعمار وال�صفوف والقدرات في المجموعة ذاتها. 

فهذا التدري�س هو الطريقة الأكثر ملاءمة للو�صول �إلى 

الطلاب من ال�صف الأول �إلى ال�صف الرابع عندما يُقلّل البُعد 

وعدد ال�سكان القليل من قابلية الممار�سات المدر�سية الطبيعية 

للتطبيق والحياة.

تُوجد المدار�س متعددة ال�صفوف في الأماكن التي ي�صعب 

الو�صول �إليها في �سريلانكا، وهي �شائعة في �أجزاء من 

ماليزيا، كما �أنها تخدم ال�سكان المحرومين )الأقل حظاً(، 

كمدار�س مالي وال�صين في القرى والم�ستوطنات الب�شرية 

ح ذلك نف�سه �أي�ضاً في منغوليا. وفي دول  ال�صغيرة. وي�صّ

مثل كولومبيا وزامبيا، تعترف الحكومتان بالتعليم متعدد 

ال�صفوف كمبادرة فعالة للمعلمين المربّين والمعلمين المتدربين 

على الم�ستوى الوطني )انظر الإطار �أدناه(.

منغوليا:

التدري�س متعدد ال�صفوف

في المناطق التي ي�صعب الو�صول �إليها في المجتمعات 

المحلية النائية الريفية، ينتظم الأطفال في مدار�س 

داخلية. بَيْدَ �أنّ الآباء والأمهات يتردّدون في �إر�سال 

�صغار الأطفال لم�سافات بعيدة عن منازلهم، لذلك فهم 

يُلحقونهم بالمدار�س متعددة ال�صفوف. �إن المعلمين الذين 

بون على الأ�ساليب وعلى تنظيم  يديرون هذه المدار�س مدرَّ

ة للعمل مع الأطفال من مختلف الأعمار  ال�صفوف المعَُدَّ

والقدرات في غرفة �صفية واحدة. وبعد ال�صف الرابع، 

يلتحق بع�ض الأطفال بمدر�سة ابتدائية / �أ�سا�سية ر�سمية 

في المدار�س الداخلية الموجودة في المقاطعة / المحافظة، 

بينما ين�ضم الآخرون �إلى التعليم غير الر�سمي في المجتمع 

المحلي حتى يُ�سمح لهم فيما بعد بالعودة �إلى المدار�س 

الر�سمية �أو الح�صول على �شهادة التعليم الابتدائي / 

الأ�سا�سي.
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تم تعلّم الدرو�س والعَِرب من التجارب والخبرات المكت�سبة من 

المدار�س متعددة ال�صفوف في لي�سوتو، والمك�سيك، وبيرو، 

و�سريلانكا، و�ساموا الغربية، وزامبيا. ف�أولًا، يعتبر التدري�س 

متعدد ال�صفوف �أكثر �شيوعاً مما تم �إدراكه وت�صوّره �سابقاً. 

مَ المدار�سُ، التي يكون فيها عدد ال�صفوف  ويجب �أن تُنظِّ

الابتدائية / الأ�سا�سية �أكثر من عدد المعلمين، التعلّمَ بما 

يتوافق مع التعلم متعدد ال�صفوف في بع�ض الأحيان. وقد 

قام عدد �ضئيل جداً من وزارات التعليم، ومطوّري المناهج 

الدرا�سية، وم�ؤ�س�سات تعليم تثقيف / المعلمين ب�أخذ هذا 

الواقع بعين الاعتبار في و�ضع خططهم وبرامجهم. ولا 

تت�ضمن الكتب المدر�سية المعنية ب�أ�ساليب التدري�س والمناهج 

الدرا�سية، و�أدلة المعلمين، و�أ�ساليب التدري�س التربوية ما 

يكفي من المعارف والمهارات والقيم المطلوبة لكي يُطبّق 

المعلمون �أ�ساليب التدري�س متعدد ال�صفوف بنجاح )ليتل، 

.)1995

وهناك العديد من العنا�صر التي تحتوي عليها ا�ستراتيجية 

ال�صفوف المتعددة، والتي تُوجد �أي�ضاً في نماذج المدر�سة 

ال�صديقة للطفل. وي�شمل ذلك تدريب المعلمين في مجال 

ت�صميم �أعداد كبيرة من المواد التدري�سية وا�ستن�ساخها 

وتوزيعها )المواد التي ي�صنعها المعلمون والمواد الدرا�سية 

الذاتية(، والتعلّم بين الأقران والتعلّم من خلال المجموعات 

ال�صغيرة، و�إجراءات تقييم م�ستوى تح�سّن التعلّم 

والتح�صيل العلمي، و�أ�شكال التنظيم الداخلي للمدر�سة 

زة على  والغرف ال�صفية التي ت�ؤ�س�س لأمور روتينية مُرَكَّ

الطلاب بدلًا عن تركيزها على المعلمين.

6-6-2 ممار�سات ان�ضباط غرفة ال�صف و�إدارتها

ت�شتمل المدار�س ال�صديقة للطفل، كغيرها من نماذج 

التعليم جيد النوعية، على �أنظمة الان�ضباط والنظام. فهذه 

المدار�س ت�شجّع القواعد والأنظمة، لكنها تركّز �أي�ضاً على 

�ضرورة �أن تَ�صبّ في م�صلحة الطفل الف�ضلى و�أن تُطبّق 

بطريقة عادلة و�شفافة. �أما الغرف ال�صفية وف�ضاءات 

التعلّم فيجب �أن تكون �أماكن �آمنة لكي يتعلم الأطفال 

فيها. و�أما المعلمون في المدار�س ال�صديقة للطفل فيجب �أن 

يملكوا مهارات لتطبيق الأ�شكال البديلة للان�ضباط بدلًا 

عن العودة �إلى العقاب البدني وغيره من �أ�شكال الإ�ساءات 

الج�سدية واللفظية الأخرى. ويجب �أن ي�صبح المعلمون على 

وعي بال�ضرر العاطفي والنف�سي الذي يمكن �أن تُلحقه هذه 

الممار�سات بالأطفال. فعلى �سبيل المثال، يجب عدم الت�سامح 

مع التهديدات �أو الوعود ب�إعطاء مكاف�آت للفتيات مقابل 

الات�صال الجن�سي معهنّ. ويجب �أن يفهم المعلمون �أي�ضاً 

�سبب اعتبار �أ�شكال الان�ضباط العنيفة كالعقاب الج�سدي 

مثلًا م�ؤذيةً للأطفال )انظر الف�صل الخام�س(.

ويحتاج المعلمون �إلى التدريب على ممار�سات الان�ضباط 

البنّاءة لتعزيز الظروف المنظّمة والعادلة للتعلّم في الغرف 

ال�صفية وف�ضاءات التعلّم. وكذلك يحتاج مديرو المدار�س 

والمعلمون وغيرهم من كوادر المدر�سة �إلى التدريب والدعم 

في تعليم حقوق الإن�سان )التربية على حقوق الإن�سان( 

التي تعترف اعترافاً تاماً ب�أهمية الت�سامح والحلّ ال�سلمي 

للنزاعات وب�أهمية م�شاركة الطفل. ويعتبر �ضمان احترام 

حقوق المعلمين الخطوة الأولى تجاه �ضمان حقوق الطفل. 

ويتطلب هذا الاحترام المتبادل و�صول المعلمين �إلى الأطفال 

بطريقة �أني�سة مع �صون كرامتهم واحترامهم باعتبارهم 

�أ�صحاب ال�سلطة في غرفة ال�صف.

وتُ�شجّع المدار�س ال�صديقة للطفل النهج التدري�سي الذي 

ي�ؤكد اكت�ساب المعارف وتطوير القدرات وفهم المفاهيم 

بطريقة �شمولية. ويقدم النهج للمعلمين نطاقاً للتخطيط 

للجل�سات التفاعلية في بيئات متنوعة ولتقييم نوعية 

تدخلاتهم و�آثارها، ب�صفة م�ستمرة، في غرفة ال�صف. وفي 

غرفة ال�صف ال�صديقة للطفل �أو الف�ضاء التعلّمي ال�صديق 

للطفل,

يعتبر المعلمُ المر�شدَ الأمين، ومي�سّرَ عملية التعلّم ومن�سّق 

ن�شاطات التعلّم جميعها. وي�صبح الإبداعُ، والانفتاح، 

والمرونة، والت�سامح، والقيادة الر�شيدة، والمهارات التنظيمية 

بلَ التي تتم من خلالها المحافظة على عملية التعلّم  ال�سُّ

ز  – التعليم الفعّالة. وتُعتبر �إدارة غرفة ال�صف، التي تُعزِّ
زةٌ على الطفل وت�شجع التعلّم الن�شط. ويجب  التعلّم، مُرَكَّ

�أن يتمثل دور المعلم في ملاحظة الأفكار، ومناق�شتها، و�سبر 

غورها، والتو�سع فيها، وفي �إ�شراك الأطفال في تجارب 

التعلّم الإيجابية والمفيدة.
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يوجد في العديد من الدول النامية منهاج درا�سي وطني 

يعمل باعتباره برنامج عمل لمعايير التعلّم والتعليم الثابتة. 

ويوجد في العادة مرونةٌ �إلى حدٍّ ما في المدار�س لتنفيذ 

المنهاج الدرا�سي حتى يتلاءم مع نقاط القوى لديهم ومع 

التحديات التي يواجهونها، وحتى تُدخل المدار�س ن�شاطات 

�أخرى تو�سّع تجربة التعلّم للطلاب.

وب�شكل عام، ف�إن المنهاج الدرا�سي الوطني:

•ير�سم معالم المعارف والمهارات والمواقف والقيم الأكثر  	
�أهمية، التي يحق لكل طفل تعلّمها.

•يقدّم �إطاراً حكومياً مرناً حتى للمعلمين لي�ضمن تَعَلُّمَ  	
جميع �أطفال المدر�سة بطريقة متوازنة يمكن �إدارتها، 

مع التو�سّع في ذلك لتحدي الطلاب وتلبية احتياجاتهم 

المتنوعة.

•ي�ضع المعايير التي تقي�س تقدم الأطفال في كل مبحث  	
درا�سي لم�ساعدة المعلمين على متابعة التح�صيل، 

والتخطيط لم�ساعدة الطلاب على الأداء ب�شكل �أف�ضل.

دُ المنهاج الدرا�سي الوطني المعرو�ض �أدناه تقدّم الطفل  ويُحَدَّ

في مراحل �أ�سا�سية وا�سعة. وتُعطى المدار�س وف�ضاءات 

التعلّم عادةً مُهلة لتنظيم التدري�س �ضمن هذا الإطار 

بطريقة تلائم واقع الأطفال �أف�ضل ما تلائم رعايتهم. 

وت�ضع المدار�س خططها الخا�صة بها، ف�صلًا بف�صل وعاماً 

بعام. ومع نهاية المراحل الأ�سا�سية الأولى والثانية والثالثة 

والرابعة، قد يخ�ضع الطفل لاختبار على الم�ستوى الوطني. 

دُ الامتحانات  دِّ َ ومع نهاية المرحلة الأ�سا�سية الرابعة، ُحت

النهائية الوطنية �أهلية الطالب للانتقال �إلى المرحلة التالية 

من التعليم.

6-7 المنهاج الدرا�سي

المراحل الرئي�سية وم�ستويات المنهاج الدرا�سي الوطني

الاختباراتال�سنواتالمرحلةالعمر بال�سنة

الت�أ�سي�سية )تعليم الطفولة المبكرة(5-4

1-4المرحلة الرئي�سية 1 )المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية الدنيا(9-6
نهاية  في  الوطنية  الاختبارات 

ال�سنة الرابعة

5-7المرحلة الرئي�سية 2 )المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية العليا(13-10
نهاية  في  الوطنية  الاختبارات 

ال�سنة ال�سابعة

8-10المرحلة الرئي�سية 3 )المدر�سة الثانوية الدنيا(13-10
نهاية  في  الوطنية  الاختبارات 

ال�سنة التا�سعة �أو العا�شرة

11-12المرحلة الرئي�سية 4 )المدر�سة الثانوية العليا(18-17
نهاية  في  الوطنية  الاختبارات 

ال�سنة الثانية ع�شرة
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فعلى م�ستوى غرفة ال�صف، وبدعم من مدير المدر�سة 

وال�سلطات الحكومية والآباء والأمهات، تقع على كاهل 

المعلمين م��سؤولية �ضمان تعلّم الأطفال �ضمن المعايير التعليمية 

�أو بم�ستوى �أعلى منها، وذلك بالن�سبة �إلى جميع �أطفال 

المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية فيما يتعلق بالقراءة والكتابة، 

والح�ساب والأعداد والمهارات الحياتية. وثمة مرونةٌ في كيفية 

تحقيق ذلك. فمعظم جل�سات تعليم القراءة والكتابة الأكثر 

نجاحاً هي جل�سات تفاعلية، حيث يتم ت�شجيع الأطفال على 

ذ العديد من الدول  الإ�سهام في ذلك، وتوقّعه منهم. ويُنفِّ

النامية �أ�ساليب فعالة في تدري�س القراءة والكتابة باللغة 

الأم. ومن الحالات التي تقع في �صميم هذا المو�ضوع برنامج 

الإختراق في تعلّم القراءة والكتابة في �أوغندا )انظر الإطار 

�أدناه(.

كذلك فيُ�ستخدم نهج الإختراق في تعلّم القراءة والكتابة في 

بوت�سوانا، ولي�سوتو، وملاوي، و�إقليم لمبوبو في جنوب �إفريقيا، 

وقد �أحرز نتائج جيدة. وتموّل دائرةُ التنمية الدولية في المملكة 

المتحدة هذا البرنامج في كلٍّ من لي�سوتو وملاوي. �أما في 

بوت�سوانا، فيتلقى البرنامج التمويل من الحكومة البوت�سوانية 

وقد تم تو�سيعه لي�شمل �أنحاء الدولة كلها. �أما العيب الرئي�س 

في هذا النهج فهو انتها�ؤه عند م�ستوى المرحلة الابتدائية / 

الأ�سا�سية الدنيا. وعندما ي�صل الأطفال �إلى

في مايو / �أيار عام 2001، بد�أ كلٌّ من وزارة التعليم والريا�ضة 

الأوغندية و�شركا�ؤها: منظمة اليوني�سف، ومعهد تعليم المعلمين، 

و«كيامبوغو Kyambogo«، والمركز الوطني لتطوير 

المنهاج الدرا�سي، م�شروعاً ريادياً تجريبياً لتعليم اللغات المحلية 

با�ستخدام �أ�سلوب برنامج يخترق تعلّم القراءة والكتابة. لقد 

تم �إعداد هذا البرنامج في الأ�صل لتعليم المهارات الوظيفية 

للقراءة والكتابة للمتعلمين بلغتهم الأولى، وهو يجلب اللغة 

الم�ستخدمة في المنزل �إلى غرفة ال�صف. وي�ساعد هذا النهج 

الأطفال على تمييز الكلمات المعتادين على �سماعها �أو تحدثها 

عندما يرونها مترجمة �إلى رموز مكتوبة، ومن ثمَّ ي�ساعدهم 

على قراءة اللغة وكتابتها ب�أنف�سهم.

تُنظّم البيئة التعلّمية في غرفة ال�صف، التي يطبَّق فيها برنامج 

الإختراق في تعلّم القراءة والكتابة في مجموعات اجتماعية 

و�أخرى ح�سب القدرة، ت�ؤدي مهمات تفاعلية في جوٍّ مريح 

ومحفّز. ويهدف برنامج التقدم المفاجئ في تعلّم القراءة 

والكتابة في �أوغندا �إلى تطوير المهارات الوظيفية للقراءة 

والكتابة لدى �صغار المتعلمين، حتى ي�صبح 85 في المئة من 

الفتيات والفتيان قادرين على القراءة والكتابة باللغات المحلية 

مع نهاية المرحلة الابتدائية / الأ�سا�سية الثالثة. وهو ين�شئ 

ويطور الملامح المهمة الأخرى من المدى التعليمي في �أوغندا، 

كت�أ�سي�س التعلّم ال�صديق للطفل في جميع المدار�س الابتدائية 

/ الأ�سا�سية الدنيا ومراكز التعلّم، و�ضمان �أن يُظهر المتعلمون 

كفاءات في ثلاث مهارات حياتية مختارة على الأقل مع نهاية 

المرحلة الأ�سا�سية الثالثة، على �سبيل المثال.

وقد تردّد �صدى نجاح برنامج الإختراق في تعلّم القراءة 

والكتابة من حيث زيادة الكفاءة في القراءة في المدار�س 

الريادية، ومن حيث تعزيز العديد من الجوانب في بيئات التعلّم 

ال�صديقة للطفل. وقد بلغ متو�سط العلامات لجميع المتعلمين 

�ضمن هذا البرنامج، بمن فيهم الذين ف�شلوا في اكت�ساب 

كفاءات القراءة المطلوبة 50,7 في المئة، مقارنةً بحوالي 26 في 

المئة للمجموعة غير الملتحقة بهذا البرنامج. ومقارنة بمجموعة 

المتعلمين في �صفهم، فقد تفوّق في الأداء المتعلمون في هذا 

البرنامج على المتعلمين في المرحلة الابتدائية / الأ�سا�سية الثانية 

غير الملتحقين ببرنامج الإختراق في تعلّم القراءة والكتابة 

ب�أكثر من 40 نقطة مئوية )حيث بلغت 50,7 في المئة لطلاب 

البرنامج مقارنة بحوالي 10,2 في المئة لغيرهم(. وكان �أكثر 

المجالات التي يعاني الطلاب غير الملتحقين بالبرنامج من 

ال�ضعف فيها هو ا�ستيعاب القراءة، وهي المهارة الأكثر �أهمية 

للتعلّم الم�ستقبلي. وقد وُجد �أن �أ�سلوب برنامج الإختلاق في تعلّم 

القراءة والكتابة قد نجح على قدم الم�ساواة مع كلٍّ من الفتيان 

والفتيات )المتو�سط يبلغ 50,9 في المئة و50,6 في المئة على 

التوالي( )ليت�شابو، 2002(.

�أوغندا: التقدم المفاجئ في تعلّم القراءة والكتابة



الف�صل ال�ساد�س: المتعلّمون والمعلمون والقائمون على الإدارة في المدار�س

28

م�ستوى المرحلة الابتدائية / الأ�سا�سية العليا، يُواجههم للمرة 

الأولى الواقع القا�سي لأ�ساليب التعلّم – التعليم التلقينية 

زة على المعلم. وتحتاج الحكومات في هذه الدول ال�ست  والمرَُكَّ

�إلى تنظيم حلقة درا�سية على الم�ستوى المحلي حول برنامج 

الإختراق في تعلّم القراءة والكتابة، بهدف مناق�شة التحديات، 

وخا�صة تلك المتعلقة بالتكاليف وتو�سيع نطاق المبادرة لتبلغ 

حدّها الأق�صى، والدرو�س الم�ستفادة، والممار�سات الف�ضلى.

ز على  ويزيد كلٌّ من التخطيط للمنهاج الدرا�سي، المرُكَّ

الطفل، وتطويره، ونهوج التعليم – التعلّم التفاعلية 

والت�شاركية، الفر�صَ المقدّمة للأطفال للعمل معاً وتبادل 

معارفهم وخبراتهم / تجاربهم التعليمية. ويجب �أن يكون 

محتوى المنهاج الدرا�سي في مجالات الح�ساب والأعداد، 

والقراءة والكتابة، وتعليم المهارات الحياتية مراعياً للنوع 

الاجتماعي وت�شاركياً )انظر الإطار في هذه ال�صفحة(.

وقد �أ�سهم الانتباه المتزايد الذي توليه المدار�س ال�صديقة 

للطفل لتطوير الن�شاطات المنهجية، كالتخطيط للدرو�س 

والتح�ضير لها، وا�ستخدام الو�سائل التعليمية و�إدارة غرفة 

ال�صف، في زيادة الثقة والحفز والملكية لعملية التدري�س.

جع المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلم ال�صديقة  وتُ�شِّ

للطفل على و�ضع مبادئ المنهاج الدرا�سي و�أ�ساليب التدري�س 

وتطبيقها، وهي المبادئ والأ�ساليب التي تعزّز ال�سلام، وحقوق 

الإن�سان وعدم ا�ستخدام العنف. ويجب �أن ي�شمل محتوى 

المنهاج الدرا�سي حقوق الطفل، وحقوق الإن�سان، والتربية 

على ال�سلام �ضمن �إطار ا�ستراتيجيات التوا�صل التي يعدّها 

اليافعون ال�شباب ولأجلهم. ويجب �أن يتلقّى المعلمون تعليماً 

قبل العمل و�أثناءه بطرق ت�شاركية وديمقراطية.

ويمكن �أن يكون الانتقال �إلى الأ�ساليب التدري�سية البنّاءة 

والايجابية �أمراً �صعباً، �إلى حد بعيد، على المعلمين الذين 

تم تعليمهم هم �أنف�سهم با�ستخدام الأ�ساليب ال�سلطوية 

بل اللازمة للتغلّب على هذه  والتلقينية ذاتها. ويجب �إيجاد ال�سُّ

العوائق الأوتوقراطية )الا�ستبدادية( و�صولًا �إلى الممار�سات 

الأكثر تقدماً وديمقراطيةً وتدري�ساً، التي من ��شأنها �أي�ضاً �أن 

تلعب دوراً في خف�ض العنف المدر�سي وا�ستئ�صاله في نهاية 

المطاف. ولم�شاركة الطلاب والمجتمع المحلي �أهمية حيوية �أي�ضاً 

في المنهاج الدرا�سي ال�صديق للطفل. وقد تتطلب الن�شاطات 

ال�صفية وقتاً �أكثر من �أ�ساليب “الكتابة بالطبا�شير والتحدث 

لكن الفوائد المتحققة تَرْجَحُ على عبء  عما هو مكتوب”، 

العمل. 

جنوب �إفريقيا: تجربة معلم واحد

�سُ ال�صف الأول في مدر�سة ريفية واقعة في جنوب  �أُدَرِّ

�إفريقيا. ويُوجد في �صفي 40 تلميذاً �أعمارهم تتراوح 

بين ال�ساد�سة وال�سابعة، من بينهم 25 فتاة و15 فتى. 

وفي ح�صة تعليم المهارات الحياتية اليوم، كنت �أُعلّمهم 

عن النظافة العامة وال�شخ�صية و�أقر�أ عليهم ق�صة عن 

الم�ست�شفى. وتحتوي الق�صة الق�صيرة على �صور جميلة، 

لكنها تحتوي على تنميطات مقلقة عديدة تتعلّق بالنوع 

الاجتماعي. �أما ال�صورة فقد كانت للرجال فقط: �أطباءً 

ومعلمين. لكن النا�س الذين كانوا بانتظار زيارة الطبيب 

كانوا ن�ساءً، بالإ�ضافة �إلى �أن جميع الوالدين، الذين كانوا 

يحملون الأطفال، كانوا من الن�ساء.

وبعد قراءة الق�صة عليهم، نَظّمتُ الأطفال لأداء لعب 

�أدوار ب�سيط وق�صير، يعر�ضون فيه الآباء والأمهات برفقة 

طفل مري�ض في غرفة الطبيب، بينما يفح�ص الطبيب 

والممر�ضة الطفل ويعطونه حقنة. وقد تم توجيه �إحدى 

مجموعات الطلاب لاختيار فتىً ممر�ض وفتاةً طبيبةً، 

بينما اختارت مجموعة �أخرى فتاةً ممر�ضةً وفتىً طبيباً. 

وقد ا�ستمتع الطلاب كثيراً في تمثيل لعب الأدوار هذا. 

ففي البداية، كانت الفتيات خجولات جداً في ت�أدية دور 

د الفتيان في ت�أدية دور الممر�ضات. ولكنهم  الأطباء، وتردَّ

فعلوا ذلك بت�شجيع منّي. �إنني �أ�ستخدم لعب الأدوار غالباً 

لك�سر دائرة التنميطات وو�صمة العار، و�أجد �أنه �أ�سلوب 

ناجح.
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1
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

ما هي التكاليف المرتبطة بالمدار�س ال�صديقة للطفل، وكيف تختلف هذه التكاليف عن التكاليف المرتبطة، 

ب�صورة معهودة، بالمدار�س في �سياق دولة ما؟ ما هي المنافع والقيمة الم�ضافة التي تقدمها المدار�س ال�صديقة 

كن مقارنتها مع م�ستويات الا�ستثمار المطلوبة لتحقيق منافع كهذه؟ ت�ستطيع هذه الأ�سئلة  للطفل، وكيف يُم

ال�شديدة الأهمية م�ساعدة دولة ما على تحديد �إذا ما كانت �ست�ستخدم نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل 

لتح�سين نوعية التعليم في نظامها المدر�سي.

7-1 »ح�ساب« كلفة العنا�صر

الف�صل ال�سابع
التكاليف والمنافع

تعتبر تكاليفُ تنفيذ �سيا�سة المدار�س ال�صديقة للطفل ومنافعها 

الأدوات التي ت�ؤدي �إلى �إنجاح هذه ال�سيا�سة �أو �إف�شالها« في 

غالب الأحيان. و�سيكون تقدير التكاليف قائماً على ماهية 

العنا�صر الرئي�سة المطلوبة لجعل المدار�س �صديقة للطفل في 

دولة معينة. ويعتمد ذلك على المدى الذي تعتزم الحكومة فيه 

تنفيذ المدار�س ال�صديقة للطفل، وعلى مدى �شمولية نموذج 

المدار�س الذي تقرّر تبنّيه.

وابتداءً من مبادئ حقوق الطفل التي تقوم على �أ�سا�سها نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل، يمكن تحديد الخ�صائ�ص المرغوب 

فيها للمدار�س ال�صديقة للطفل في دولة ما من خلال عملية 

ت�شاورية، �أو من قبل فريق تمثيلي للجهات المعنية، مُفوَّ�ض 

لتنفيذ المهمة. ويمكن ت�صنيف وتبويب قائمة الخ�صائ�ص في 

فئات، مما يجعل عملية التخطيط �أكثر قابلية للإدارة. كما 

كن ت�صنيف بع�ض الخ�صائ�ص المرغوب فيها تحت �أبواب  يُم

ال�سلامة )الأمان( والأمن والرفاه والرعاية مثلًا )انظر 

الف�صل الخام�س(. كذلك يمكن و�ضع الخ�صائ�ص الأخرى 

�ضمن مجالات محتوى المنهاج الدرا�سي و�أ�سلوب التدري�س 

)انظر الف�صل ال�ساد�س(، �أو الموقع، �أو الت�صميم، �أو البنية 

التحتية والخدمات )انظر الف�صل الثالث(. وكذلك يمكن 

ت�صنيف خ�صائ�ص �أخرى تحت خ�صائ�ص المجتمع المحلي، 

باعتبار المدر�سة مجتمعاً محلياً، وباعتبارها �أي�ضاً جزءاً من 

المجتمع الذي تخدمه )انظر الف�صل الرابع(.

ويتيح ت�صنيفُ الخ�صائ�ص المرغوب فيها الإمكانية للقائمين 

على التخطيط طرح �أ�سئلة �إ�ضافية بدلًا عن بقائهم 

مح�صورين في الخ�صائ�ص التي يتم �إن�شا�ؤها من المبادئ 

الأ�سا�سية للمدر�سة ال�صديقة للطفل. وهذه ت�شمل �أ�سئلة من 

مثل: هل تمت تغطية جميع �أوجه ال�سلامة والأمن والرفاه 

والرعاية للمتعلمين؟ هل بع�ض الخ�صائ�ص المندرجة في 

دية عملياً بالن�سبة �إلى نظام  محتوى المنهاج الدرا�سي ُجم

تعليمي يحتوي على منهاج درا�سي يُحدّد مركزياً؟

وبعد تعرّف الخ�صائ�ص المرغوب فيها للمدر�سة ال�صديقة 

للطفل وا�ستحداثها وت�صنيفها، تتمثل الخطوة التالية في و�ضع 

المعايير – الوطنية والمحلية كليهما – لهذه الخ�صائ�ص. وفي 

هذه المرحلة تبد�أ عملية التحديد الكمّي للعنا�صر ال�صديقة 

ل. فعلى �سبيل المثال، قد تتمثل �إحدى  للطفل في التَّ�شكُّ

الخ�صائ�ص المرغوب فيها في �أن تكون الغرف ال�صفية ف�سيحة، 

بحيث ي�ستطيع الأطفال التجوّل فيها.
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 �أو العمل في مجموعات �صغيرة �أو عر�ض �أعمالها، بدلًا 

عن الغرف ال�صفية المزدحمة التي يجل�س الأطفال فيها في 

�صفوف ثابتة غير متحركة – وجهاً لوجه مع ال�سبورة وهم 

ي�ستمعون �إلى المعلم. وبناءً على هذه الرغبة، ف�إنّ و�ضع 

المعايير يتطلّب تحديد الم�ساحة الدنيا لأر�ضية الغرفة )بالقدم 

المربعة لكل طفل( المطلوبة لغرفة ال�صف ال�صديقة للطفل.

وبالطريقة ذاتها، يمكن و�ضع معايير »وقت اللّعب« وفقاً 

�ص  للمبادئ التوجيهية الخا�صة بمقدار الوقت المخ�صّ

للمدر�سة )بعدد ال�ساعات �أو عدد الح�ص�ص في الأ�سبوع( 

والواجب تكري�سه للن�شاطات الترفيهية. وبالمثل، يمكن و�ضع 

المعايير لرفد المدر�سة بالكوادر عن طريق تحديد الدورات 

التدريبية الأ�سا�سية )�أثناء العمل وقبل العمل( المطلوبة 

بين على المدار�س ال�صديقة للطفل«  لي�صبح المعلمون »مدرَّ

�أو عن طريق التو�صية بن�سبة من الطلاب لكل معلم »مدرّب 

في مجال المدر�سة ال�صديقة للطفل«. وفي جميع الحالات، لا 

يهدف و�ضع المعايير �إلى �إن�شاء مخطط �صارم ليتم تنفيذ 

نموذج المدر�سة بموجبه، بل يهدف �إلى تقديم �أ�سا�س قابل 

ياً لتقدير تكاليف جعل المدار�س �صديقة للطفل في  للقيا�س كمِّ

�أي نظام تعليمي.

وبعد و�ضع معايير المدر�سة ال�صديقة للطفل، تكون الخطوة 

التالية ا�ستخدام تلك المعايير باعتبارها المتغيرات الأ�سا�سية 

في ح�ساب تكلفة جعل المدار�س �صديقة للطفل على مدى مدة 

محددة من الزمن. وقد يُركّز التخطيط للمدار�س ال�صديقة 

للطفل بهذه الطريقة على جميع المدار�س ب�شكل عام، �أو 

ح�سب ترتيب الأولويات، التي و�ضعت لها، وربما ي�صبُّ 

التركيز على المدار�س الأكثر اختلالًا من الناحية الوظيفية 

ز على فئات خا�صة فقط من المدار�س  �أولًا. كذلك فقد تُركِّ

كم��سألة تتعلق بال�سيا�سات، كالمدار�س الريفية �أو المدار�س 

في المجتمعات المحلية الأقلية على �سبيل المثال. ومهما تكن 

ال�سيا�سة �أو موطن التركيز، ف�إن هذه الخ�صائ�ص والمعايير 

المرغوب فيها توفّر الأ�سا�سَ لتقدير التكاليف. وقد تتعلق 

الخطة بو�ضع نقاط قيا�س محددة، كو�ضع هدف مفاده �أن 

ي�صبح 20 في المئة من المدار�س �صديقة للطفل �سنوياً، �أو قد 

تتعلق الخطة بهدف طويل الأمد، ك�أن ت�صبح جميع المدار�س 

�صديقة للطفل خلال خم�س �سنوات.

وعموماً، ثمة ثلاثة متطلبات �أ�سا�سية لتقدير تكلفة جعل 

المدار�س �صديقة للطفل هي:

	•جمع البيانات عن الو�ضع الحالي للمتغيرات الأ�سا�سية.

	•معرفة القيم المالية التي يمكن تخ�صي�صها و�إتاحتها لهذه 
المتغيرات.

	•و�ضع ت�صوّرات البيانات والقيم المالية لل�سيناريوهات 
الم�ستقبلية للمدار�س ال�صديقة للطفل.

ومن الناحية النموذجية، يمكن الح�صول على البيانات 

الخا�صة بظروف المتغيرات الأ�سا�سية من خلال الدرا�سات 

الم�سحية المدر�سية، وتحليلات الأو�ضاع، والدرا�سات البحثية، 

والمراجعات المكتبية لل�سجلات المحفوظة جيداً في وزارات 

التربية والتعليم وغيرها من الم�صادر. ولتحقيق الكفاءة 

المطلوبة، يجب ت�صنيف البيانات في فئات ملائمة بالن�سبة 

�إلى المتغيرات الأ�سا�سية. فعلى �سبيل المثال، عند النظر 

في ت�صميم المدار�س ال�صديقة للطفل وبنيتها التحتية، 

من الممكن ا�ستخدام معايير المدر�سة ال�صديقة للطفل 

المو�ضوعة لهذا المتغير في قيا�س ت�صميم المدار�س القائمة 

وبُناها التحتية، وذلك حالما تتم فهر�سة الحالة المادية لتلك 

المدار�س. وي�صبح التحليل �أكثر كفاءةً عندما يتم ت�صنيف 

هذه المدار�س ا�ستناداً �إلى ما �إذا كانت تتطلب �إعادة �إعمار 

رئي�سة وترميماً تاماً، �أم �إعادة �إعمار معتدلة وترميماً جزئياً، 

م عدد المدار�س التي تتطلب  �أم ترميماً وتطويراً طفيفين. ويُقَدِّ

هذه المعالجات المختلفة ون�سبتها المئوية، جنباً �إلى جنب مع 

المقدرة لكل فئة  تكلفة الوحدة  )�أو “الكلفة الإفرادية”( 

مَ تقديراً مفيداً للتكلفة الإجمالية لجعل جميع  مُعالجة يُقَدِّ

المدار�س �صديقة للطفل من حيث الت�صميم والبنية التحتية.

وبالمثل، يمكن ا�ستخدام البيانات الخا�صة بالكوادر التدري�سية 

/ التعليمية لتحديد العدد والن�سبة المئوية للمعلمين الذين 

يحتاجون �إلى تدريب رئي�سي على �أ�ساليب المدار�س ال�صديقة 

للطفل، �أو يحتاجون �إلى تدريب في بع�ض جوانبها فقط، �أو 

يحتاجون �إلى مجرد دورة تدريبية موجزة من�شّطة للذاكرة.
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ومن ثَمَّ يمكن ا�ستخدام هذه البيانات، جنباً �إلى جنب مع 

تقديرات تكلفة تقديم التدريب للمعلم )كلفة الوحدة( في كل 

فئة من هذه الفئات، لتقديم �صورة للتكاليف الإجمالية لجعل 

جميع المعلمين الموجودين م�ؤهلين، بحيث ي�صبحون حملة 

�شهادات تدريب معتمدة، �أو يُعترف بهم ب�أنهم مدربون في 

مجال المدار�س ال�صديقة للطفل.

ات ب�سرعة عندما  ويمكن تخ�صي�ص القيم المالية للمتغّري

تتوافر طرق معيارية لح�ساب تكاليف الوحدات لا�ستخدامها 

في تقديرات التكاليف الإجمالية، وفي بع�ض الحالات، يعتبر 

ذلك التح�صين �أمراً روتينياً تماماً لأن تكاليف الوحدات يمكن 

الح�صول عليها ب�سهولة من الممار�سات الموجودة في نظام 

التعليم. وهذا هو حال �إن�شاء المدر�سة وترميمها. ومن ال�سّهل 

ن�سبياً تقدير تكلفة الوحدة للغرفة ال�صفية ال�صديقة للطفل 

)لكل قدم مربعة( عن طريق ا�ستخدام بيانات التكلفة المتوافرة 

عن المواد ونوع العقد، ك�أن يكون عقد عمل خا�ص بالمجتمع 

المحلي �أو عقد عمل مع مقاول تجاري مثلًا، وتعديل هذه الأرقام 

وفقاً لملامح المدر�سة ال�صديقة للطفل وتعديلاتها. وبالطريقة 

ذاتها، يمكن تقدير تكلفة تدريب كل معلم )تكلفة الوحدة( من 

خلال عقد �أنواع مختلفة من الدورات التدريبية، �سواء �أكان 

ذلك من واقع ال�سجلات �أم من خلال ح�سابات ب�سيطة. ويمكن 

تعديل تكاليف الوحدة هذه �إذا كان الأمر �ضرورياً للأخذ 

بعين الاعتبار متطلبات المدر�سة ال�صديقة للطفل في الدورة 

التدريبية.

وتن��شأ الم�شكلة الأ�سا�سية مع عملية ح�ساب تكلفة عنا�صر 

المدر�سة ال�صديقة للطفل في حالات لا يتم فيها مبا�شرة 

تخ�صي�ص القيم المالية للمتغير / للمتغيرات محلَّ البحث. 

وهذه هي حال بع�ض الخ�صائ�ص المتعلقة بالروابط بين المدر�سة 

والمجتمع المحلي. �إذ لي�س من الوا�ضح معرفة كيفية تخ�صي�ص 

القيم المالية لهذه الروابط. وبناءً على ذلك، قد يكون ا�ستخدام 

التقديرات �أمراً �ضرورياً. فعلى �سبيل المثال، ما هي تكلفة 

ت�أ�سي�س مجل�س نا�شط وحيوي للآباء والأمهات والمعلمين 

والمحافظة عليه، بما في ذلك تدريب �أع�ضاء لجنة المدر�سة 

والتوعية الح�سّية للمعلمين بالن�سبة �إلى م�ساءلة المدر�سة �أمام 

المجتمع المحلي الذي تخدمه؟ هل هذه الكلفة

تختلف باختلاف عدد الطلاب )تكلفة الوحدة لكل تلميذ 

/ طالب(، �أم هل تختلف باختلاف حجم المدر�سة ونوعها 

)التكلفة لكل مدر�سة �أو للفئات المختلفة للمدار�س(؟

وتزداد الم��سألةُ تعقيداً نظراً لأنَّ جزءاً من التكلفة المرتبطة 

نةً في مجالات �أخرى،  بهذا النوع من الرابط قد تكون م�ضمَّ

كالت�صميم، والبنى التحتية، والخدمات، على �سبيل المثال. 

و�سيكون هذا الو�ضع هو واقع الحال �إذا تم بناء المدار�س 

ق�صداً لتوفير مكان لن�شاطات المجتمع المحلي والن�شاطات 

التكميلية، كا�ستخدام الغرف ال�صفية المدر�سية ل�صفوف تعليم 

القراءة والكتابة للكبار الرا�شدين، �أو توفير �إمكانية الو�صول 

�إلى الملاعب الريا�ضية لإقامة منا�سبات المجتمع المحلي فيها، 

�أو ا�ستخدام البئر الجوفية للمدر�سة لتقديم المياه للمجتمع 

المحلي، �أو �إ�شراك الآباء والأمهات في �إعداد الوجبات المدر�سية 

للأطفال. وبالرغم من التعقيدات وال�صعوبات الموجودة في 

تخ�صي�ص القيم المالية لهذه العنا�صر، �إلّا �أنّ المهمّ هو �إعطا�ؤها 

الاعتبار الكامل خلال التخطيط، و�أن يتم تقدير تكلفة 

الوحدات من خلال التقديرات عندما يكون ذلك �ضرورياً. 

وغالباً ما تحدد العنا�صر الملمو�سة بدرجة �أقل، كالروابط بين 

المدار�س ومجتمعاتها المحلية، المدى الذي يمكن عنده اعتبار 

المدار�س �صديقة للطفل.

وحالما يتم �إعداد مجموعات البيانات ال�ضرورية وتكاليف 

الوحدات، يجب �صياغة بع�ض التوقّعات التي تعك�س �سيناريوهاً 

م�ستقبلياً للمدر�سة ال�صديقة للطفل.
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وتعتبر تلك ال�صياغة �ضروريةً لأنّ المدار�س ال�صديقة للطفل 

لا يمكن تنفيذها على الفور، ولأنّ البيانات وتكاليف الوحدات 

معرّ�ضة للتغيير على مر الزمن، كما هو الحال بالن�سبة �إلى 

التغييرات في الالتحاق، والكوادر، وقيمة العملات. فزيادةُ 

معدلات الالتحاق �سوف تعمل على زيادة تكلفة العنا�صر التي 

تعتمد على عدد التلاميذ، تماماً كما �ستزيدُ المدار�سُ الإ�ضافية، 

التي تُقام لا�ستيعاب الزيادة في عدد التلاميذ / الطلاب، 

تكاليفَ العنا�صر التي تعتمد على عدد المدار�س. و�سوف يتقاعد 

المعلمون ومديرو المدار�س مّمن هم على ر�أ�س العمل �أو �سيتركون 

المهنة، ولا بُدّ من �إحلال معلمين م�ستجدين مكانهم، تماماً كما 

�ستتغير تكلفة تقديم التدريب له�ؤلاء المعلمين ومواد التعلّم في 

المدار�س على مرّ الزمن. ولا بُدّ من �أخذ جميع الاحتمالات في 

الح�سبان عند ح�ساب التكاليف المتوقعة لجعل المدار�س �صديقة 

للطفل على مدى فترة زمنية ما، ب�أق�صى قَدْر ممكن من 

التف�صيل والدقة.

7-1-1 محاكاة ال�سيا�سات وح�ساب الكلفة

تعتبر نماذجُ المحاكاة طُرقاً تقليديةً لا�ستخدام البيانات 

الموجودة في نظام التعليم القائم، �إلى جانب ا�ستخدام تكاليف 

الوحدات، وذلك لو�ضع التوقّعات وح�ساب التكاليف الإجمالية. 

ويمكن ا�ستخدام هذه النماذج لأغرا�ض مختلفة، ويمكن 

مواءمتها ب�سرعة مع تقديرات التكاليف لتنفيذ �سيا�سة المدار�س 

ال�صديقة للطفل. وتُ�ستخدم المحاكاة الت�شبيهية لفهم �سلوك 

نظام التعليم عندما تتغّري قيمة المتغيرات والظروف الرئي�سية 

المحددة. ومن هذه الناحية، يمكن ا�ستخدام نماذج المحاكاة 

الت�شبيهية للمنا�صرة وك�سب الت�أييد عن طريق تو�ضيح الكيفية 

كن �أن يت�صرف نظام التعليم بو�ساطتها �إذا ما تّم تنفيذ  التي يُم

تغييرات معيَّنة في ال�سيا�سات مقارنة مع الحالة التي قد لا يتم 

فيها تنفيذ هذه التغييرات. فهذا الا�ستخدام �ضروريٌ لتقييم 

هذه التغييرات في ال�سيا�سات الرئي�سة “لجعل جميع المدار�س 

ويمكن �أي�ضاً �أن تكون تلك النماذج �شديدة  �صديقة للطفل”. 

الأهمية في عمليات التفاو�ض مع المجموعات �صاحبة الم�صالح 

– كاتحادات / نقابات المعلمين التوّاقة �إلى فهم �أثر ال�سيا�سة 
في المعلمين مثلًا.

كن  ويمكن �أن تُظهر نماذج المحاكاة الت�شبيهية �أي�ضاً كيف يُم

�أن يتغّري المتعلمون والمدار�س وعملية التعليم عندما يتم تنفيذ 

عنا�صر المدار�س ال�صديقة للطفل. فعلى �سبيل المثال، رغم 

�إمكانية وجود تكاليف �إ�ضافية م�شمولة في تغيير نظام التعليم، 

�إلا �أنه من المحتمل �أن يكون هناك مكا�سب �أي�ضاً على �صعيد 

الكفاءة، والحوكمة المدر�سية والمزايا التي يجنيها المجتمع 

المحلي. ومن المحتمل كثيراً �أن تعمل تقوية هذه العوامل على 

تح�سين نوعية التعليم الكلية ونتائجه.

وبالإ�ضافة �إلى المنا�صرة وك�سب الت�أييد من الجهات المعنية 

المختلفة، التي يعتبر دعمها حيوياً لو�ضع �سيا�سة المدر�سة 

ال�صديقة للطفل وتنفيذها، يمكن ا�ستخدام المحاكاة الت�شبيهية 

لتقييم جدوى ال�سيا�سة نف�سها من حيث م�ضامين الموارد الكلية 

)المالية، والموارد الب�شرية، �إلخ(. ويمكن، من خلال هذا النوع 

من العمل، اتخاذ قرارات بالغة الأهمية ب��شأن حجم ومجال 

تنفيذ نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل التي �ستكون م�ستدامة 

وتكاليفها محتملة لدولة ما. ويمكن �أن يراجع الم��سؤولون معايير 

النوعية مثلًا، ويعدّلونها بما يتفق مع مبد�أ الإحقاق التدريجي 

)انظر الف�صل ال�ساد�س(. وت�ستطيع دولة ما بذلك �إنجاز ما 

يمكن تحمل كلفته الآن بينما تتطلّع �إلى تحقيق معايير نوعية 

عليا في الم�ستقبل. ويمكن لهذه المحاكاة �أن تحدد طرق تخفي�ض 

التكاليف وتطبقها دون تعري�ض المبادئ الأ�سا�سية للمدر�سة 

ال�صديقة للطفل للخطر. وهذه الممار�سة مفيدةٌ في كلٍّ من 

عملية �صنع ال�سيا�سات وت�صميم ا�ستراتيجيات التنفيذ اللازمة 

لجعل المدار�س �صديقة للطفل.

�أما نموذج المحاكاة الت�شبيهية ل�سيا�سات وا�ستراتيجيات التعليم 

فهو �أداة �صمّمتها اليوني�سكو ومعها وحدة متكاملة تدعمها 

اليوني�سف لح�ساب تكاليف المدار�س ال�صديقة للطفل. وهو 

�أداة عامة يمكن مواءمتها مع �أنظمة التعليم الوطنية الخا�صة 

بكل دولة بعينها. كما �أنها تر�صد الاحتياجات الكاملة لقطاع 

التعليم، وتغطي جميع القطاعات الفرعية من المرحلة ما قبل 

الابتدائية / الأ�سا�سية وحتى نهاية مرحلة التعليم العالي، 

بما في ذلك التعليم غير الر�سمي، وت�شتمل �أي�ضاً على ح�ساب 

تكاليف المبادرات �شديدة الأهمية من منطلق الطلب،
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 مثل �أثر فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومتلازمة نق�ص 

المناعة المكت�سبة )الإيدز( والردّ عليها، وتدريب المعلمين. 

ويوجد لنموذج المحاكاة الت�شبيهية المذكورة فئات وا�ضحة من 

المدخلات، والتغطية، والتدخلات، وهي كلها م�صنفة ومبوبة 

ح�سب النوع الاجتماعي وتف�صل بين التغطية العامة والتغطية 

الخا�صة.

ويقدّر نموذج المحاكاة الت�شبيهية الاحتياجات من �سنة �إلى �سنة 

من حيث المعلمين والكوادر، ومواد التعلّم، والغرف ال�صفية، 

والمرافق، والتدريب المطلوب لتحقيق الأهداف وال�سيا�سات 

الوطنية. فهو يتوقع م�ضامين التكاليف )مق�سّمة بين التكاليف 

الجارية والتكاليف الر�أ�سمالية(، ويقدّر مدى توافر الموارد 

لقطاع التعليم والفجوات المالية بينما ي�أخذ في الح�سبان 

الإيرادات المنزلية و�إ�سهامات الأ�سر المعي�شية والمانحين.

وفي هذا النموذج »الديمغرافي« تُعتبر الاحتياجاتُ التعليمية 

متغيرات القرار. وهي ذات ثلاث مراحل: )�أ( جمع بيانات خط 

الأ�سا�س و�إدخالها، )ب( و�ضع �أهداف ال�سيا�سات، وغاياتها 

وخياراتها، )ج( وتوقّع النتائج. وي�ستخدم النموذج الجداول 

الإلكترونية التي يُنتجها برنامج �إك�سل Excel، والتي تت�ألف 

من �أعمدة متوازية منف�صلة لإدخال بيانات خط الأ�سا�س 

و�أهدافه لكل فئة. ويتم عر�ض التوقّعات في الأعمدة المتبقية 

)انظر الجدول 7-1 �أدناه(. وقد تم �إعداد المعادلات وتطبيقها، 

فلي�س على الم�ستخدم �سوى �أن يعبئ الخلايا ال�صفراء، ليقوم 

النموذج بعمل الح�سابات تلقائياً.

وقد ت�ستدعي ال�ضرورة �إجراء مواءمة �أكبر لهذه المعادلات 

اعتماداً على الدولة ذاتها. وحالما يتم �إدخال بيانات �إطار 

موازنة الدولة، يح�سب النموذج الفجوات في الموارد. ثمّ يُنتج 

�سيناريوهات متزامنة لمقارنة النتائج وتوجيه الحوار ال�سيا�سي 

و�صنع القرار الذي يُقيم توازناً م�ستداماً بين متطلبات الموارد 

المتوقّعة )المعلمون، والموارد، والغرف ال�صفية( والجدوى 

العملية والقدرة على تحمل التكاليف. ويمكن تغيير خيارات 

ال�سيا�سات لر�ؤية الأثر المحتمل لكلٍّ من النوعية والتكاليف فوراً، 

وذلك لتقييم القرارات المعنية بال�سيا�سات و�إجراء التعديلات 

ال�ضرورية.

ويمكن ا�ستخدام الأداة في جميع مراحل التخطيط 

الا�ستراتيجي، ابتداءً من تحليل القطاع وانتهاءً ب�صياغة 

ال�سيا�سات، والتخطيط للعمل والر�صد والمتابعة. وت�سمح الأداة 

بعقد حوار معني بال�سيا�سات، قائم على المعلومات وم�ستند 

�إلى الأدلة والبراهين، وبعقد مفاو�ضات مع وزارات المالية، 

والمانحين، وال�شركاء، والمجتمع المدني، واتحادات المعلمين 

وغيرها.

الجدول 7 - 1



الف�صل ال�سابع: التكاليف والمنافع

6

7-2-1 ت�صميم البرامج و�سيا�ساتها

بالإ�ضافة �إلى العمل ك�أداة لح�ساب التكاليف، ي�ستطيع نموذج 

المحاكاة الت�شبيهية �أن يلعب دوراً في �صياغة ال�سيا�سات 

وت�صميم البرامج. وبينما ت�سعى الدول �إلى جعل مدار�سها 

�صديقة للطفل، �سوف ي�ساعدها نموذج المحاكاة المذكور على 

ت�ضييق الفجوة ما بين القرارات المعنية بال�سيا�سات والنتائج 

المحتملة، ومراجعة خطط الدول و�سيا�ساتها التعليمية و�إدخال 

التعديلات ال�ضرورية، وت�صميم الا�ستراتيجيات طويلة الأمد، 

وح�ساب تكلفة خطط قطاعاتها بدقة لتقدير الفجوات في 

التمويل، ووزن خيارات ال�سيا�سات وتخ�صي�ص الموارد ا�ستجابة 

لمتطلبات المدر�سة ال�صديقة للطفل.

وي�شتمل نموذج المحاكاة الت�شبيهية �سالف الذكر �أي�ضاً على ق�سم 

يتعلق بالمدار�س ال�صديقة للطفل. ويرتبط هذا الق�سم ببقية 

النموذج، لكي تُ�ستخل�ص الغايات من النظام ككلّ. ويحتوي 

ياً بالن�سبة  النموذج على قائمة الخيارات القابلة للقيا�س كمِّ

�إلى المدار�س ال�صديقة للطفل التي بمقدورها �أن تمكّن الدول 

من تحديد احتياجات المدار�س من الموارد، بالإ�ضافة �إلى 

تحديد الأعمال ال�ضرورية لخلق بيئات تمكينية تكفل الحماية. 

عة �أو مبادئ توجيهية  ويمكن �أن تعمل الأداة كقائمة تحقّق متوَ�سِّ

للملامح الرئي�سة بناءً على المعايير الوطنية للمدار�س ال�صديقة 

رة المُ�شتركة في  للطفل، ويمكن �أي�ضاً �أن تُنتجَ التكاليف المقُدَّ

تنفيذ هذه المعايير.

وب�شكل عام، تنق�سم التدخلات المعنية بالمدار�س ال�صديقة 

للطفل في هذا النموذج �إلى الفئات التالية:

•�سلامة )�أمان( المتعلمين والمعلمين و�أمنهم ورفاههم  	
ورعايتهم.

•المدار�س كمجتمعات بذاتها والمدار�س �ضمن المجتمع  	
المحلي.

•المنهاج الدرا�سي ال�صديق للطفل )المحتوى، و�أ�ساليب  	
التدري�س/التعليم والتعلّم(.

•البنية التحتية والت�صميم )المرافق، والمعدات، والموارد(. 	

وتحت كل فئة، ت�ستطيع الدول �أن تختار من البنود المختلفة 

التي تجعل المدار�س �أكثر �صداقة للطفل بهدف تحديد متطلبات 

كن لعملية الاختيار هذه م�ساعدة وزارات  الموارد والفجوات. ويُم

التعليم على تحديد هذه المتطلبات كعدد المدار�س التي تقدّم 

الرعاية ال�صحية، والوجبات الغذائية المدر�سية، والم�شورة، 

والمياه الآمنة، والكوادر المدرّبة على الا�ستعداد للطوارئ، 

والف�ضاءات المدر�سية التي تكفل الحماية، والمنهاج الدرا�سي 

المراعي لم�صالح النوع الاجتماعي، والأثاث المرن، والمراحي�ض 

والملاعب الجديدة �ضمن الاحتياجات ال�سنوية المتزايدة 

تدريجياً.

7-2-2 ا�ستخدام نماذج المحاكاة الت�شبيهية لح�ساب 

التكاليف

اً،  بعد الانتهاء من تقدير الموارد التي ي�صعب قيا�سها كميَّ

كالبيئات الآمنة بناءً على التقديرات، يتم ح�ساب العنا�صر 

الأخرى، كالكوادر الماهرة، والمواد، والبنى التحتية ب�سرعة 

�أكبر، وبالتالي يتم »ح�ساب تكاليف« المتطلبات الإجمالية تماماً. 

وفي كل حالة، و�ضمن عدد المدار�س �أو عدد الطلاب الم�ستهدف 

تغطيته، يتم تطبيق تكاليف الوحدات كو�سيلة لتقدير متطلبات 

الموارد وفجوات التمويل على مدى عدد محدد من ال�سنوات.

وبا�ستخدام البنية التحتية على �سبيل المثال، يتم �أولًا �إدخال 

اً عنه بالن�سبة المئوية  الو�ضع الراهن للمدار�س القائمة )مُعَّرب

للمدار�س التي تحتاج �إلى ترميم(، ومن ثم يتم و�ضع الأهداف 

/ الغايات من حيث الن�سبة المئوية لتلك المدار�س التي يجب 

تحويلها لت�ستوفي معايير المدار�س ال�صديقة للطفل خلال فترة 

البرنامج. و بناءً على كل من الاحتياجات المتوقعة ا�ستناداً �إلى 

الن�سبة المئوية للمرافق الواجب �إعادة �إعمارها، ومدخلات 

تكاليف الوحدات يتم تحديد متطلبات الموارد والفجوات.

ويمكن ح�ساب التكاليف المتعلقة ب�سلامة مجتمع المدر�سة 

و�أمنه ورفاهه بطريقة مماثلة. وتحت هذه الفئة، يمكن و�ضع 

التقديرات المحتملة للمتطلبات من الموارد المرتبطة ب�سلامة 

7-2 تقدير متطلبات الموارد
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 الجدول 7-2 �أ: التقديرات المحتملة للموارد

المحتوى ال�صديق للطفل، و�أ�ساليب التعليم والتعلّم )المراعية لم�صالح النوع الاجتماعي والملائمة للعمر(

تكاليف الوحدة )التكاليف الإفرادية(الطلاب

تتوافر الإمكانية للطلاب للو�صول �إلى الكتب المدر�سية المراعية لم�صالح النوع الاجتماعي وذات ال�صلة.

تتوافر الإمكانية للطلاب للو�صول �إلى برامج النظافة العامة وال�شخ�صية، والوقاية من فيرو�س نق�ص المناعة 

الب�شري، والمهارات الحياتية ال�صحية الوقائية.

تتوافر الإمكانية للطلاب للو�صول �إلى المناهج الدرا�سية الخا�صة بالمهارات الحياتية لبناء ال�سلام، والحماية 

البيئية... الخ.

والا�ستعداد  الطارئة،  بالوقاية من الحالات  الدرا�سية الخا�صة  المناهج  �إلى  للو�صول  للطلاب  الإمكانية  تتوافر 

لها والرد عليها.

المعلمون الطلاب الذين لديهم تدريب �إ�ضافي للمعلمين على الأ�ساليب التدري�سية المرُتكزة على الطفل.

3,00 دولارات <= تكلفة الوحدة لكل تلميذ / طالب

7,00 دولارات <= تكلفة الوحدة لكل تلميذ / طالب

7,00 دولارات <= تكلفة الوحدة لكل تلميذ / طالب

3,00 دولارات <= تكلفة الوحدة لكل تلميذ / طالب

40,00 دولاراً <= تكلفة الوحدة لكل تلميذ / طالب

العاملون

يتلقّى المعلمون التدريب �أثناء العمل على الأ�ساليب التدري�سية المرُتكزة على الطفل.

ي�ستخدم المعلمون المواد التعليمية / التدري�سية في �أ�ساليب التدري�س المرُتكزة على الطفل

50,00 دولاراً <= تكلفة الوحدة لكل معلم

10,00 دولارات <= تكلفة الوحدة لكل معلم

الجدول 7-2 ب: التقديرات المحتملة للم�شاريع

ال�سلامة )الأمان( ، والأمن، والرفاه )الرعاية( الاجتماعية

الطلاب

%16 %14 %12 %10 %2,0 10 %30 %10

الن�سبة المئوية للطلاب الذين تتوافر لهم �إمكانية الو�صول �إلى 

الفحو�صات ال�صحية )التطعيم / التح�صين، والتخل�ص من 

الديدان، والمتابعة، والالتزام بالأدوية، �إلخ(

%19 %16 %13 %10 %3,0 10 %40 %10
الن�سبة المئوية للطلاب الذين تتوافر لهم �إمكانية الح�صول على 

�أطقم الأدوات ال�صحية

%22 %16 %11 %5 %5,5 10 %60 %5
الن�سبة المئوية للطلاب الذين تتوافر لهم الإمكانية لتلقّي التغذية 

الملائمة )بما في ذلك الوجبات المدر�سية(

%22 %16 %11 %5 %5,5 10 %60 %5

الن�سبة المئوية للطلاب الذين تتوافر لهم الإمكانية للح�صول على 

الم�شورة )العنف، والإعاقات، وفيرو�س نق�ص المناعة الب�شري 

ومر�ض الإيدز، واليُتم... �إلخ(

%18 %12 %6 %0 %6,0 10 %60 %0
الن�سبة المئوية للطلاب الذين تتوافر لهم الإمكانية للح�صول على 

التدريب على الا�ستعداد للحالات الطارئة وللوقاية منها

%9 %7 %4 %2 %2,3 10 %25 %2
الن�سبة المئوية للطلاب الذين تتوافر لهم �إمكانية الو�صول �إلى 

و�سائل النقل الآمنة

�سنة البداية للمدر�سة 

ال�صديقة للطفل
نتائج التقديرات المحتملة�أهداف ال�سيا�سة

/2007

2008

الهدف /

الخيارات

عدد 

ال�سنوات

الزيادة 

التدريجية 

ال�سنوية

/2007

2008

/2008

2009

/2009

2010

/2010

2011
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الطلاب والمعلمين والكوادر المدر�سية الأخرى و�أمنهم ورفاههم. 

وقد ت�شتمل عنا�صر ال�سلامة والأمن على فر�ص الو�صول �إلى 

الرعاية ال�صحية، والتغذية، والا�ستعداد للأو�ضاع الطارئة، 

والامتناع عن ممار�سة العنف في المدار�س، وتوفير �سبل النقل 

الآمنة. ويقدم الجدولان 7-2-�أ و7-2-ب نظرة عامة على 

بع�ض البنود التي يمكن و�ضع التقديرات المحتملة لها بالن�سبة 

�إلى الطلاب. وحالما يتم تحديد عدد الطلاب في نظام التعليم، 

يتم �إدخال تكاليف الوحدات لح�ساب التكاليف الكلية لهذه 

ر الدولة �أن ت�شمل عدداً محدداً من هذه البنود  الفئة. وقد تُقَرِّ

في �سيا�ساتها �أو �أن ت�ضيف بنوداً �أخرى لمواءمتها مع �سياقها 

واحتياجاتها.

7-2-3 ق�ضايا �أخرى في ح�ساب الكلفة

ثمة اعتبارات خا�صة لتقدير التكاليف والمنافع الإ�ضافية ذات 

العلاقة ب�إدماج نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل في النظام 

التعليمي. وقد لا يكون بع�ض عنا�صر المدار�س ال�صديقة للطفل 

ياً ب�سرعة لأغرا�ض الكلفة، لكنها مع ذلك  قابلًا للقيا�س كمِّ

ينبغي �أن تكون جزءاً من التعميم والم�آ�س�سة.

وتعتبر الخ�صائ�ص والأ�س�س القيمة الم�ؤ�س�سية عن�صراً معقداً، 

لأنه ي�شتمل على الحفاظ على الممار�سات، وتقوية �أو تغيير 

الطقو�س، والأمور الروتينية، والأعراف، والقيم، والن�شاطات 

ل ال�شخ�صية اليومية للمدر�سة كم�ؤ�س�سة تَعلّم. وتختلف  التي تُ�شكِّ

كيفية تحقيق ذلك من مدر�سة �إلى �أخرى. ولكن بالن�سبة �إلى 

�أغرا�ض �إدماج نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل في نظام 

التعليم، قد يكون من الأف�ضل �إدماج الخ�صائ�ص والأ�س�س 

القيمية المميّزة للمدار�س ح�سب نوع المدر�سة، كالمدر�سة الدينية، 

�أو الخا�صة، �أو المجتمعية المحلية، �أو الحكومية. بعد ذلك ت�صبح 

الم��سألةُ م��سألةَ تقدير تكاليف المكونات الأ�سا�سية. وقد ت�شمل تلك 

المكوّنات ن�شاطات لا منهجية، ووجود ف�ضاء ومرافق الاجتماع 

اليومي، والمرافق والمعدات اللازمة للمنا�سبات الريا�ضية 

الكبرى، والمنح لتغطية الاحتفالات ال�سنوية والذكرى ال�سنوية 

للمدر�سة، والن�شاطات الم�شتركة مع المجتمع المحلي، �أو المنا�سبات 

والذكريات ال�سنوية التي ت�شمل المجتمع المحلي للطلاب القدامى.

وحالما يتم تحليل العن�صر المعقد للخ�صائ�ص والأ�س�س القيمية 

الم�ؤ�س�سية �إلى مكونات، ي�صبح من الممكن قيا�س متطلبات 

الإدماج وح�ساب كلفتها بالن�سبة �إلى هذا الجانب من المدار�س 

ال�صديقة للطفل. و�سيتم تدبير وت�ضمين هذه التكاليف في 

الموازنة التعليمية، بينما �ستقوم المجتمعات المحلية، �أو اتحادات 

الطلاب القدامى، �أو المنظمات الخارجية الأخرى بت�سديد بع�ض 

التكاليف الأخرى.

وبا�ستخدام مجموعة من نماذج المحاكاة الت�شبيهية، يجب 

�أن ي�صبح من الممكن تف�سير هذه العنا�صر المعقدة للمدر�سة 

ال�صديقة للطفل، ومن ثم مراجعة م�ضامين كلفتها. �إنّ و�ضع 

كّن القائمين على التخطيط من تحديد  المعايير بهذه الطريقة يُم

متطلبات كل مدر�سة ب�شكل نهائي مع ربطها بن�سبة ملائمة من 

الهدف كالتكلفة لكل طالب �أو لكل غرفة �صفية �أو للمدر�سة. 

�أما الهدف من ذلك فهو توجيه عملية ر�سم ال�سيا�سات وبالتالي 

الم�ساعدة في ترجمة ال�سيا�سات �إلى ممار�سات من خلال 

التقديرات المحتملة ا�ستناداً �إلى �سيناريوهات �صديقة للطفل 

مجدية، يمكن تنفيذها على مدى فترة زمنية متفق عليها. 

وقد تقرّر دولة ما جعل جميع المدار�س فيها �صديقة للطفل على 

مدى فترة مخطط لها، مع و�ضع معايير وا�ضحة ككيفية تطبيق 

مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل على نحو �شمولي. وقد تُقرّر 

الدولة �أي�ضاً جعل بع�ض الفئات المدر�سية )كالمدار�س في المناطق 

الريفية الفقيرة مثلًا( �صديقة للطفل خلال الفترة المخطط 

لها، بينما تتوقع من المدار�س في المجتمعات المحلية المي�سورة 

الحال، المبا�شرةَ في عملية التحوّل �إلى المدار�س ال�صديقة للطفل 

من خلال جهودها الخا�صة. ومهما يكن القرار ال�سيا�سي، ف�إن 

التنفيذ الناجح �سوف يعتمد على القدرات الوطنية وعلى م�ستوى 

الموارد المطلوبة ذات العلاقة بالموازنات المتوافرة والم�ساعدة 

المالية الخارجية. وجملة القول هي �إنّ القيا�س الكمّي للمتغيرات 

الرئي�سية وح�ساب كلفتها وتقديراتها المحتملة بهدف تحقيق 

المدار�س �صديقة للطفل �سيكون �أمراً مهماً للغاية، وبناءً على 

ذلك، �سيكون للقائمين على التخطيط للتعليم دورٌ محوريٌ في 

جميع الجهود المبذولة لتطوير �سيا�سات المدار�س ال�صديقة 

للطفل وتنفيذها.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

كما هو حال �أية ابتكارات كبرى، تثير خبراتُ منظمة اليوني�سف وتجاربها في مجال المدار�س ال�صديقة للطفل 

وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل �أ�سئلةً حول �أداء المتابعة والتقييم. فلماذا ينبغي متابعة وتقييم المدار�س 

ال�صديقة للطفل / ف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل؟ كيف يجب متابعتها وتقييمها؟ ما الذي يحتاج �إلى المتابعة 

والتقييم بال�ضبط؟ مَنْ هي الجهات التي يجب �إ�شراكها في العملية، وما هي �أدوارها كلٌّ فيما يخ�صه؟ مَن الذي 

يحتاج �إلى معرفة ماذا وما الغر�ض من تلك المعرفة؟

الف�صل الثامن
المتابعة والتقييم

8-1 لماذا نتابع ونقيّم؟

تختلف �أهداف المتابعة والتقييم بح�سب نوع البرنامج �أو 

الم�شروع. وعلى العموم، ف�إن الغر�ض من المتابعة والتقييم هو 

تقييم فعّالية البرنامج وكفاءته وقوّته بالن�سبة �إلى التوقّعات 

الأ�صلية. كذلك تعتمد المتابعة والتقييم على هوية الم�ستخدم 

النهائي وما هي التوقّعات منهما. وقد يكون المُ�ستخدم النهائي 

مهتماً بب�ساطة بمعرفة ما �إذا كان البرنامج يحقّق �أهدافه. 

وفي بع�ض الحالات، قد يرغب الم�ستخدمون النهائيون في 

تقييم تكلفة تحقيق تلك الأهداف، وفيما �إذا كان من الممكن 

ا�ستخدام الموارد الم�ستثمرة ب�شكل �أف�ضل. وفي �أوقات �أخرى، 

يهتمّ الم�ستخدمون بقيا�س �أثر البرنامج فيما يفوق مجرّد 

تحقيق مجموعة من الأهداف المقرّرة.

ومع �أنّ المتابعة والتقييم مرتبطان مع بع�ضها بع�ضاً عادةً، �إلّا 

�أنه من المهم التمييز بين �أهدافهما. فالمتابعة عملية م�ستمرة 

وفورية بدرجة �أكبر، يُق�صد منها المحافظة على �سير الأمور 

في م�سارها ال�صحيح و�ضمان �أن تكون المدُخلات ال�صحيحة 

م�شمولة من �أجل التنفيذ الناجح لأي نموذج كان. وبالن�سبة �إلى 

ذ المتابعة عادةً من قبل  برنامج المدار�س ال�صديقة للطفل، تُنفَّ

مديري الم�شاريع �ضمن وزارات التعليم، وال�شركاء المنفّذين، 

الذين يجمعون البيانات المرتبطة بالمدر�سة والمجتمع المحلي 

والطلبة. وتت�ضمّن �أغرا�ض المتابعة ما يلي:

•ت�سجيل ن�شاطات المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات  	
التعلم ال�صديقة للطفل ومدخلاتها وعملياتها 

ومخرجاتها، والإبلاغ عنها.

ع ما يُحْرَزُ من التقدم في تدخلات المدار�س ال�صديقة  •تتبُّ 	
للطفل لإعطاء �شكلٍ وجوهرٍ للن�شاطات الم�ستمرة وبثّ 

الحيوية فيها.

ق على �صعيدي  •تقديم الدليل والبرهان على التقدم المتحقِّ 	
المنا�صرة والح�شد.

ومن الملامح الرئي�سة للمدار�س ال�صديقة للطفل الم�شاركةُ 

الفعّالة والمفيدة للتلاميذ / للطلاب و�أفراد المجتمع المحلي، 

جنباً �إلى جنب مع المعلمين، والقائمين على �إدارة المدر�سة، 

والم�شرفين، والمفت�شين، وم��سؤولي نظام التعليم، وذلك �ضمن 

عملية المتابعة. 
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وبناءً على هذا الإطار الموجز للمتابعة والتقييم، يمكن 

المحُاجَجَة ب�أنه يجب �أن يكون النهج ال�شامل لمتابعة المدار�س 

ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل 

وتقييمها قادراً على تقييم فعاليتها وكفاءتها على الم�ستويات 

المختلفة – ابتداءً من الم�ستوى العالمي )متعدد الدول( 

وانتهاءً بالم�ستويين الوطني والمحلي في المدر�سة وغرفة 

ال�صف والمتعلّم الفرد. ومع وجود �أهداف متعددة م�صممة 

بعناية وحذر في الم�ستويات المختلفة، ف�إن المتابعة والتقييم 

ال�شاملين قادران على ما يلي:

•تقديم الدليل والبرهان على المنا�صرة، والحوار على  	
م�ستوى ال�سيا�سات الوطنية، وو�ضع المعايير، والم�ساءلة 

�ضمن المجال العام، وتو�سيع نطاق الن�شاطات )حتى 

تبلغ مداها(، والإدماج )في نظام التعليم( وتكرار 

تنفيذ نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل.

•تقديم الدليل والبرهان لكبار الم�ستثمرين في التعليم  	
)الحكومات، وال�شركاء التنمويون( على �أنّ نموذجَ 

المدار�س ال�صديقة للطفل طريقةٌ م�ؤثّرة وكف�ؤة 

ومن�صفة ل�ضمان توفير التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي 

جيد النوعية لجميع الأطفال، في ظلّ جميع الظروف، 

بطريقة منا�سبة ويمكن تحمّل تكلفتها وم�ستدامة.

•الم�ساعدة على و�ضع المقايي�س والمعايير والم�ؤ�شرات  	
الوطنية للتعليم القائم على الحقوق.

•تقديم المعلومات لاتخاذ القرار القائم على الدليل  	
والبرهان والمبني على المعايير الوطنية المتّفق عليها.

•جمع المعلومات عن تكاليف ومنافع نموذج المدر�سة  	
ال�صديقة للطفل، وعن المقاي�ضات والتوازنات اللازمة 

للت�شجيع على الا�ستثمار ال�سليم الذي ي�صبّ في 

م�صلحة الطفل الف�ضلى من حيثُ تعليم الطفل »كَكلّ« 

ونمائه ورفاهه ورعايته.

•تقديم المعلومات ل�شركاء التنمية ووزارات التعليم  	
حول الأثر والنتائج والتقدّم المحُْرَز على �صعيد تحقيق 

�أهداف المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم 

ال�صديقة للطفل، وذلك لم�ساعدتهم على اتخاذ 

قرارات مبنية على المعلومات )�أي »عن علم«( ب��شأن 

البرامج.

•قيا�س �أثر برامج المدار�س ال�صديقة للطفل في �أنظمة  	
التعليم الوطنية.

•تو�ضيح الطرق اللازمة لتح�سين الكفاءة من �أجل  	
تحقيق الإدارة الف�ضلى والم�ساعدة على �ضمان ملاءمة 

المال والوقت والكوادر والمعدّات الم�ستثمرة في ن�شاطات 

المدار�س ال�صديقة للطفل، و�أنها هي المثُلى من حيث 

تحقيق المخرجات والنتائج.

•�إلهام المدار�س ومجتمعاتها المحلية وغيرها من  	
الجهات المعنية، وتقويتها، وتمكينها وح�شدها لخلق 

ر�ؤية م�شتركة وللم�شاركة بفعّالية في عملية م�ستمرة 

لتح�سين المدار�س ال�صديقة للطفل.

ع الأطفال الأفراد وتقييمهم )»تكوين �صورة كاملة«  •تتبُّ 	
عن ا�سم كل طفل( فيما يتعلق بال�شمول، وال�صحة، 

والتنمية، والحماية، وعوائق التعلّم، والتح�صيل 

التعلّمي، والاحتياجات الخا�صة.
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

8-2 ما هي الاحتياجات التي ينبغي متابعتها وتقييمها؟

الأهداف الإنمائية للألفية وتعميم التعليم

تت�ضمن الأهداف الإنمائية للألفية الهدف التعليمي الرامي �إلى تحقيق 

تعميم التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي )وغاية هذا الهدف حتى عام 2015 

هي �ضمان �إتمام جميع الفتيان والفتيات التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي(. 

كما تت�ضمن الأهداف المتعلقة بالفقر والجوع، والم�ساواة في النوع 

الاجتماعي، ووفيات الأطفال، و�صحة الأمهات، وفيرو�س نق�ص المناعة 

الب�شري ومتلازمة نق�ص المناعة المكت�سبة )الإيدز(، والملاريا وغيرها من 

كن �أن  الأمرا�ض، والا�ستدامة البيئية، وال�شراكات من �أجل التنمية. وُمي

يت�أثر جميع ما ذُكر من الأهداف بالتعليم.

�أما غايات مبادرة التعليم للجميع فهي ت�شمل ما يلي: بحلول عام 2015، 

�ضمان ح�صول جميع الأطفال، وخ�صو�صاً الفتيات، والأطفال الذين 

يعي�شون في ظروف �صعبة والذين ينتمون �إلى الأقليات الإثنية، على التعليم 

الأ�سا�سي الإلزامي المجاني جيد النوعية و�إتمامه )الهدف الثاني(، 

و�ضمان تلبية الاحتياجات التعلّمية لجميع اليافعين وال�شباب، والكبار 

الرا�شدين من خلال الو�صول المن�صف �إلى البرامج الملائمة لكلٍّ من التعلّم 

والمهارات الحياتية )الهدف الثالث(، والق�ضاء على التفاوتات في النوع 

الاجتماعي في التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي والثانوي بحلول عام 2005، 

وتحقيق الم�ساواة في النوع الاجتماعي )بين الجن�سين( في مجال التعليم 

بحلول عام 2015، مع التركيز على �ضمان الو�صول الكامل والمت�ساوي 

للفتيات �إلى التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي جيد النوعية و�ضمان تح�صيل 

هذا التعليم )الهدف الخام�س(، وتح�سين جميع جوانب نوعية التعليم 

و�ضمان تميّز الجميع لكي يُحرزوا جميعُهم نتائج تعلّمية معترفاً بها ويمكن 

قيا�سها، وخا�صة في تعلّم القراءة والكتابة، والأعداد والح�ساب، والمهارات 

الحياتية الأ�سا�سية )الهدف ال�ساد�س(.

وقد و�ضعت مبادرة التعليم للجميع 18 م�ؤ�شراً لقيا�س مدى بلوغ هذه 

الأهداف.

�س�ؤال رئي�سي

�إذ كان التحدي الذي تفر�ضه الأهداف الإنمائية للألفية ومبادرة التعليم 

للجميع هو توفير التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي لجميع الأطفال وفي كلّ 

الظروف، بحيث يكون جيّد النوعية وم�ستداماً ويمكن تحمّل تكلفته، فهل 

تقدم المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلم ال�صديقة لطفل الا�ستجابة 

الأكثر ملاءمة؟

يجب متابعة وتقييم المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات 

التعلّم ال�صديقة، ب�شكل عام، لتزويد وزارات التعليم بالدليل 

والبرهان ال�ضروري لتقييم فعّاليتها وكفاءتها في الم�ساعدة 

على تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية وتحقيق غايات 

مبادرة التعليم للجميع. وبناءً على ذلك، يمكن �أن يتم قيا�س 

نجاح المدار�س ال�صديقة للطفل عن طريق قدرتها على دعم 

الأهداف المعُلَنة لأهداف التعليم هذه المُ�صادَق عليها دولياً 

)انظر الإطار: الأهداف الإنمائية للألفية ومبادرة التعليم 

للجميع(.

8-2-1 تقييم الفعالية والكفاءة والإن�صاف

تعتبر الأهدافُ / الغايات والم�ؤ�شرات المحدّدة، التي تقي�س 

الفعالية والكفاءة والإن�صاف لنموذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل، �أموراً �شديدة الأهمية. ويحتاج هذا التقييم �إلى �إقامة 

الدليل والبرهان الذي �سيُتيح للجهات المعنية قيا�س فيما �إذا 

كان النموذج يُقدّم التعليم الأ�سا�سي جيد النوعية والم�ستدام 

والذي يمكن تحمّل تكلفته. ويُ�ستخدم الدليل والبرهان الذي 

يتم الح�صول عليه من قيا�س م�ؤ�شرات نموذج المدر�سة 

ال�صديقة للطفل لا�ستكمال المعلومات الم�شتقة من متابعة 

التقدّم تجاه الغايات والم�ؤ�شرات التعليمية المعيارية / القيا�سية 

للأهداف الإنمائية للألفية ولمبادرة التعليم لجميع. ويمكن �أن 

ر تحليل هذا الدليل والبرهان �سبب وكيفية قيا�س حُزْمة  يُف�سِّ

مُكوّنة من المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاء التعلم ال�صديق 

للطفل بالم�ساعدة على تحقيق �أهداف / مقا�صد الأهداف 

الإنمائية للألفية ومبادرة التعليم للجميع، بالإ�ضافة �إلى كيفية 

ت�أثيرها في النظام التعليمي ككلّ، ابتداءً من الطفل ومروراً 

بغرفة ال�صف وانتهاء بالمدر�سة وما بعدها.

8-2-2 التقييم على م�ستوى النتائج وم�ؤ�شرات 

التقييم

يقي�س تقييمُ النتائج �إذا ما كانت الأهداف قد تحققت و�إلى 

�أي مدى تم تحقيقها، وما هي النتائج الملمو�سة التي نتجت عن 

مُدخلات المدار�س ال�صديقة للطفل وعملياتها،
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 ويقي�س �إذا ما كانت التدخلات قادرة على الت�أثير في معارف 

الطلاب وكوادر المدر�سة و�أبناء المجتمع المحلي وم��سؤولي 

نظام التعليم وفي مواقفهم و�سلوكهم. وقد ت�شتمل م�ؤ�شرات 

النتائج على معلومات ب��شأن التغييرات في معدلات الالتحاق 

بالمدر�سة، والر�سوب، والت�سرّب لكلٍّ من الفتيان والفتيات. 

وتحت �إطار المدار�س ال�صديقة للطفل، يجب �أن تغطي �أدوات 

التقييم الخا�صة بم�ؤ�شرات النتائج الجوانبَ الإ�ضافية، 

بما فيها المعايير ال�صديقة للطفل والبيئة التمكينية 

)الظروف المثُلى لتعلّم الأطفال ولنمائهم وتطوّرهم الإدراكي 

والاجتماعي والنف�سي(:

•يتم تحديد الت�أثير الفعّال عن طريق مقارنة النتائج  	
الفعلية مع الأهداف. ويمكن �أن ت�ستخدم تقييمات نتائج 

المدار�س ال�صديقة للطفل الم�ؤ�شرات المعيارية للأهداف 

الإنمائية للألفية / مبادرة التعليم للجميع لإظهار �إذا 

ما كان نموذج هذه المدار�س يُحقّق ما يَعِدَ به: �ألا وهو 

توفير التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي جيد النوعية لجميع 

الأطفال.

د الجدوى الاقت�صادية التكاليفَ المطلوبة لحزمة  دِّ •ُحت 	
م�صممة لإنتاج مجموعة من النتائج المتَّفق عليها 

في مدر�سة واحدة. وهذه المعلومات قَيّمة، على وجه 

الخ�صو�ص، في ت�صميم مبادرات »المتابعة« لتو�سيع نطاق 

المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة 

للطفل �إلى �أق�صى مداها.

•يُ�شير الإن�صافُ �إلى الو�صول غير التمييزي للأطفال  	
وتحقيق النتائج لهم )بطريقة غير تمييزية(، 

ب�صرف النظر عن جن�سهم، �أو جماعتهم الإثنية، �أو 

طبقتهم الاجتماعية، �أو دينهم، �أو و�ضعهم الاجتماعي 

الاقت�صادي، �أو موقعهم الجغرافي، �أو المجموعة 

المعرّ�ضة للمخاطر التي ينتمون �إليها. ويفح�ص تقييم 

النتائج �أنواعاً من التفاوتات، مثل معدلات الالتحاق 

والتغيّب والت�سرّب من البرنامج وحتى م�ستوى المدر�سة. 

وتتم تغذية عمليات �صنع القرار بالمعلومات عن هذه 

التفاوتات على م�ستوى البرنامج وال�سيا�سة. ويُغذّي 

تقييم النتائج �أي�ضاً بالمعلومات عملية التقييم الذاتي 

للمدر�سة من �أجل تعرّف الأ�سباب و�صياغة الأعمال 

التي ينبغي �إدراجها في الخطط لتح�سين مدى �صداقة 

المدر�سة للطفل.

ما ر�أي الإداريين والمعلمين والطلاب والآباء والأمهات في ال�سيا�سات الهادفة �إلى تح�سين بيئة المدر�سة المادية؟

هل يوجد ح�سٌّ بالجماعة مح�سّن داخل المدر�سة كنتيجةٍ لتدابير المدار�س ال�صديقة للطفل؟

هل تم تح�سين الو�ضع ال�صحي للطلاب والكوادر المدر�سية والمجتمع المحلي؟

زَ التثقيفُ ال�صحي القائم على المهارات الحياتية المعارفَ والمواقف والمعتقدات والمهارات المطلوبة لتبنِّي ال�سلوكات ال�صحية  هل عزَّ

�أو خلق الظروف المف�ضية �إلى ال�صحة؟

هل تملك المدر�سة عدداً كافياً من الحمّامات المنف�صلة للفتيان والفتيات، والتي تُ�ستخدم ب�شكل منتظم، وتُنظّف جيداً، وهل هي 

مو�صولة بالمياه؟

�أمثلة على �أ�سئلةٍ عن تقييم نتائج المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلم ال�صديقة للطفل
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

8-3 قَدْرٌ من الاهتمام بحراكية المتابعة والتقييم

المدار�سُ ال�صديقة للطفل هي الو�سيلة المُ�ستخدمة لدعم 

التح�سين الديناميكي المتطور با�ستمرار في نوعية التعليم 

الإجمالية. وبناءً على ذلك، فقد يكون من غير الكافي وغير 

الملائم القيام بمجرد تطبيق مجموعة من الأ�ساليب المعيارية 

للمتابعة والتقييم على عملية تقييم نموذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل. ويجب �أن تكون المتابعة والتقييم �أي�ضاً و�سيلةً للدفع 

قُدُماً بعملية التغيير الحراكية مع الا�ستمرار في تتبّع التقدّم 

في الفعّالية والكفاءة والأثر.

ويجب �أن ت�شترك المدار�س كم�ؤ�س�سات في عملية المتابعة 

والتقييم، لي�س فقط لتزويد ال�سلطات بالإجابات بل في 

تح�سين �أداء المدار�س ذاتها. ويجب �أن ي�شترك المعلمون 

والتلاميذ / الطلاب و�إداريو المدار�س ب�شكل كامل في 

العملية، ولي�س في مجرد ملء الا�ستبانات �أو �إجراء المقابلات 

معهم. ويجب �أن ت�أخذ المتابعة والتقييم في الح�سبان، 

ب�شكل كامل، �أدوارهم كجهات فاعلة �أ�سا�سية تحتاج �إلى 

التعلّم من ممار�ساتها الخا�صة وذلك للت�أمّل والتفكّر فيها 

�سّن تلك الممار�سات. ويُحرز هذا  و�إجراء التغييرات التي ُحت

الأ�سلوب منافع كبيرة لنموذج المدار�س ال�صديقة للطفل، 

ولأولئك الذين ينفّذونه، ولأولئك الذين يعتبرون الم�ستفيدين 

الأ�سا�سيين، ولأولئك الذين ي�ستثمرون الموارد لإدماج نموذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل في نظام التعليم. ويجب ا�ستق�صاء 

هذه الأوجه و�إبرازها حتى لا تقوم الدول بمجرّد تبنّي �أ�ساليب 

المتابعة والتقييم المعيارية كو�سيلة ل�صنع القرار والا�ستثمار في 

النموذج.

8-3-1 الإ�شراف والمتابعة والتقييم لدعم التعلّم 

التنظيمي

كن الجدل، في �سياق المدار�س ال�صديقة للطفل، ب�أنَّ  ُمي

التبرير المنطقي الأ�سا�سي، وال�سبب الأكثر �أهميةً للا�شتراك 

ذة من قيا�س  في المتابعة والتقييم هو تمكين المنظمات المنفِّ

التقدم وتحديد �إذا ما كانت الابتكارات تعمل كما هو متوقّع. 

ويعتبر هذا التمكين مهماً لأنّ الابتكارات غالباً ما يُحكم عليها 

ذ ب�شكل �صحيح �أو  بالف�شل، في حين �أنها وبكل ب�ساطة لا تُنفَّ

نح الفر�صة للعمل. �أنها لا ُمت

ذة، �إلى معرفة  وتحتاج المدار�س، باعتبارها منظمات مُنفِّ

�إذا ما كانت ت�ضع مو�ضع التنفيذ وفي الموقع ال�صحيح جميع 

العنا�صر ال�ضرورية لت�صبح مدار�س �صديقة للطفل. وبهذه 

الطريقة، يمكنها �أي�ضاً �أن ت�ضع الأ�سا�س للتقييم في مختلف 

المراحل، �سواء �أكانت النتائج المتوقعة قد تحققت �أم لا. وبناء 

على ذلك، تُعرّف المدار�س ب�أنها منظمات تعلّمية تح�سّن 

ممار�ستها من خلال المتابعة والتقييم �أثناء حدوث التنفيذ، 

مما ي�ساعد على المحافظة على بقاء الابتكارات على الم�سار 

ال�صحيح، وي�سمح باتخاذ التدابير الت�صحيحية بطريقة 

دْولة زمنياً. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، فعندما تعمل المدار�س  َ ُجم

بهذه الطريقة ت�صبح منظمات تجدّد ذاتها بذاتها وت�ستطيع 

عطيت الأدوات 
ُ
�أن تح�سن ب�شكل دائم نوعية ممار�ستها �إذا �أ

والموارد ال�صحيحة.

ويعتبر التقييم المبكر على م�ستوى المدر�سة عن�صراً محورياً 

لتوجيه هذا النوع من المتابعة والتقييم – المطلوب لتح�سين 

الذات – بالإ�ضافة �إلى �إجراء تقييم �أكثر �صرامةً في المراحل 

المقررة )تقييم منت�صف المدة وتقييم �آخر المدة( من دورة 

الم�شروع / البرنامج. ويُقدّر هذا التقييم حالة الو�ضع الأولي 

للمدر�سة. ويمكن قيا�س التقدم بعد ذلك �أثناء الم�ضي قُدُماً 

في التنفيذ. وفي نقطة ما في الم�ستقبل، يمكن تقييم مخرجات 

ونتائج نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل بال�شكل ال�صحيح. 

وتتطلب متابعة التقدّم خلال عملية التنفيذ )التقييم 

التكويني( الإجابة على �أ�سئلة من قبيل: �إلى �أيِّ مدىً تفهم 

الجهات الفاعلة فهماً تاماً العنا�صر الأ�سا�سية للمدار�س 
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ال�صديقة للطفل؟ ما مدى تو�سّع �شمول المتعلّمين والمعلّمين 

ومديري المدار�س في عملية التغيير؟ هل يتوافر التوجيه 

الفني ال�ضروري والمجموعة الكاملة من الموارد لتنفيذ نموذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل؟ ما مقدار دعم المجتمع المحلي 

لعملية التغيير؟ ما هي الحواجز التي تعتر�ض �سبيل تنفيذ 

المدار�س ال�صديقة للطفل وكيف يمكن الت�صدي لها و�إزالتها؟

وتحتاج جميع هذه الأ�سئلة �إلى التقييم �ضمن التقييم التكويني 

من خلال الم�ؤ�شرات الملائمة وغيرها من الأدلة والبراهين 

الموثّقة بهدف و�ضع خط �أ�سا�س �أو نقطة بداية ت�ستطيع 

المدر�سة قيا�س التقدم، على مرّ الزمن، مقارنةً بذلك الخط 

�أو النقطة. بعد ذلك ت�صبح عملية التقييم هذه الو�سيلة، 

التي ي�ستطيع من خلالها جميع �أفراد مجتمع المدر�سة – 

داخل جدران المدر�سة وخارجها – ب�شكل تدريجي تحديد 

مدى تحقيق المدار�س عن كثب لر�ؤيتها لمعنى �صداقة الطفل، 

و�إدخال التح�سينات على تلك الر�ؤية �أثناء موا�صلتهم �أداء 

عملهم.

ويعني تقييم التقدم تجاه �صداقة الطفل ك�شكل من �أ�شكال 

التعلّم التنظيمي وجوب �أن تكون جميع �أبعاد المدر�سة و�أعمالها 

مفتوحة للمراجعة من قبل مديري المدر�سة، والمعلمين، 

والتلاميذ / الطلاب، والآباء والأمهات، وقادة المجتمع المحلي. 

ويجب درا�سة كل جانب ومراجعته من خلال عد�سة ال�صداقة 

للطفل واتفاقية حقوق الطفل، وهي التي تدعم نموذج المدر�سة 

ال�صديقة للطفل )بيرنادر، 1999(.

ومع ذلك، ف�إن لكل مدر�سة خ�صائ�صها و�أ�س�سها القيمية 

يّزها، �أو ثقافتها المدر�سية التي �ستُحدد �أ�سلوب  التي ُمت

التعلّم التنظيمي لها. ويجب �أن تكون العمليات، والأ�ساليب، 

والأدوات، والم�ؤ�شرات الم�ستخدمة لمتابعة التعلم الذاتي وتقييمه 

مرنةً وم�ستجيبة لثقافة المدر�سة ولظروف المجتمع المحلي. 

دّد هذه العوامل مقدار الوقت والموارد الأخرى، بالإ�ضافة  وُحت

�إلى ال�سلطة ال�ضرورية، التي �ستكون متوافرة لدعم التعلّم 

الذاتي من خلال المتابعة والتقييم. وللمدار�س �أ�سبابها القوية 

للاهتمام بالمتابعة والتقييمات التكوينية لتحديد �إذا ما 

كانت ت�سير على الطريق ال�صحيح �أو �إذا ما كانت المدار�س 

ال�صديقة للطفل، ب�صفتها �أحد الابتكارات، تُعطى الفر�صة 

المعقولة لتنفيذ النموذج بنجاح.

ن ذاتياً 8-3-2 المدار�س باعتبارها منظمات تتح�سَّ

المدار�سُ ال�صديقة للطفل الناجحة، هي من حيث التعريف، 

ن ذاتياً لأن التح�سينات جيدة النوعية لا يمكن فر�ضها  تتح�سَّ

من الخارج. وبالرغم من الأهمية الكبيرة لهذا النوع من 

المتابعة والتقييم بالن�سبة �إلى التعلم التنظيمي والتجديد 

الذاتي، �إلّا �أن الواقع يفيد ب�أنّ المدار�س لا تملك غالباً 

الو�سيلة �أو النّزعة للا�شتراك في المتابعة والتقييم. وتعتبر 

كوادر المدر�سة �أكثر اعتياداً على العملية التي يكملون فيها 

الا�ستبانات ويجيبون فيها على �أ�سئلة �أولئك المهنيين الذين 

يقومون بالمتابعة والتقييم )الباحثون والمقيمّون(.

تُطبّق المتابعة والتقييم على المدار�س بدلًا عن �إجرائهما من 

قبل المدار�س �أو بم�شاركتها. �إذ لا يُنظر �إلى المدار�س على �أنها 

منظمات بحثية، ولا يعتبر المعلمون باحثين مدربين. وتتمثل 

وجهة النظر ال�سائدة في �أن المدار�س والمعلمين يجب �أن لا 

ي�شتركوا في المتابعة والتقييم فيما يتعدى تعبئة الا�ستبانات، 

والإجابة على الأ�سئلة التي تُطرح في المقابلات، و�إتاحة 

ممار�ساتهم للملاحظة والمراقبة. وانطلاقاً من ذلك، يجب �أن 

تعتمد المدار�س على نهج التوجيهات والن�صائح والاقتراحات 

التي يقدمها الآخرون فيما يتعلق بكيفية تح�سين ممار�ساتها 

في الأداء. فهذا النّهج لا يوفّر الدوافع والحوافز والو�سائل 

ال�ضرورية للمدار�س لتنه�ض بالم��سؤولية ولتخ�ضع للم�ساءلة عن 

تح�سين نوعية التعليم. كما �أنه مُعادٍ للتقدّم من منظور نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل، التي تنطوي، �أ�صلًا في تعريفها، 

على عملية م�ستمرة للتغيير والتح�سين وفق م�سار النوعية.

وحتى يتم تنفيذ نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل بنجاح على 

�أ�سا�س م�ستدام، يجب �أن تمتلك المدار�س الو�سائل والحوافز 

قه من تقدّم بنف�سها، وللتعلّم من هذه العملية  لمتابعة ما تحقِّ
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لاتخاذ العمل ال�ضروري لإبقاء التنفيذ على م�ساره ال�صحيح. 

ولكي يتحقّق ذلك، يجب �أن ت�ستعير المدار�س ال�صديقة للطفل 

من خبرات وتجارب ودرو�س مجموعة متنوعة من البرامج 

المدر�سية ذات العلاقة بالمتابعة والتقييم والأبحاث الهادفة 

كلها للتح�سين التنظيمي.

لقد تم، على نطاق وا�سع، توثيق البرامج والم�شاريع التي ترتقي 

بَ العديدُ من  بالمدار�س كمنظمات ذاتية التح�سين. وقد جَرَّ

الدول نُ�سَخَاً مختلفة من »برامج تح�سين المدار�س«، التي 

تُ�شرك المدار�س في ت�صميم الخطط التنموية، بالت�شاور 

مع مجتمعاتها المحلية، �أو مجموعات الخريجين، �أو وزارة 

التعليم. وكذلك فقد تَمّ التفاو�ضُ على الأهداف التنموية 

الم�ؤ�س�سية، وتم ت�أمين الموارد، وتر�صد المدار�س وتتابع عادةً ما 

يتحقّق من تقدّم على �صعيد التنفيذ، وهي تقيّم النتائج في 

مراحل محدّدة من عملية التنفيذ.

وحيثما ترتبط برامج التح�سين المدر�سية بنموذج المدار�س 

ال�صديقة للطفل، ف�إنّ المتابعة والتقييم �ضمن المدر�سة يجب 

�أن تقود �إلى التقدم على الم�ستويات الفردية والتنظيمية 

والمجتمعية المحلية، حيث يتم ت�شخي�ص مواطن القوى ومواطن 

ال�ضعف ومجالات التح�سّن. ويجب �أن تكون الخطة التنموية 

اةٌ بالمعلومات من التقييمات  للمدر�سة ال�صديقة للطفل مُغَذَّ

المدر�سية وذلك بهدف �ضمان �إن�شاء ثقافة من التح�سين 

الم�ستمر وا�ستدامتها. ولبناء هذه الثقافة، يجب ت�أ�سي�س 

مناخ من الثقة وال�شفافية تُ�ؤمن من خلاله الجهات المعنية 

جميعها بمفهوم التخطيط القائم على الدليل والبرهان. وهذا 

رةٌ لتحريف  وَّ يعتبر تحدياً في الدول حيث توجد منفعة مُتَ�صَ

البيانات، لأ�سباب �أقلّها �أن تمويل التعليم غالباً ما يكون على 

�أ�سا�س ح�صة كل فرد، ولأنّ المقاطعات / المحافظات والمدار�س 

قد تتلقّى موارد �إ�ضافية �إذا قامت بت�ضخيم الأعداد الملتحقة 

بالمدار�س.

وثمة نوع �آخر من البرامج، يمكن �أن تتعلم منه المدار�س 

ال�صديقة للطفل، وهو: برنامج »م�ساءلة المدر�سة«. وينطوي 

هذا البرنامج على المدار�س التي تُقيّم تح�سّنها في تحقيق 

النتائج التي تُلبّي توقّعات الجهات المعنية المختلفة التي 

تخ�ضع للم�ساءلة �أمامها. وت�ضم الجهات المعنية في �صفوفها 

الوزارات، والآباء والأمهات، والمجتمعات المحلية، والتلاميذ 

/ الطلاب، والهيئات الدينية، و�أرباب العمل، واتحادات 

المعلمين. وتعمل المدار�س التي تتبنى هذا النهج بطريقة 

مُبادِرة، حيث تنهمك وتتفاعل مع الجهات المعنية المتنوعة 

وتتفاو�ض على التوقعات التي يجب على المدار�س �أن ت�سعى 

جاهدةً لتلبيتها، وكيفية جعلها �أكثر تعر�ضاً للم�ساءلة.

وتعتبر م�ساءلة المدر�سة نهجاً تقدمياً ولكنه يتطلب الكثير 

لتح�سين المدر�سة، ولا يعتبر قابلًا للتطبيق �إلّا �إذا كان مديرُ 

زين، وتم تمكينهم  المدر�سة ومعلموها ماهرين / مدربين ومحفَّ

بما يكفي من خلال علاقتهم بالجهات المعنية. ويجب �أن تثق 

وزارات التربية والتعليم بالمدار�س التي تتبنى هذا النهج، 

و�أن تدعمها وت�شجعّها بدلًا عن مجرد فر�ض نظام من 

المفتّ�شيات يفر�ض �إملاءاته عليها ويُطالبها بالامتثال للمعايير 

والمتطلبات. وتحتاج هذه المدار�س �أي�ضاً �إلى الدعم  والروابط 

الفنية مع الجامعات وم�ؤ�س�سات تعليم المعلمين، التي يمكن �أن 

يتلقوا منها التوجيه والتدريب لت�صميم وتنفيذ نهج للتنمية 

الم�ؤ�س�سية جدير بالثقة يُعنى بم�ساءلة المدر�سة.

8-3-3 المعلمون كمهنيين متفكّرين

ي�ؤدي المعُلّمون دوراً حيوياً في عملية تعزيز التغيير داخل 

غرفهم ال�صفية، وكذلك في المدار�س والأنظمة التعليمية 

عموماً. و�سيعتمد نجاح المدار�س ال�صديقة للطفل، �إلى حدٍّ 

كبير، على المعلمين الم�شاركين. وتعتبر الم�ؤهلات والخبرات 

مهمة جداً في هذا ال�صدد، ولكن ال�شيء الأكثر �أهميةً، 

من ذلك هو �ضرورة �أن يكون الأ�سلوب التدري�سي، الذي 

يمار�سه المعلمون مركّزاً على الأطفال وذلك ليت�صدّى لم��سألة 

التعلّم في غرفة ال�صف والممار�سات القائمة على المدر�سة 

التي تجعل م�صلحة الطفل الف�ضلى في �صميم عمليات 

�صنع القرار جميعها. ويمكن تحقيق الكثير مما هو مطلوب 
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لت�شجيع المعلمين، الذين ي�ستطيعون تنفيذ نماذج المدر�سة 

ال�صديقة للطفل بنجاح من خلال التعليم والتدريب. ولكن، 

يمكن اكت�ساب عنا�صر بالغة الأهمية من ت�أهيل وتدريب 

المعلمين على النحو الأف�ضل من خلال عملية الإر�شاد الأمين 

دة للذات التي ت�ستفيد من التفكير الت�أملي  والممار�سة المجَُدِّ

ر( والت�صحيح. وفي هذا ال�سياق بالتحديد يمكن �أن  )التفكُّ

يكون الإ�شراك الحقيقي للمعلمين في عملية المتابعة والتقييم 

مفيداً للمدار�س ال�صديقة للطفل.

ر، ف�إنه يقيّم، ب�شكل  وعندما يعمل المعلم كممار�س متفكِّ

منتظم وروتيني، العمليات التي تتم في غرفة ال�صف 

ونتائجها: ما هي الأمور التي �سارت على نحو �صحيح؟ وما 

هي الأمور التي �سارت على نحو خاطئ؟ لماذا لم يفهم بع�ض 

المتعلّمين الدر�س بعد؟ لماذا يفقد بع�ض الأطفال الاهتمام بما 

يحدث؟ كيف يمكنني تح�سين الأمور؟ فالمعلمون الممار�سون 

المتفكرون يفهمون �أنَّ دَورهم لا يتمثل في العمل كينبوع 

للمعرفة ين�شر المعلومات والمهارات التي يجب �أن ي�ستوعبها 

التلاميذ / الطلاب بنجاح.

رين معلمون يدركون �أنّ الا�ضطلاع بدور  �إنّ الممار�سين المتفكِّ

ر الجديد للتعلّم يقع في �صميم الممار�سة الجيدة. ويتعلق  الميُ�سِّ

ذلك ب�إ�شراك العقول و�إدخال المتعلمين في عالم من المعرفة 

والمهارات والمواقف والقيم التي ي�شعرون بالرغبة من داخلهم 

في ا�ستطلاعها وتعلمها، وهذا جزءٌ من موروثهم ككائنات 

ب�شرية. ويحقق المعلمون في جميع �أنحاء العالم هذه المعجزة 

بنجاح يومياً في غرفهم ال�صفية، با�ستخدام مزيج مت�آلف 

من المعرفة في المبحث الدرا�سي، والمهارات التدري�سية، 

وال�شغف الملُتزم ب�إبراز �أف�ضل ما لدى كلّ متعلّم عُهِدَ �إلى 

المعلمين برعايته.

ومن الطرق، التي تمت فيها تقوية دور المعلم كممار�س 

متفكّر خلال ال�سنوات الأخيرة، هي طريقة �إ�شراك المعلمين 

في »�أبحاث عملية«. ويمكن تمييز ذلك عن عمليات البحث 

الأكثر ق�صوراً و�صرامة والتي تتعامل مع ق�ضايا عوامل 

الارتباط وال�سببية، بينما تن�شئ وتطوّر الدليل والبرهان على 

اليقين في مجال بناء المعرفة وبناء النظرية. وتُعنى الأبحاث 

العملية بفهم الممار�سة التي ت�شجع الطلبة على اكت�شاف 

الأ�شياء ب�أنف�سهم، مع بناء المعرفة باعتبارها �أ�سا�ساً لتغيير 

الممار�سة، والت�صرف في مواقف الحياة الواقعية.

وفي �إفريقيا و�آ�سيا، تم ا�ستخدام نُ�سَخٍ من الأبحاث العملية 

التعاونية في التعليم )CARE( بنجاحٍ لإ�شراك المعلمين 

ومديري المدار�س باعتبارهم �شركاء حقيقيين في عمليات 

المتابعة والتقييم والأبحاث. وفي هذا ال�صدد، ارتبطت 

ر، اللذين  قيمة عظيمة وفريدة من نوعها بالخبرة والتب�صّ

يجلبهما المعلمون لهذه العمليات. ويمرّ معظم المعلمين في 

خبرة التحول المهني من خلال �إ�شراكهم في �أبحاث العمل، 

ويم�ضون قُدُماً في الاتجاه ذاته لي�صبحوا �أكثر ت�أمّلًا وتفكّراً 

. �إنهم يميلون �إلى ال�سعي  في ممار�ساتهم داخل غرفة ال�صفّّ

�إلى المعرفة المهنية بطريقة روتينية �أكثر من خلال البرامج 

التدريبية المتوافرة، و�إلى الانخراط ب�شكل �أكبر مع �أقرانهم 

في ق�ضايا الممار�سة الجيدة وتطوير نهج ذاتي الا�ستجواب 

لتي�سير التعلّم في مدار�سهم. �إن الارتقاء بهذا النهج في 

المتابعة والتقييم يوفّر الدليل والبرهان على اتخاذ قرارات 

ب��شأن نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل، ويحقّق منافع من 

حيث التطوير المهني للمعلمين ومديري المدار�س.
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8-4 المتعلّم ب�صفته ب�ؤرة اهتمام المتابعة والتقييم

من الملامح الأ�سا�سية لمتابعة البرامج ال�صديقة للطفل 

نظامُ معلومات �إدارة المدر�سة، الذي يتتبّع ب�صورة مثالية 

الأطفال الأفراد، ابتداءً من مرحلة ما قبل الالتحاق 

بالمدر�سة وانتهاءً ب�إتمامهم ل�صفوفها، وانتقالهم �إلى 

المرحلة التعليمية التالية. ففي �شرق وو�سط �آ�سيا، على �سبيل 

المثال، ي�ستخدم الآن �أكثر من 10 دول �أنظمة محو�سبة 

تطبّق برنامج »مايكرو�سوفت �إك�سل« بناءً على نموذج �أولي 

تم �إعداده في تايلاند. وتحتفظ هذه الأنظمة – التي يمكن 

ا�ستخدامها �أي�ضاً على الآلات الحا�سبة – مع ملفات تَعَلّم 

موجزة عن كل طالب ومعلومات الإنذار المبكر عن تعلّم 

دد مواطن القوى لديهم ك�أفراد، ومواطن  ّ ِ الأطفال، ُحت

ال�ضعف، والمواهب، والقدرات، و�صعوبات التعلّم. ويتمّ بهذه 

الطريقة تتبّع تعلّم الطلاب، كما يتم ت�شخي�ص الاحتياجات 

. وبناء  الخا�صة، �أو ق�ضايا الحماية، �أو �أ�سباب التعّرث

على هذه المعلومات، يتم �إعداد تدخلات مُبادِرة ملائمة 

للمدر�سة �أو الأ�سرة �أو المجتمع المحلي لتخفيف عوائق 

التعلّم. ويُتوقّع �أن يتعلّم الأطفال، و�إنْ لم يتعلّموا، فيتوقّع 

�أن يتم ت�شخي�ص م�شكلاتهم ب�سرعة ودقة و�أن يتم اتخاذ 

�إجراء ب��شأنها. وتختلف هذه الأنظمة عن �أنظمة المعلومات 

التقليدية المعيارية. وت�ستخدم �أنظمة المعلومات التقليدية 

لَّلة من قبل  لإدارة التعليم مجموعات بيانات محددة وُحم

�صانعي القرارات، على م�ستوى الإدارة الو�سطى، للتخطيط 

ور�سم ال�سيا�سات للمحافظة على نوعية نظام التعليم. 

وت�ستخدم �أنظمة تتبّع الأطفال لدى المدار�س ال�صديقة 

للطفل مجموعات من البيانات المحددة والمحُلّلة من قبل 

المدار�س والمجتمعات المحلية ا�ستناداً �إلى الظروف المحلية، 

وتُ�سْتَخدم للعمل على الم�ستوى المحلي لتح�سين تعلّم الأطفال. 

وتُعرف هذه الأنظمة ب�أنظمة معلومات �إدارة التعلّم.

تُن�شئ �أنظمة معلومات �إدارة التعلّم »ملفات« محو�سبة �أو 

غير محو�سبة تحتوي على معلومات تم جمعها وت�صنيفها 

طوال م�سيرة الطفل في المدر�سة حول ما يلي:

•الأداء الأكاديمي )ال�صفوف، والانتظام(. 	

•الظروف الج�سدية )ال�صحة، والتغذية(. 	

�سرية والعوامل المحلية التي قد ت�ؤثر في 
ُ
•الخلفية الأ 	

تعلّم الطفل. 

8-4-1 خلق نظام معلومات لإدارة التعلّم: حالة 

درا�سية من تايلاند

يمكن جعل عملية �إعداد نظام معلومات لإدارة التعلّم �أكثر 

ب�ساطةً وفعّاليةً عن طريق و�ضع خطوات محدّدة بو�ضوح. 

ويُعتبر نظام �إدارة التعلّم في تايلاند مثالًا واقعياً على 

ما يحدث في العملية )معهد التغذية، جامعة ماهيدول، 

تايلاند، �إن. دي.(.

الخطوة الأولى – التقييم التعليمي

•يَجمع المعلمون والطلاب ما يحرزونه من العلامات  	
/ الدرجات الدرا�سية لكلّ ف�صل التحق به الطالب، 

با�ستخدام البيانات المُ�ستقاة من واقع ال�سجلات 

الموجودة.

•يتم ت�سجيل هذه العلامات المحُرزة كملف تعليمي  	
لل�صف )جدول بيانات �إلكتروني(، مع تحويل 

الدرجات المر�صودة بالأرقام �إلى درجات مر�صودة 

بالحروف الأبجدية )�أ، ب، ج، د( على منحنى لت�سهيل 

القراءة.

•بعد ذلك يحدد المعلمون الطلاب الذين يف�شلون ب�شكل  	
م�ؤقت، �أو ب�شكل متقطع، �أو ب�شكل مزمن.
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الخطوة الثانية – التقييم الفردي والأ�سري

و�إلى جانب الملف التعليمي، يُعِدُّ المعلمون والطلاب جدولين 

�إلكترونين �آخرَين: ملف يُعنى بالتغّيب وال�صحة والتغذية، 

و�آخر يُعنى بخلفية معلوماتية عن الأ�سرة. ويحتوي ملف 

الخلفية المعلوماتية عن الأ�سرة على معلومات يتم جمعها 

من خلال درا�سة م�سحية تت�ألف من �صفحتين، مع ت�شفير 

النتائج ل�ضمان ال�سرية.

�سرية الخا�صة بناءً 
ُ
ويمكن �أن تُعِدَّ المدار�سُ م�ؤ�شراتها الأ

على الظروف المحلية. وتت�ضمن بع�ض الم�ؤ�شرات المعنية 

بملف الخلفية المعلوماتية عن الأ�سرة ما يلي: وفيات الآباء 

والأمهات، وم�ستويات التعليم وو�ضع الهجرة، والمهن 

الرئي�سية والثانوية للآباء والأمهات والدخل ال�شهري، 

وملكية الأرا�ضي، وق�ضايا التفكك الأ�سري )الترمّل، 

والطلاق مع عدم الزواج مرة �أخرى، والانف�صال(، وعدد 

الأطفال في �سنّ مرحلة ما قبل المدر�سة في الأ�سرة، وعدد 

الطلاب في المدر�سة الابتدائية / الأ�سا�سية والثانوية 

والمدر�سة / المدار�س التي ينتظمون فيها، وعدد �أفراد 

الأ�سرة غير المتعلمين، ومانح الرعاية الرئي�سي للطفل، 

والأفراد الآخرون في الأ�سرة المعي�شية والعدد الإجمالي 

لأفراد الأ�سرة المعي�شية، والم�شاركة في اللجان التنموية 

للقرى. وهذه الم�ؤ�شراتُ مرتبطةٌ عن كثب بق�ضايا حماية 

الطفل.

الخطوة الثالثة – التحليل

با�ستخدام الملفات الثلاث – الملف التعليمي، وملف التغيّب 

وال�صحة والتغذية، وملف الخلفية المعلوماتية عن الأ�سرة – 

د المعلمون الأطفال الذين ر�سبوا والأ�سباب التي ربما  يُحدِّ

تكون قد �أدت �إلى هذا الف�شل. وفيما يلي عر�ضٌ للأ�سباب 

الأكثر �شيوعاً لر�سوب الطلاب:

•الم�ستوى المتدني لتعليم الآباء والأمهات. 	

•مهنة الأب والأم )لا يوجد مهنة ثانوية(. 	

•الم�ستوى المرتفع لملكية الأرا�ضي. 	

•الم�ستوى المتدني لمعدل الدخل ال�شهري. 	

•هجرة الآباء والأمهات وخ�صو�صاً هجرة الآباء. 	

•الو�ضع التغذوي ال�سيء. 	

•�ضعف ال�صحة. 	

•الم�ستوى المرتفع للتغيّب. 	

الخطوة الرابعة – العمل

بالاعتماد على عوامل تعلّم الأطفال، يعمل المعلمون مع �أفراد 

الأ�سرة والمجتمع المحلي للبدء في تنفيذ ن�شاطات تنمية 

الأ�سرة والمجتمع المحلي، �أو برامج تح�سين المدار�س، �أو مزيج 

من هذه الن�شاطات والبرامج لتح�سين بيئة التعلّم للأطفال. 

وقد ت�شتمل هذه الن�شاطات على ما يلي:

•عقد اجتماعات منتظمة بين الآباء والأمهات والمعلمين  	
لمناق�شة تقدّم الطلاب وتوجيه التخطيط للن�شاطات 

المدر�سية.

•زيادة �إمكانية و�صول الأطفال �إلى المدار�س الابتدائية  	
/ الأ�سا�سية والثانوية والبقاء على مقاعد الدرا�سة 

فيها من خلال �آليات عمل كالمنح الدرا�سية �أو و�سائل 

النقل المح�سّنة من المنزل �إلى المدر�سة ومن المدر�سة 

�إلى المنزل.

•رفع كفاءة مهارات المعلمين في �إجراء �أبحاث العمل  	
داخل الغرف ال�صفية.

•تنفيذ برامج بين الأقران وبرامج ت�شاركية تعلّمية. 	

•تعزيز عملية تطوير المهارات الحياتية. 	

•ت�أ�سي�س مراكز للرعاية النهارية والتدريب المهني. 	

•تح�سين نوعية وجبات الغذاء المدر�سية. 	
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•تح�سين موارد المياه ومرافق ال�صرف ال�صحي. 	

•توفير �إمكانية الو�صول �إلى الطاقة، وتعزيز البيئة  	
المادية من خلال مبادرات كزراعة الأ�شجار، والحدائق 

المدر�سية، و�إدارة النفايات ال�صلبة.

•الت�صدّي لظروف الأيتام والأطفال ذوي الاحتياجات  	
الخا�صة ومعالجتها.

الخطوة الخام�سة – المتابعة والتقييم

يجب �أن ت�ؤ�س�س هذه العملية نقاط توقّف مخت�صرة خا�صة 

بالمدر�سة لتعلّم الأطفال غير الكافي والعوامل المرتبطة بذلك 

كمعدلات الر�سوب والو�ضع التغذوي مثلًا. ويجب �أن ت�ضع 

دّد تدخّلات ملائمة، وتحدد الأدوار  �أي�ضاً �أهدافاً جديدة، وُحت

والم��سؤوليات المنوطة بالمدر�سة، والآباء والأمهات، والمجتمع 

المحلي، والجهات المعنية الأخرى.

وفي عملية متابعة التلاميذ / الطلاب ك�أفراد، يتتبّع نظام 

معلومات �إدارة المدر�سة التغييرات في تعلّم الطفل والعوامل 

المرتبطة به على مرّ الزمن. ويت�ضمن هذا التتبّع المتابعة �ضمن 

الف�صل الدار�سي من خلال ا�ستخدام محفظة �أو ملف للتلميذ 

)تقييم موثوق به(، بالإ�ضافة �إلى القيام بذلك ف�صلًا درا�سياً 

بف�صل وعاماً درا�سياً بعام طوال م�سيرة الطفل التعليمية.

ذُ برنامج   ويُنَفَّ
َ
وفي عملية تقييم المدر�سة ونظام التعليم، يُن��شأ

للإبلاغ )�إعداد وتقديم التقارير( خا�ضع للم�ساءَلة. فمن 

خلال الحالات الدرا�سية وغير ذلك من الوثائق، لا تُ�سجّل 

المدار�س تح�صيلها الكمّي فح�سب، بل ت�سجّل �أي�ضاً كيفية 

�إحراز هذه النتائج.
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الفلبين: تكوين �وصرة كاملة عن ا�سم كل 

طفل 

»نظامُ تتبّع الطلاب« هو �أحد الا�ستراتيجيات التي تُ�ساعد 

المدار�س على ال�سعي �إلى الأطفال الذين ي�صعب الو�صول 

�إليهم، والأطفال المعرّ�ضيين للخطر، والأطفال المتعثرين وعلى 

م�ساعدتهم. وتتم في الوقت الراهن تجربة هذا النظام في 

2,000 مدر�سة من بين �أكثر من 3,500 مدر�سة �صديقة للطفل 

في الفلبين. وفيما يلي مقتطفات من مقابلة مع ال�سيدة �إرليندا 

جي فاليز، وهي مديرة مدر�سة �إف. بينيتيز الابتدائية، التي 

تعتبر واحدة من المدار�س التجريبية الريادية )اليوني�سف، 

2002 – المعلمون يتحدثون(.

1- ما هو نظام تتبّع الطلاب؟

نظام تتبّع الطلاب هو عبارة عن نظام لتنظيم البيانات 

المهمّة عن المتعلمين – �أدا�ؤهم الأكاديمي، و�إدراكهم الج�سدي 

والعقلي، وخلفيتهم المعلوماتية الاجتماعية. وهو يجمع معاً 

وجهة نظر �شاملة للطفل »ككل«، ت�سمح للمعلمين والإداريين 

بفهم البيئة الكلية التي يتعلم فيها الأطفال. وباخت�صار، ف�إن 

هذا النظامُ يكوّن �صورةً وذاكرة كاملتين عن ا�سم كلّ طفل. 

ويعتبر هذا النظام �أي�ضاً �إنذاراً مبكراً �سيُحدد الأطفال 

المحتاجين �إلى اهتمام خا�ص، �أو الأطفال المعر�ضين لخطر 

الإ�ساءة، �أو الأطفال المعر�ضين للتعثُّر وترك المدر�سة. �إنه نظام 

يحدد نمط التعلّم ال�ضعيف ومدى تكراره، ويحدد الأطفال 

المحتاجين �إلى الم�ساعدة الفورية.

2- متى وكيف بد�أتم تنفيذ هذا النظام؟

بد�أ الأمر برمّته في مايو / �أيار عام 2001، عندما تلقّيت �أنا 

واثنين من زملائي )واثنتين من زميلاتي( من هذه المدر�سة 

التدريبَ على النظام. وقد �سَلَّّحَنا هذا التدريب بالمهارات 

والمعرفة لإن�شاء النظام وا�ستخدامه وتطبيقه في مدر�ستنا، 

با�ستخدام النموذج القائم على الحا�سوب.

وعندما عدنا من التدريب، قمنا بتوجيه جميع المعلمين / 

المعلمات حول النظام، ودافعنا عنه �أمام الآباء والأمهات وطلبنا 

دعمهم، وخا�صة في �إتمام ا�ستبانة عن الخلفية المعلوماتية 

لأ�سرة كلّ طفل من �أطفالهم الملتحقين بالمدر�سة. وللم�صادقة 

على بع�ض المدخلات المثيرة للت�سا�ؤل، �أجرينا مقابلات مع 

التلاميذ / الطلاب، و�أفراد الأ�سرة الآخرين، وقادة المجتمع 

المحلي. بينما كان العمل جارياً في جمع البيانات للح�صول عن 

خلفية معلوماتية للأ�سرة. كانت ممر�ضة المدر�سة �أي�ضاً تتابع 

�صحة جميع الطلاب وتغذيتهم – بعد ذلك، طُلب من جميع 

المعلمين / المعلمات �إعداد ملفات تعلّمية لكلّ طالب، يعود تاريخ 

المعلومات فيها �إلى ال�سنة الأولى لالتحاقهم بالمدر�سة.

وقام المعلمون القائمين بهذه المهمة بتلخي�ص جميع 

 grade« البيانات، وقاموا �أي�ضاً، بم�شاركة مربي ال�صف

الناحية  من  ين  المتعّرث الطلاب  بتحديد   «  chairman
التعلّمية. وقد تم ت�صنيف ه�ؤلاء الطلاب �ضمن ثلاث فئات: 

التعّرث المزمن وهم �أولئك الذين ير�سبون دائماً، التعّرث 

المتقطّع – وهم �أولئك الذين ينجحون مرة، وير�سبون مرة، 

والتعّرث الم�ؤقت – وهم �أولئك الذين ر�سبوا مرة واحدة لكنّهم 

لم ير�سبوا من قبل. بعد ذلك تم تحليل �سجلات الطلاب 

ين )الذين �أطلق عليهم تعبير »النجوم stars« للتحبّب،  المتعّرث

اخت�صاراً للأطفال المعر�ضين للخطر(. وقد �أ�صبحت خلا�صات 

التحليل �أ�سا�ساً للتدخلات التي نُفذّت ل�صالح الأطفال. وتعمل 

المدر�سة الآن على �إتمام درا�سة بحثية بعنوان »التعّرث في مدر�سة 

�إف. بينيتيز الابتدائية: الأ�سباب والآثار والحلول الممكنة«، 

ه هذه الدرا�سة تدخلاتنا الم�ستقبلية. ون�أمل �أن تُوجِّ

3- ما هي الفوائد التي تجنونها من تنفيذ 

نظام تتبّع الطلاب؟

ما زالت تجربتنا مع هذا النظام حديثة جداً، لكننا ن�شهد 

تغييرات �سلوكية �إيجابية في �أو�ساط معلمينا. فقد �أ�صبح 

المعلمون، ا�ستناداً �إلى �شهاداتهم الذاتية وملاحظات �أقرانهم 

ين، �أو الطلاب  وطلابهم، �أكثر �صبراً وتفهماً للطلاب المتعّرث

الذين تفوتهم فر�ص الح�ضور في غرفة ال�صف، �أو الأطفال 

الذين ي�سي�ؤون الت�صرف في ال�صف. ففي الما�ضي كان المعلمون 

ين والمتغيبين طلاباً ي�شكّلون م�شكلة  يعتبرون الطلاب المتعّرث

للمدر�سة، �أما الآن فهم ينظرون �إليهم ك�أطفال يواجهون 

م�شكلات. كذلك فقد �أ�صبح المعلمون يعرفون معلومات �أكثر 

عن طلابهم – الخلفيات المعلوماتية عن �أ�سرهم وظروفهم 

الخا�صة. �إننا ن�ؤمن ب�أن هذه الخطوة هي �إحدى الخطوات 

الكُبرى في الم�ساعدة الحقيقية للطلاب المعرّ�ضين للخطر.



13
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

كذلك فقد لاحظنا الآن وجود علاقات �أقوى بين المعلمين 

والطلاب. ويثق بع�ض الطلاب ذوي الم�شكلات الخا�صة 

بمعلميهم ويهرعون �إلى المدر�سة للح�صول على ملج�أ و�سلوى 

)م�ؤا�ساة( عندما تف�شل �أ�سرهم في منحهم الاهتمام والرعاية 

التي يحتاجون �إليها. و�أخيراً، فقد �ساعَدنا النظامُ على تحديد 

جدول �أعمال لأبحاث المدر�سة لل�سنوات القادمة. وبما �أن هدف 

مدر�ستنا هو تقديم التعليم الأ�سا�سي جيد النوعية لطلابنا، 

ف�إنه يتحتّم علينا �إيجاد طرق لجعل هذا النوع من التعليم 

حقيقة واقعة، و�إيجاد الأ�سباب الكامنة وراء الم�ستويات المرتفعة 

من التغيب والت�سرّب والم�ستوى المتدني للتح�صيل، والت�صدي 

لها. ويُبّني لنا النظام كيفية فعل ذلك – فقد قدم لنا �أداة 

لاكت�شاف �أ�سباب الم�شكلات حتى نتمكّن من الت�صدي »لطرق« 

حلها.

4- كيف حَفَزتم المعلمين المرُهقين بالعمل على 

دعم النظام؟

عندما قدّمنا النظام لمعلمينا في بادئ الأمر، �صدرت عنهم 

ردود �أفعال مختلطة. فبع�ضهم كانوا داعمين له، لكن العديد 

منهم كانوا لا مُبالين و�شكّاكين ولم ي�ؤثر النظام فيهم. لذلك 

زين في ذلكَ على  قمنا بالدفاع عن النظام �أمامهم، مُركِّ

الفوائد المحتملة التي �سيعود بها النظام عليهم وعلى طلابهم. 

وكذلك فقد كفلنا لهم �أنّ دعمهم للنظام يُترجَم في نقاط 

�إ�ضافية في تقييم �أدائهم. وعلاوةً على ذلك، فقد جعلنا 

المدر�سة ت�أخذ على عاتقها �إجراء درا�سة بحثية عنوانها »التعّرث 

في مدر�سة �إف. بينيتيز الابتدائية: الأ�سباب والآثار والحلول 

الممكنة«، مما �أوجد الأموال للمدر�سة.

5- ما هي التحديات التي واجهتموها في تنفيذ 

نظام تتبّع الطلاب؟

يمكن ت�صنيف التحديات اللاتي واجهناها في البدء بتنفيذ 

النظام �ضمن ثلاث فئات:

أالح�صول على الدعم من المعلمين- في البداية كان هذا  .	

الأمر �صعباً، حيث كان عدد من المعلمين غير مُهتمين 

بالمو�ضوع وغير مُبالين به. ولكن، من خلال مزيج مُبدع 

من الإقناع والاعتراف ب�إ�سهام المعلمين، ا�ستطعنا 

الح�صول على دعمهم للنظام.

بالح�صول على المعلومات ال�صحيحة من الآباء والأمهات  .	

الخلفية  ملف  في  الأ�سئلة  من  العديد  هناك  – كان 
المعلوماتية عن الأ�سرة، اعتبرت »مناطق ح�سّا�سة« 

بالن�سبة �إلى الآباء والأمهات، كالتح�صيل التعليمي 

والدخل الأ�سري مثلًا. وللح�صول على معلومات �صحيحة 

من الآباء والأمهات، توجّب علينا م�صادقتهم �أولًا، 

وم�ساعدتهم على ا�ستيفاء الا�ستبانات، والت�أكد من �صدق 

المعلومات التي تم جمعها عن طريق �إجراء المقابلات مع 

�أطفالهم.

يتطلب نظام المدر�سة �إنتاج العديد من  ج تداخل التقارير – 	.

التقارير، وفي �أغلب الأحيان، تُثقلُ المدار�سُ بعبء �إعداد 

هذه التقارير. وبناءً على ذلك، ف�إننا ن�ستك�شف طُرقاً 

لإدماج قواعد البيانات والتقارير هذه جميعها، حتى 

يُ�صرف وقت �أقل وجهد �أقل في الإعداد لها جميعها.

6- ما هي الدرو�س الم�ستفادة وما هو الاتجاه 

الم�ستقبلي؟

•الفهم الأف�ضل للخلفية المعلوماتية عن �أ�سر الطلاب له  	
دور كبير في تح�سين التح�صيل الأكاديمي.

ة للطفل تُ�ساعد في تعليمه ب�شكل جيد. •المعرفة التامَّ 	

•التقدير والاعتراف الملائمين لجهود المعلمين هما المفتاح  	
للح�صول على دعمهم.

وفي الأ�شهر القادمة، نعتزمُ الا�ستمرار في ا�ستخدام النظام 

وتقويته، و�إتمام درا�ستنا عن تعّرث الطلاب. وكذلك ف�إننا 

نخطّط لعقد ور�شات العمل، حيث يحدد جميع المعلمين معاً 

�سُبُلًا ممنهجة للت�صدّي لعوامل التعّرث والتغيّب والت�سرّب. 

وفي غ�ضون ذلك، �سن�ساعد في ح�شد المنا�صرة وك�سب الت�أييد 

لتو�سيع نطاق هذه المبادرة لت�شمل جميع المدار�س في مقاطعة 

مانيلا.

 .>htm.0302/www.unicef.org/teachers/forum<:الم�صدر
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على الم�ستوى الكلي، يجب �أن يُوجِدَ الأ�شخا�صُ الذين 

يقومون بعملية التي�سير للمدار�س ال�صديقة للطفل 

وينا�صرونها الدليل والبرهان الذي يدعم المزيد من 

الا�ستثمارات في تو�سيع نطاق نموذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل )�إلى �أن يبلغ مداه( و�إدماجه في الأنظمة التعليمية. 

وي�ساعد هذا الدليل والبرهان على �إقناع الحكومات 

وغيرها من ال�شركاء لدعم الا�ستثمار ال�ضروري وللالتزام 

با�ستخدام نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل كو�سيلة 

لتح�سين نوعية التعليم. وي�أتي نوع الدليل والبرهان المطلوب، 

ب�شكل �أ�سا�سي، من ممار�سات المتابعة والتقييم. وفي هذا 

ال�صدد، يجب الت�شديد على نقطتين: الالتزامُ بمعايير 

التقييم الفنية �أمرُ �شديد الأهمية ل�ضمان م�صداقية الدليل 

والبرهان الذي يتم تقديمه، ووجوب �إجراء التنفيذ من 

قبل المخت�صين الذين تف�صلهم “م�سافة”، �إلى حد كبير، 

عن المجموعات الم�شاركة في الت�صميم والتنفيذ والمنا�صرة 

ز هذه التدابير قيمة  لنماذج المدر�سة ال�صديقة للطفل. وتُعزِّ

الدليل والبرهان من حيث المو�ضوعية والالتزام بالمعايير 

الفنية.

وتعتبر المعايير المقبولة للاعتمادية والم�صادقة والقابلية 

للتعميم عنا�صر مهمة في ت�صميم �أدوات ودرا�سات المتابعة 

والتقييم. وتتناف�س تكلفة هذه التقييمات والدرا�سات مع 

حجم الطلب على الموارد التعليمية والتعلّمية. وبناءً على 

ذلك، من المهمّ ا�ستخدام عمليات جمع البيانات الموجودة 

والتخطيط لها قَدْرَ الإمكان، مما يخفّ�ض التكاليف وي�شجّع 

على المتابعة والتقييم كجزء من عملية �إدماج نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل.

وتُ�ستخدم مجموعة وا�سعة من م�صادر البيانات لمتابعة 

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة 

للطفل وتقييمها دعماً لتو�سيع نطاقها و�إدماجها في نظام 

التعليم. وبالن�سبة �إلى �أ�ساليب الدرا�سات الم�سحية المعيارية 

الم�ستخدمة، ب�صورة معهودة، في التقييم، تعتبر �إح�صاءات 

نظام التعليم القائم حالياً م�صدراً جيداً للبيانات اللازمة 

للم�ؤ�شرات الأ�سا�سية كمقايي�س لمبادرة التعليم للجميع مثلًا. 

بَيْدَ �أنه من المهم جداً، في تقييم نماذج المدار�س ال�صديقة، 

�إدماج مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل وق�ضاياها ب�شكل 

تام في ت�صميم عملية التقييم. وتنطوي عملية المتابعة 

والتقييم الموثوق بها على الا�ستق�صاء العميق على م�ستويات 

المدر�سة، والمجتمع المحلي، والحكومة المحلية، وذلك 

للح�صول على المتغيرات التي ت�ؤثر في التغييرات المن�سوبة 

�إلى تنفيذ نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل. وبالإ�ضافة 

�إلى البيانات الكمية الم�ستقاة من نظام التعليم والم�صادر 

الأخرى، يجب �أن يكون هناك ا�ستخدام وا�سع النطاق 

لمجموعة متنوعة من البيانات النّوعيّة والعوامل – بما فيها 

العوامل العملية والعوامل ال�سببية – التي �سوف تحتاج �إلى 

�صر وتُك�شف كجزء من التقييم. �أن ُحت

وتُقيّم عملية التقييم المدى الذي تم فيه �إنتاج المخرجات 

التي تم التخطيط للح�صول عليها في الجدول، وكفاءة 

�إدارة الموارد في �إنجاز تلك المخرجات، ومدى جودة تنفيذ 

التدخلات من قبل المدار�س. كذلك فعملية التقييم تحدد 

العوامل الرئي�سة التي تعيق التنفيذ �أو تعززه. وغالباً ما 

ت�شتمل عملية تقييم المدار�س ال�صديقة للطفل على م�ؤ�شرات 

تقيّم م�شاركة الأطفال وم�شاركة المجتمعات المحلية وم�شاركة 

المعلمين في �صنع القرار. ويمكن للم�ؤ�شرات التي تُركّز 

على العلميات �أن تتفحّ�ص فيما �إذا كانت نوادي الطلبة �أو 

لت �أو فيما �إذا كانت مجال�س الآباء  مجال�س الطلبة قد �شُكِّ

والمعلمين تجتمع ب�صفة دورية، وماهية الدور الذي ت�ؤدّيه 

تلك الهيئات في الخطط التنموية المدر�سية. ومن الممكن 

كذلك �أن تقيّم م�ؤ�شرات العملية الممار�سات داخل غرفة 

ال�صف و�أ�ساليبها وا�ستخدام الن�شاطات التعلّمية المرُكّزة 

على الطفل. 

8-5 المتابعة والتقييم لدعم �إدماج المدار�س ال�صديقة 

للطفل )في نظام التعليم(



15
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

وعلى العموم، يجب �أن يكون هناك توازن حكيم بين البيانات 

النوعية والبيانات الكمية. واعتماداً على المعلومات التي تم 

ال�سعي �إلى الح�صول عليها، من الممكن ا�ستخدام �أدوات 

متعددة – بما فيها المقابلات الفردية، ونقا�شات مجموعات 

زة، والا�ستبانات، والملاحظة داخل غرفة  الحوارات المركَّ

ال�صف، وتحليل الوثائق. وتقدم قوائم التحقّق غالباً �إجابات 

على �أ�سئلة من مثل “ماذا” �أو “كم عدد” �أو “كم مرّة”، 

لكن �أ�سئلة “لماذا” الرئي�سية التي ت�شرح ال�سببية قد تتطلب 

المزيد من النهوج مفتوحة النهاية. وتعتبر �أ�سئلة “نعم �أم لا” 

ذات ا�ستخدام محدود لأنها لا تقي�س التقدم. وتعتبر مقايي�س 

“لِكرت” �أكثر فائدةً )انظر الإطار: الم�ؤ�شرات الإقليمية لمكتب 
اليوني�سف الإقليمي لمنطقة �شرق �آ�سيا والمحيط الهادي، �إلى 

الي�سار(.

يُتيح المقيا�س �أعلاه قيا�س التقدّم على مرّ الزمن، ويُ�شجّع 

الإدارة المدر�سية على �إبقاء المراحي�ض نظيفة، ويوفّر عدداً 

كافياً من الحمّامات للفتيات. بَيْدَ �أن هناك ��سؤالًا �إ�ضافياً 

مطلوباً لتحديد العدد الفعلي من الحمّامات الواجب توفيرها 

ح�سب الجن�س ون�سبة الطلاب �إلى الحمّامات.

تقوّي البيانات النوعية وتُثري النوعية الكلية للدليل والبرهان 

ر �أعظم  التي يقدمها التقييم، مما يُعطي قَدْراً من التب�صّ

لاتخاذ القرارات ب��شأن الإدماج وي�ساعد على التّ�صدّي للعوائق 

الأكثر دقةً والتي قد ت�ؤثر في �إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل 

في نظام التعليم. ومع �أنّ البيانات الكمية المتوافرة ب�سرعة 

ابة لأيِّ تقييم  من الإح�صاءات الر�سمية تعتبر م�صادر جذَّ

للمدار�س ال�صديقة للطفل، �إلا �أنّه يجب الأخذ في الح�سبان 

وجود مخاطر في بع�ض ال�سياقات اعتماداً على الإح�صاءات 

الر�سمية. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ف�إن الأرقام لا تروي، في �أغلب 

دة كالمدار�س  الأحيان، الق�صةَ كاملةً بالن�سبة �إلى النماذج المعقَّ

ال�صديقة للطفل.

الم�ؤ�شرات الإقليمية لمكتب اليوني�سف الإقليمي بمنطقة 

�شرق �آ�سيا والمحيط الهادي: مرافق الحمامات

5
ف  تُنظَّ منف�صلة  مرافق  ي�ستخدمان  الجن�سين  كلا 

دورياً.

4
كلا الجن�سين ي�ستخدمان مرافق منف�صلة ولكن لا تتم 

المحافظة عليها نظيفةً.

ف دورياً.3 كلا الجن�سين ي�ستخدمان المرافق ذاتها وتُنظَّ

2
تتم  لا  ولكن  ذاتها  المرافق  ي�ستخدمان  الجن�سين  كلا 

المحافظة عليها نظيفةً.

لا توجد مرافق حمّامات.1

هل تمتلك المدار�س �سيا�سات لتح�سين البيئة المادية ال�سليمة القوية والمحافظة عليها؟ هل يتم تنفيذ ال�سيا�سات و�إنفاذها جبرياً؟

هل تت�صدّى ال�سيا�سات لجميع جوانب البيئة المادية )الهواء، والماء( وال�صرف ال�صحي، والنفايات، والموقع، والمواد الكيماوية 

الخطيرة، وو�سائل النقل، والطعام / الغذاء، وناقلات المر�ض(؟

هل تم تحديد الأهداف جيداً، وهل ت�ضع هذه الأهداف معايير لقيا�س ن�شاطات التدخلات والنتائج وتقييمها؟

هل يتم �إ�شراك الطلاب، والمعلمين، والكوادر ال�صحية المدر�سية، وكوادر خدمات الطعام، والآباء والأمهات، و�أفراد المجتمع المحلي 

في التخطيط للتدخلات؟

هل يتم �إدماج التعليم / التثقيف ال�صحي ذي ال�صلة محلياً في ن�شاطات المنهاج الدرا�سي والن�شاطات اللامنهجية؟

هل يتم تقديم التدريب �أثناء العمل للتربويين الم��سؤولين عن تنفيذ التثقيف ال�صحي البيئي القائم على المهارات الحياتية؟

هل ي�شعر المعلمون بالارتياح عند تنفيذهم المنهاج الدرا�سي؟

هل تقوم الخدماتُ ال�صحية المدر�سية بفح�ص الم�شكلات ال�صحية البيئية دورياً؟

�أمثلة على الأ�سئلة المطروحة لتقييمات النتائج:
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ويجب �أن ي�ستفيدَ �أيّ تقييم موثوق به للمدار�س ال�صديقة 

للطفل من الحالات الدرا�سية التي تجرى على الممار�سات 

الف�ضلى، وخا�صة �إذا كان تكرارها ممكناً على م�ستوى غرفة 

ال�صف والمدر�سة في عدد متنوّع من ال�سياقات. وبالمثل، يمكن 

دثه  �أن تكون الحالات الدرا�سية للأثر الإيجابي الذي ُحت

المدار�س ال�صديقة للطفل في الأطفال ك�أفراد برهاناً و�صفياً 

قوياً لإثراء التقييم. وعموماً، تعتبر الحالات الدرا�سية 

حة  جيدة في �إر�ساء التقييمات من خلال ال�شرائح المو�ضِّ

للواقع. وقد يكون لهذا الإر�ساء الأهمية ذاتها التي للتحليل 

د عندما يتعلق الأمر ب�إقناع �صانعي القرار  الإح�صائي المعُقَّ

بفوائد نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل.

ل �أن  وعند قيا�س �أثر المدار�س ال�صديقة للطفل، من المف�ضّ

تُُقا�س البيانات النوعية لمواقف التلاميذ / الطلاب والآباء 

والأمهات بطريقة كمية، وذلك من خلال ا�ستخدام الأدوات 

المعيارية كمقيا�س “لِكِرت” لقيا�س التغييرات في المواقف 

والعواطف. ويجب �أن تذهب الدار�سات �أي�ضاً �إلى ما هو �أبعد 

من م�ستوى المدر�سة لتقييم �أ�سباب عدم قدوم الأطفال �إلى 

المدر�سة، ولت�صنيف البيانات وفقاً لمعايير �أخرى مثل الإثنية، 

والطبقة الاجتماعية، والنوع الاجتماعي. وتعتبر الإح�صاءات 

الر�سمية من “طفل �إلى طفل”، التي تلقّت الدعم م�ؤخراً 

من اليوني�سف، في دول مثل كينيا و�أوغندا، �أمثلة جيدة على 

نات الديمغرافية والمواقف في المجتمع المحلي  ا�ستخدام المكوِّ

ل �إلى فهم �أف�ضل لق�ضايا المدر�سة. ويمكن �أي�ضاً  للتو�صّ

ا�ستخدام بيانات من قطاعات �أخرى، بما في ذلك ال�سجلات 

ال�صحية من مراكز ال�صحة العامة المحلية، لقيا�س �أثر 

المدار�س في الم�ؤ�شرات ال�صحية الرئي�سية للأهداف الإنمائية 

للألفية.

وقد تدعو الحاجة، في الأحوال المعتادة، �إلى توفير بيانات 

طولية لقيا�س التغيير على مرّ الزمن، ولتقييم �أثر تنفيذ 

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل. ويمكن، كبديل لذلك، 

ا�ستخدام البيانات المقَُارنة لهذا الغر�ض باختيار عيّنة من 

م من المدار�س  كُّ َ المدار�س ال�صديقة للطفل ومجموعة َحت

القائمة في بيئات اجتماعية اقت�صادية و�إثنية وجغرافية 

دثه نماذج المدار�س  مماثلة، وذلك لقيا�س الأثر الذي ُحت

ال�صديقة للطفل. وقد تم ا�ستخدام هذا البديل في درا�سة 

تحديد خط الأ�سا�س للمدار�س ال�صديقة للطفل في نيجيريا 

لعام 2004، التي ك�شفت النقاب عن �أنّ المدار�س ال�صديقة 

للطفل كانت �أكثر �شعبية من المدار�س العادية عند مقارنتها 

بتلك المدار�س المدُرجة في عيّنة التحكّم.

لمتابعة الإنفاق المالي في المدار�س ال�صديقة للطفل �أهميةٌ 

بالغةٌ بالن�سبة �إلى الم�ساءلة وال�شفّافية والإن�صاف. �إذ يمكن 

�إن�شاء وتطوير �سل�سلات التدقيق اللازمة لتتبّع المدُخلات 

في كل �أجزاء النظام. فعلى �سبيل المثال، قد تتتبّع �إحدى 

�سل�سلات التدقيق �شراء الكتب المدر�سية حتى و�صولها �إلى 

�أيدي الطلاب. وبينما تقوم هذه ال�سل�سلة بتتبّع رحلة الكتب 

كنها �أن تُقيّم فيما �إذا كانت الكتب المدر�سية قد  المدر�سية، ُمي

و�صلت �إلى الفتيات �أو الأطفال المه�شمين �أم لا، ومدى الت�أثير 

الذي يُحدثه ا�ستخدام المعلمين لهذه الن�صو�ص. ويحدث هذا 

التدقيق و�صولًا �إلى “الم�ستخدم النهائي” في كينيا و�أوغندا 

من خلال حملة “الكتب في �أيدي الأطفال”. وفي �أوغندا، يتم 

تعليق الموازنات التقديرية للمدار�س على الجدران ل�ضمان 

الم�ساءلة �أمام المجتمعات المحلية. وي�ساعد هذا النوع من 

المتابعة على �ضمان ا�ستخدام الموارد المُ�ستثمرة في المدار�س 

ال�صديقة للطفل على النحو المطلوب.

وغالباً ما تف�شل الابتكارات لي�س لأن الا�ستثمارات غير كافية، 

ولكن لأن الموارد لا تُ�ستخدم بالطريقة المق�صودة منها لتحقيق 

النتائج المرغوب فيها. وكذلك ف�إن لقيا�س تكلفة المدار�س 

ال�صديقة للطفل �أهميةً حا�سمةً �أي�ضاً في تو�ضيح الجدوى 

8-6 المتابعة والتقييم لدعم الا�ستثمار
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المالية من تو�سيع مدى التعليم من خلال المدار�س ال�صديقة 

للطفل، باعتباره نهجاً قائماً على الحقوق لتوفير التعليم 

جيد النوعية للجميع. و�ستُ�صبح حزمةُ التعلّم الأ�سا�سية، 

التي �أطلقتها منظمة اليوني�سف م�ؤخراً، �أداةً مهمةً “لح�ساب 

تكاليف” حزمة التعلّم الدنيا للتدري�س / التعليم ال�صديق 

للطفل.

8-7 نظرة عامة على التجارب الخا�صة بمتابعة المدار�س 

ال�صديقة للطفل وتقييمها

ع نتائج المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم  يعتبر تتبُّ

ال�صديقة للطفل وحركتها التقدمية تجاه بلوغ »المثل الأعلى« 

ال�صديق للطفل �أحد التحديات الم�ستمرة. وقد �أ�سفرت 

مراجعات حالات الدول لمبادرات المدار�س ال�صديقة للطفل 

عن توفير �أمثلة قليلة ن�سبياً، حيث تم الإبلاغ عن نتائج 

لات �أو تقييمها. �إذ من ال�شائع �إظهار  المخرجات والمح�صِّ

نجزت والمدُخلات التي قُدمت، ب�صفة 
ُ
الن�شاطات التي �أ

�أ�سا�سية في التقارير المقدمة.

قدمت تقيمات نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل حجج 

غير كافية لدعم هذه المدار�س. وثمة �أمثلة كثيرة على 

الدليل والبرهان المفيد والمثير للاهتمام، الأمر الذي يب�شّر 

بالنجاح من حيث م��سألة المنا�صرة وك�سب الت�أييد. ولكن، 

في �أغلب الأحوال، لم تقم م�شاريع المدار�س ال�صديقة للطفل 

بتف�صيل ت�صميمها �أو خطوط الأ�سا�س لديها �أو نظم المتابعة 

والم�ؤ�شرات وفق الإطار العمومي للمدار�س ال�صديقة للطفل 

ومبادئها الأ�سا�سية باعتبارها »حزمة« ديناميكية.

ولأنَّ نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل قد تحوّل من كونه 

مخططاً �صارماً �إلى مجموعة من الخ�صائ�ص �أو الأبعاد 

الرئي�سة، ف�إنه يمكن الآن ت�شخي�ص جوانب »المثل الأعلى« 

وتف�صيلها من خلال �إطار م�شترك يتمتع بدرجة من المرونة 

كن ت�صنيفُ المدُخلات والن�شاطات والنتائج  المبنية فيه. وُمي

وك�أنها تنتمي �إلى �أحد المبادئ الأ�سا�سية لإطار المدر�سة 

ال�صديقة للطفل �أو �إلى �أي مبد�أ �آخر منها، ومن ثَمّ يمكن 

الإبلاغ عنها بطريقة قد ت�ساعد على جمع وت�صنيف 

النتائج. و�سيقدم ذلك �صورة �أو�ضح لو�ضع التنفيذ على 

م�ستوى الدولة، وعلى الم�ستويين الإقليمي والعالمي.

ومع ذلك، هناك عموماً ب�ضعة م�شروعات تُدار حالياً 

وي�سمح لها بالإبلاغ عن تقدمها على �صعيد �إن�شاء مدار�س 

�سّد الإطار المفاهيمي للمدار�س ال�صديقة للطفل، وعلى  ُجت

�صعيد تحقيق المنافع التي تتراكم عن هذه البرامج. وقد 

ن��شأ هذا الو�ضع في جميع المناطق للأ�سباب المتداخلة نف�سها 

�إلى حد كبير:

•اتجهت الم�شاريع �إلى تنفيذ المدار�س ال�صديقة للطفل  	
تدريجياً )وكان ذلك يحدث في بع�ض الحالات، على 

�أ�سا�س ارتجالي خا�ص تقريباً( من حيث الأبعاد التي 

تتلاءم، �أكثر ما تتلاءم ب�سرعة، مع البرامج القائمة 

والأولويات المحلية �أو تقوم عليها. ويبدو �أن �أيّاً من 

تلك الم�شاريع لم يبد�أ على �أ�سا�س �شامل �صديق للطفل 

ه نحو المدر�سة. وبالرغم من �أن هذا النهج يبدو  وموجَّ

منطقياً من وجهة نظر البرامج حيث »�إ�ستعدادية« 

ال�شركات القائمة، والموارد التمويلية، والخبرات 

و�سجل الإنجازات المثبت، �إلّا �أنه جعل تتبّع تقدم 

المدر�سة ال�صديقة للطفل ككلّ �أمراً �صعباً.

•�أعدّ القليل من الم�شاريع تدابير م�صمّمة خ�صي�صاً  	
لتحديد خط الأ�سا�س بالن�سبة �إلى و�ضع جميع �أبعاد 

المدار�س ال�صديقة للطفل، �سواء �أكان ذلك ب�شكل 

منف�صل �أم من حيث علاقة هذه الأبعاد بالأنظمة 

التعليمية المحلية، والمجتمعات المحلية ال�شريكة، 

والمدار�س، والأ�سر.

•قامت الم�شاريع بالإبلاغ عن الن�شاطات والنتائج وفقاً  	
لا�ستراتيجيات وعنا�صر برامج المدار�س ال�صديقة 

للطفل المطبقة لديهم بدلًا عن »الحزمة المثالية«. 

وفي بع�ض الحالات، تكون ال�صور الناتجة عبارة عن 

لة لأجزاء منف�صلة من المدر�سة  تو�صيفات مف�صَّ
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ال�صديقة للطفل. وهذه التو�صيفات لا تو�ضح �إذا ما 

كانت، تلك الأجزاء تتنا�سب مع بع�ضها بع�ضاً لتغدو �أكثر 

من مجموعها - �أي  فكرة المدر�سة ال�صديقة للطفل 

ك�إطار مفاهيمي وعملي متكامل.

وبينما تتطور م�شاريع المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات 

التعلم ال�صديقة للطفل، وتتح�سّن على الأرجح من حيث 

�إمكانية الو�صول والفعالية، �إلا �أن طبيعة هذا التطور و�أثره 

لي�ست وا�ضح ب�شكل تام ب�سبب الافتقار �إلى المتابعة والتقييم 

الجيدين. وعلاوةً على ذلك، تعتبر قلة الأدلة والبراهين التي 

تتمخ�ض عن تحليل التكاليف والمنافع عائقاً مهماً لعمليتي 

المنا�صرة  وجمع الأموال الناجحتين والمطلوبتين لتو�سيع نظام 

المدار�س ال�صديقة للطفل وف�ضاءات التعلّم ال�صديقة للطفل 

�إلى �أق�صى مدى لها.

8-7-1 �أمثلة على تقييم المدار�س ال�صديقة للطفل 

وف�ضاءات التعلم ال�صديقة للطفل

مبادرة المدار�س ال�صديقة للطفل في نيجيريا: 

لاحظت »مراجعة منت�صف المدة التي �أجرتها حكومة نيجيريا 

الاتحادية واليوني�سف« )2004( �أنّ 286 مدر�سة ابتدائية / 

�أ�سا�سية في جميع �أنحاء نيجيريا قد مُنحت �صفة »الو�ضع 

لت تقارير ميدانية مختلفة  ال�صديق للطفل«. كذلك فقد ف�صّ

الآثار التي �أحدثتها المدار�س ال�صديقة للطفل فيما يتعلق 

بالالتحاق بالمدر�سة والبقاء على مقاعد الدرا�سة فيها. بَيْدَ �أن 

مكتب اليوني�سف في نيجيريا قد طالب بتوفير بيانات �إ�ضافية 

عن العمليات وتح�صيل التلاميذ / الطلاب في المدار�س 

ال�صديقة للطفل، والأثر الكلي الذي تحدثه هذه المدار�س، 

وبتقديم نظرة عامة �أو�ضح عن المدخلات والن�شاطات في 

دعم المدار�س ال�صديقة للطفل. ونتيجة لذلك، فقد تم 

ت�صميم وتنفيذ درا�سة لتحديد خط الأ�سا�س لأنماط التفاعل 

في غرفة ال�صف. وم�شاركة المجتمع المحلي، والتفتي�ش على 

المدر�سة والإ�شراف عليها، والمواقف تجاه التعليم – وخا�صة 

تعليم الفتيات – والتخطيط للمدر�سة والإدارة المدر�سية. وقد 

قيّمت درا�سة خط الأ�سا�س �أثر التدخلات الما�ضية وقدّمت 

نقطة بداية لدرا�سات الأثر الم�ستقبلية.

وقد ا�ستخدم تقييم خط الأ�سا�س مجموعة من الدرا�سات 

ت�ستخدم �أ�ساليب نوعية وكمية �سواء ب�سواء. وكان الاختيار 

بوا�سطة عينة طبقية ع�شوائية، ت�ضمن �أنّ المجتمعات المحلية 

المدر�سية تمتلك موا�صفات متماثلة بالن�سبة �إلى الإنتماء 

الح�ضري والريفي.

وقد قيّم التقييُم �أثَر مبادرة المدار�س ال�صديقة للطفل من 

حيث:

الالتحاق، القدرة الا�ستيعابية لل�صف  • النتائج – 	

الأول الابتدائي / الأ�سا�سي والفجوة بين الجن�سين في 

الالتحاق، ومعدلات التّ�سرب، والر�سوب، والإتمام، 

ونتائج التعلّم، والالتحاق بمراكز الطفولة المبكرة.

نوعية التفاعل بين التلاميذ /  • العمليات والعلاقات – 	

الطلاب �أنف�سهم، وبين التلاميذ / الطلاب والمعلمين، 

وبين المعلمين والم�شرفين والمفتّ�شين، وبين المدر�سة 

والمجتمع المحلي، وكذلك بين المواقف ونماذج التفاعل.

تحليل الخطاب، وتحليل  • التفاعل داخل غرفة ال�صف – 	

الخط الزمني لقيا�س نوعية التفاعل في العينة الفرعية 

للمدر�سة، با�ستخدام الفيديو، والبيانات المبا�شرة 

الناتجة عن الملاحظة، باعتبارها عملية جمع للبيانات.

م�شروع البيئة التعلّمية ال�صديقة للطفل 

الڤيتنامي: ثمة اهتمام كبير بتطوير وتطبيق نظام 

المتابعة وتقييم البرامج القائم على المجتمع المحلي. 

وبالتّ�صدي لثلاثة مجالات ذات �أولوية في الم�شروع، وهي: 

المتابعة والتقييم، والإدارة القائمة على المدر�سة، وال�شراكة 

بين المدر�سة والمجتمع المحلي، يُعتبر نظام المتابعة وتقييم 

البرامج القائم على المجتمع المحلي نظاماً لجمع البيانات 

على م�ستوى الم�شروع كلّه، وهو موجّه �إلى �إن�شاء وبناء قاعدة 

بيانات مركزية. ويتوقّع �أن يتم ا�ستخدامه على �أ�سا�س منتظم 

لتوجيه عملية تنفيذ الم�شروع في فيتنام.

ويتم حالياً تطوير نظام المتابعة وتقييم البرامج القائم على 

المجتمع المحلي والترويج له ك�آلية عمل ومنتدى:
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ف  •يُقدّم حقوق الطفل والمدار�س ال�صديقة للطفل، ويُعرِّ 	
بهما ويح�شد المنا�صرة وك�سب الت�أييد لهما.

ل عملية التقييم الذاتي للمدر�سة والتخطيط لها. •يُفعِّ 	

•يقدم البيانات التي ت�ستكمل التخطيط على م�ستوى  	
الإقليم، والمحافظة / المقاطعة، والتخطيط المحلي.

•يتَتَبّع الأطفال، وخا�صة الفتيات والأطفال الفقراء. 	

•يخلق ظروفاً تمكينية لإدخال المزيد من التطوير على  	
البيئة التعلّمية ال�صديقة للطفل.

•يتلاقى مع التدخلات الرئي�سة ويولّد م�شاركة مجتمعية  	
محلية �أقوى.

•ي�ساعد مديري المدار�س في �إدارة مدار�سهم بطرق �أكثر  	
فعالية وت�شاركية.

وي�شتمل نظام تقييم البرنامج والمتابعة القائمة على المجتمع 

رى في 200  المحلي على درا�سات م�سحية لخط الأ�سا�س ُجت

مدر�سة مرتين �سنوياً، في بداية كل �سنة درا�سية وفي نهايتها. 

وهو يدعم التدريب للم��سؤولين المحليين على �أ�ساليب �إجراء 

الدرا�سات الم�سحية، وا�ستخدام البيانات في �صنع القرار 

والإدارة، علماً ب�أنّ نظام المتابعة وتقييم البرامج القائم 

على المجتمع المحلي قد وُ�ضع ليعمل كدورة ت�سير قُدُماً �إلى 

الأمام: المنا�صرة وك�سب الت�أييد والتدريب على جمع البيانات 

-> وجمع البيانات ميدانياً -> والتحليل -> والتخطيط 

للعمل المدر�سي -> وتنفيذ البيئة التعلّمية ال�صديقة للطفل 

-> وجمع المزيد من البيانات الخا�صة »بتقييم التقدّم«. 

ويُ�ستخدم التحليل تكوينياً formatively وعلى الم�ستوى 

المحلي لتح�سين و�ضع المدر�سة، وكمدخلات لقاعدة البيانات 

المركزية في وزارة التربية والتعليم والتدريب الڤيتنامية من 

�أجل التخطيط وتخ�صي�ص الموارد.

م�شروع نظام المدر�سة ال�صديقة للطفل في الفلبين: 

في عام 2003، با�شر كلٌّ من المعهد الآ�سيوي لل�صحافة 

والات�صال، ووزارة التربية والتعليم الفلبينية، ومنظمة 

اليوني�سف ب�إجراء حالات درا�سية لتوثيق الممار�سات الف�ضلى 

في تنفيذ المدار�س ال�صديقة للطفل. وبا�ستخدام �أ�سلوب 

لَّلة ب�شكل  يغ موجزة غير ُحم الملاحظة والمقابلات المكتوبة بِ�صَ

ن�سبي، تقدم الحالات الدرا�سية منظوراً مختلفاً ومثيراً 

للاهتمام ب��شأن نتائج الم�شروع – وهذه »نافذة« تُطِلُّ على 

ما يعتقد الم�ستخدمون والمنتفعون �أنّ المفاهيم والممار�سات 

ال�صديقة للطفل قد �أنتجته )لوبيز، 2003(.

وقد تم ت�صنيف وتبويب الحالات الدرا�سية في المجالات 

التالية:

تنفيذ نظام المدر�سة ال�صديقة للطفل. • الإنجاح – 	

التلاميذ / الطلاب. • ة المدر�سة والبقاء فيها – 	 محبَّ

المعلمون. • من المعلم مع المحبة – 	

الإداريون. • القيادة ت�ضرب مثالًا يُحتذى به – 	

المجتمع المحلي. • البناء معاً – 	

ع الطلاب. تتبُّ • من �أجل الأطفال – 	
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لتحقيق التوافق على النهج القائم على الحقوق للتعليم جيد 

النوعية، لا بُدَّ من �إدماج مفهوم المدر�سة ال�صديقة للطفل 

في نظام المتابعة والتقييم الحكومي. ويتطلب هذا الإدماج 

موافقة جميع الجهات المعنية على المعايير اللازمة لتقييم 

�صداقة الطفل في البيئة التعلّمية. وت�ضمّ الجهات المعنية 

في �صفوفها الطلاب، والآباء والأمهات ومانحي الرعاية، 

والمجتمعات المحلية، ومديري المدار�س والمعلّمين، والقادة 

الدينيين والتقليديين، والم��سؤولين الحكوميين على جميع 

الم�ستويات، وال�شركاء في التنمية، ومنظمات المجتمع المدني. 

ولكل مجموعة دورها في عملية المتابعة والتقييم.

وتختلف بُنى حوكمة التعليم من دولة �إلى �أخرى، وتعتمد 

على عدد الم�ستويات في كل نظام حكومي. وقد ت�شتمل تلك 

الم�ستويات على الحكومة الوطنية، والحكومات على م�ستوى 

المحافظات / المقاطعات والحكومة المحلية، وعلى المجتمع 

المحلي، والمدر�سة ذاتها. وقد يوجد لدى الأنظمة الاتحادية 

م�ستوى �إ�ضافي، كما يوجد لدى بع�ض الدول م�ستويات 

الأقاليم وهي �أعلى من م�ستوى المقاطعات / المحافظات. 

وقد ي�ؤدي �إ�شراك العديد من الم�ستويات �إلى �إبطاء عملية 

المتابعة والتقييم و�إرباكها. وتفر�ض اللامركزية عملياً 

تركيزاً �أكبر على المتابعة والتقييم على م�ستوى المدر�سة 

وعلى م�ستوى الحكومة المحلية، حيث تلعب الحكومة 

المركزية دوراً �أكبر في الجودة النوعية والتن�سيق الكلي.

ويجب �أن يعمل �أيّ نظام للمتابعة، مترابط ومتما�سك 

منطقياً، على ربط هذه الم�ستويات الإدارية المختلفة معاً، 

. ومن المرجحّ  وعلى �إ�شراك الجهات المعنية �إلى حدٍّ معّني

�إ�شراك بع�ض الجهات المعنية في عملية التقييم الذاتي، 

بما فيها المنظمات غير الحكومية المحلية، والمنظمات 

القائمة على المجتمع المحلي، والمنظمات الدينية، والقادة 

التقليديون، والمجتمعات المحلية والآباء والأمهات، 

والم�شرفون والمفت�شون المحليون، ومديرو المدار�س، والمعلمون، 

والمدرّبون، ومانحو الرعاية، والتلاميذ / الطلاب. ويجب �أن 

ترتبط المعايير الخارجية ومعايير التقييم الذاتي معاً، ولكن 

يجب تبيان الأولويات المحلية في ن�شاطات التقييم الذاتي 

والدرا�سات الم�سحية التي تقودها جهات خارجية.

ويقترح الجدول 8-1 �أدوراً محتملة لأولئك الذين قد يتم 

�إ�شراكهم في عملية متابعة وتقييم التعليم وفق معايير 

المدار�س ال�صديقة للطفل ونهوجها.

8-8 مَنْ هي الجهة التي يجب �أن ت�ضطلع بالمتابعة 

والتقييم، وما هي �أدوارها المحتملة؟
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ملاحظاتالغر�ضالدورالجهة المعنية

وزارة التربية والتعليم 

ومديرياتها، بما فيها مجال�س 

التخطيط والامتحانات، 

والمفت�شيات والم�ؤ�س�سات �شبه 

الحكومية الرئي�سية.

يجب �أن تقوم وزارة التربية 

والتعليم بدور محوري في عملية 

المتابعة والتقييم كلها.

�ضمان وجود الروابط بين عملية 

المتابعة والتقييم للمدار�س 

ال�صديقة للطفل، وبيانات التعليم 

العام عن المدار�س، وتنمية الطفولة 

المبكرة، ومراكز التعليم غير 

الر�سمي.

قد تدعو الحاجة �إلى تنمية 

القدرات. ويتم �إ�شراك ال�سلطات 

الحكومية على م�ستوى الدولة 

المقاطعة / المحافظة والم�ستوى 

المحلي. ب�ؤرة الاهتمام: ال�سيا�سات 

وتحليل البيانات للقطاع.

الوزارات الأخرى، كوزارة 

المياه، والبيئة، وال�صحة، 

و��شؤون المر�أة، والرفاه 

الاجتماعي / الرعاية 

الاجتماعية والمالية

ا�ست�شاري، من خلال اللجان 

الم�شتركة بين القطاعات.

�ضمان �إيلاء ال�صحة، والمياه 

وال�صرف ال�صحي، والطاقة، 

والنوع الاجتماعي الاهتمام اللازم،  

وتقديم حزمة دنيا لتقلي�ص 

المخاطر والتكيف مع تغير المناخ.

من الممكن �أن ت�ساعد الوزارات 

الأخرى في الت�صميم والإ�شراف 

العامّين على عملية المتابعة 

والتقييم على مختلف الم�ستويات 

في النظام، وفي عملية المتابعة 

والتقييم الفعلية على م�ستويات 

الدولة و�سلطة الحكومة المحلية.

الم�ؤ�س�سات الأكاديمية، 

وم�ؤ�س�سات تدريب المعلمين، 

والوكالات الا�ست�شارية.

الدعم الفني ل�ضمان نوعية 

المتابعة والتقييم والأبحاث.

�ضمان النوعية ووجود روابط بين  

عملية المتابعة والتقييم وتدريب 

المعلمين والم��سؤولين الحكوميين.

يجب �إ�شراك الأنظمة العامة، 

كالجامعات المحلية وكليات تدريب 

المعلمين قدر الإمكان.

كبار �شركاء  التنمية الدوليون 

في مجال التعليم

يمكن تمثيلهم بلجنة توجيهية 

عامة �أو بالاتفاق على الم�ؤ�شرات 

و�أنظمة الإبلاغ الرئي�سية.

�ضمان التو�صل �إلى توافق ب��شأن 

الت�صميم والنهج العامين للمتابعة 

والتقييم، خا�صة بالن�سبة �إلى 

الم�ؤ�شرات الرئي�سية المختارة.

قد ت�ضطلع �أو لا ت�ضطلع منظمة 

اليوني�سف بالدور القيادي. ربط 

تلك ال�شراكات مع نظام معلومات 

�إدارة التعليم العام و�ضمان 

الجودة. ويمكن �إ�شراك �شركاء 

التنمية الميدانين مبا�شرة على 

مختلف الم�ستويات.

المنظمات غير الحكومية 

الدولية، والمنظمات غير 

الحكومية الوطنية الكبرى 

ذات ال�شبكات الميدانية، 

والمنظمات غير الحكومية 

المحلية، والمنظمات القائمة 

على المجتمع المحلي، والقطاع 

المحلي، والقطاع الخا�ص.

يمكن تمثيلها بلجنة توجيهية 

عامة �أو بالاتفاق على الم�ؤ�شرات 

و�أنظمة الإبلاغ الرئي�سية.

�ضمان التو�صل �إلى التوافق على 

المعايير والم�ؤ�شرات الرئي�سية.

�إ�شراك تلك المنظمات على 

جميع الم�ستويات، بما فيها 

المنظمات غير الحكومية الدولية، 

والمنظمات غير الحكومية 

الوطنية الكبرى، بما ي�ضمن 

�إقامة الروابط مع المنظمات غير 

الحكومية القائمة على المجتمع 

المحلي، ودعم جهود المنا�صرة 

وك�سب الت�أييد.

متابعة المدار�س وفقاً لمبادئ الم��سؤولون الحكوميون المحليون

المدار�س ال�صديقة للطفل المتّفق 

عليها، بما فيها الا�ستخدام 

الفعال للأموال.

�ضمان جمع المعلومات المجُدية 

وتحليلها بطريقة فعّالة على هذا 

الم�ستوى.

يوجد في بع�ض �سلطات الحكومة 

المحلية �أنظمة مفت�شيات �أو 

م�شرفين بالإ�ضافة �إلى �إدارة 

معلومات التعليم.

الجدول 1-8
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ا�ست�شاري �أو دور للمتابعة المنظمات الدينية

والمنا�صرة وك�سب الت�أييد. 

يجب عليها الت�شارك في مبادئ 

المدار�س ال�صديقة للطفل، 

وهذا يحتاج �أي�ضاً �إلى �أن تُظهر 

المنظمات معتقداتها.

�ضمان �أن يفهم الأطفال و�أن 

يعتنقوا �أخلاقيات وقيم م�شتركة، 

ويُظهروا عملية الاحترام المتبادل 

لزملائهم التلاميذ / الطلاب 

ومجتمعهم المحلي بما يتفق مع 

الأعراف والعادات المحلية. 

لإ�شراك هذه الهيئات �أهمية بالغة 

في الدول التي تحتاج �إلى الدعم 

من هذه الهيئات لتنفيذ مبادرة 

التعليم للجميع، مثل رجال الدين 

الم�سلمين في الباك�ستان و�شمال 

نيجيريا.

ا�ست�شاري �أو دور للمتابعة القادة التقليديون

والمنا�صرة وك�سب الت�أييد. يجب 

عليهم الت�شارك في مبادئ 

المدار�س ال�صديقة �أي�ضاً، وهذا 

يحتاج �إلى �أن تُظهر المنظمات 

معتقداتها

�ضمان الملاءمة الثقافية بين 

المدر�سة، والمجتمع المحلي، والبيئة 

المحلية.

قد يتمتع القادة التقليديون بت�أثير 

عظيم في بع�ض الأنظمة يت�ساوى 

مع ت�أثير الحكومة. ويمكن له�ؤلاء 

القادة �أن يكونوا عوامل رئي�سة في 

تنفيذ مبادرة التعليم للجميع.

المجتمعات المحلية والآباء 

والأمهات.

م�شاركون فاعلون في متابعة 

المدر�سة وتقييمها على م�ستوى 

المجتمع المحلي وعلى م�ستوى 

المدر�سة.

�ضمان ال�شفافية، والم�ساءلة، 

والملكية، والا�ستدامة.

من خلال الا�شتراك في لجان 

القرية �أو لجان المجتمع 

والمدر�سة. وقد ت�ضمّ مجال�س 

الآباء والأمهات والمعلمين ونوادي 

الأمهات.

مديرو المدار�س، والمعلمون، 

والمدربون التربويون غير 

الر�سميين، ومانحو الرعاية

حفظ ال�سجلات ال�صفية 

والمدر�سية/�سجلات المراكز 

المتعلقة بالتعليم، وال�صحة، 

والعمر وغيرها من الم�ؤ�شرات

�ضمان جمع المعلومات وا�ستخدامها 

بطريقة فعّالة على م�ستوى 

المدر�سة.

يعتمد نظام معلومات �إدارة 

التعليم الفعال على جمع 

المعلومات الكافية على م�ستوى 

المدر�سة / المركز، تماماً كما 

يعتمد عليها التخطيط المدر�سي 

الناجح.

الم�شورة والمتابعة، بما في ذلك التلاميذ / الطلاب

التخطيط المعني بالأطفال غير 

الملتحقين بالمدر�سة و�إدخاله في 

معايير المتابعة والتقييم.

�ضمان و�ضع معايير المدار�س 

ال�صديقة للطفل من قبل التلاميذ 

/ الطلاب.

يمكن �إ�شراك التلاميذ / الطلاب 

في اللجان المدر�سية �أو في البنى 

الموازية وفي النوادي التي تعتبر 

المتابعة والتقييم جزءاً من العمل 

فيها

ت�شمل المتابعة والتقييم، عموماً، مجموعةً وا�سعة من 

الق�ضايا، وت�ستحثُ نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل 

ا�شتمالهما على ق�ضايا �أكثر. وين�صبُّ تركيز المتابعة 

والتقييم على تقديم الدليل والبرهان ل�صانعي القرارات، لا 

بل وهو يتعدى ذلك لي�صل �إلى م�ساعدة المدار�س والممار�سين 

المتفكّرين على التح�سين، و�إفادة المتعلّمين. وبالإ�ضافة �إلى 

ذلك، يجب �أن تكون المتابعة والتقييم جزءاً لا يتجز�أ من 

�أي برنامج للمدار�س ال�صديقة للطفل منذ البداية، بدلًا 

من كونها عنا�صر مُلحقة ك�أنها خطرت على البال في وقت 

لاحق. و�إذا كانت المدار�س ال�صديقة للطفل في طور الإدماج 

)في نظام التعليم العام(، فيجب �إدماج المتابعة والتقييم 

تماماً في عمليات نظام التعليم القائم، بدلًا من معاملتها 

ى لمرة واحدة، مف�صولًا عن  كتمرين منف�صل �أو تمرين ي�ؤدَّ

بقية النظام. �أما التوقيت فهو مهمٌ �أي�ضاً. ويجب �أن تبد�أ 

المتابعة مبكراً، و�أن يتم �شمولها ا�ستراتيجياً بعد تفكير 

عميق طوال مراحل دورة البرنامج. وتعتبر مراجعة هذه 

الق�ضايا وغيرها من الق�ضايا الرئي�سة جزءاً �أ�سا�سياً من 

بناء القدرات للمدار�س ال�صديقة للطفل.

8-9 ق�ضايا �أخرى حول متابعة وتقييم نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل
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8-9-1 وجوب بناء المتابعة والتقييم �ضمن الت�صميم 

الكلي للم�شروع؟

يجب تحديد معالم �إجراءات المتابعة والتقييم بو�ضوح في 

الت�صميم الكلي للم�شروع، و�ضمن خطة قطاع التعليم )�إذا 

كانت المدر�سة ال�صديقة للطفل مُدمجة �ضمن الخطة(، 

وعلى مختلف الم�ستويات التي تتم متابعتها �أو تقييمها – وهي 

المدر�سة، والمجتمع المحلي، والحكومات المحلية والوطنية. 

ويجب ا�ستخدام �إما نهج الإطار المنطقي و�إما عملية للمواءمة 

تربط بو�ضوح بين الأهداف، والم�ؤ�شرات الرئي�سية وو�سائل 

دد دور كل �شريك. وهذا الا�ستخدام  التحقّق )الكيفية(، وُحت

يتجنّب التكرار وي�ضمن ملاءمة المدار�س ال�صديقة للطفل 

لل�سيا�سة الحكومية العامة ولبُنى )الأجهزة( التخطيط.

8-9-2 متى يجب �أن تتمَّ المتابعة والتقييم؟

يجب �أن تكون المتابعة م�ستمرة وت�شمل جميع الجهات المعنية. 

ويجب تنفيذ التقييم وفقاً لدورات يتم الاتفاق عليها، �ضمن 

كُلٍّ من الأنظمة الحكومية العامة كالتعدادات ال�سكانية 

ال�سنوية �أو زيارات لجان التفتي�ش ن�صف ال�سنوية، ووجود 

مذكرة تفاهم متّفق عليها ب��شأن الم�شروع عندما يتم دعم 

المدار�س ال�صديقة للطفل من خلال م�شاريع محددة.

ويجب �أن تُتيح تقييمات الأثر التي تُقيّم التغييرات التي 

تحدث وتُعزى �إلى المدار�س ال�صديقة للطفل �إتاحة فترة 

دِث  زمنية معقولة بين التنفيذ والتقييم. ومن الممكن �ألَاّ ُحت

التدخلات والعمليات �أثراً على الفور. فعلى �سبيل المثال، 

�سي�أخذ تدريب المعلمين فترة قبل �أن ي�ؤثر في �سلوك المعلمين، 

وهذا بدوره يعني �أن نتائج التعلّم لن تت�أثر في الحال. ويُن�صح 

عادةً بمرور فترة عامين على الأقل بين تاريخ تحديد خط 

الأ�سا�س و�إجراء درا�سات الأثر. بَيْدَ �أنه من الممكن �إتمام 

خط الأ�سا�س، وذلك عن طريق و�ضع خطوات �أ�سا�س تقييمية 

�سريعة على م�ستوى كلّ مدر�سة على انفراد، وبذلك يتم 

�ضمان وجود خط �أ�سا�س لكل مدر�سة ي�ساعدها في ر�سم 

خطتها لتنمية المدر�سة.

وتتم المتابعة على م�ستويات مختلفة، ابتداءً من الم�ستوى 

العالمي )با�ستخدام غايات مبادرة التعليم للجميع( وو�صولًا 

�إلى م�ستوى الدولة والم�ستويات الحكومية الأخرى، والمجتمع 

المحلي، والمدر�سة، وغرفة ال�صف، والطفل كفرد. ويجب �أن 

تعتبر نوعية حفظ ال�سجلات المدر�سية عن�صراً �أ�سا�سياً لبيئة 

التعلّم ال�صديقة للطفل. ويُعتبر وجود لجان للإدارة المدر�سية 

الفعّالة وال�شمولية �أمراً لا غنى عنه ل�ضمان �إ�شراك المجتمع 

المحلي في التخطيط للن�شاطات المدر�سية ومتابعتها.

8-9-3 لماذا تعتبر خطوط الأ�سا�س مهمة، وماذا 

يجب �أن تقي�س؟

كانت وما تزال �إحدى الم�شكلات، الخا�صة “ب�إقناع” ال�شركاء 

في التنمية والحكومات بمفهوم المدار�س ال�صديقة للطفل، 

ح مدى  تتمثّل في غياب خط الأ�سا�س وبيانات الأثر التي تو�ضّ

فعّالية الن�شاطات والمدُخلات في عملية التعلّم ونتائجه. ويمكن 

للحكومات توفير بيانات خط الأ�سا�س من خلال �أدوات مثل 

نظام معلومات �إدارة التعليم، والم�سوحات الوطنية )بما 

فيها تحليلات قطاع التعليم(، وتقارير ووثائق التفتي�ش مثل 

الموازنات وح�ساب النفقات على جميع الم�ستويات الحكومية. 

ويجب �أن تُ�ستكمل دورة البرنامج. وتعتبر مراجعة هذه 

الق�ضايا وغيرها من الق�ضايا الرئي�سة جزءاً �أ�سا�سياً من بناء 

القدرات للمدار�س ال�صديقة للطفل.
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 هذه البيانات عن طريق المزيد من البيانات المحدّدة

 الخا�صة بالم�ؤ�شرات الرئي�سية للمدار�س ال�صديقة للطفل

 ذات العلاقة بالعمليات، والعلاقات، والنتائج. ومن

 النتائج البالغة الأهمية التي يجب قيا�سها الأثر الذي

دثه المدر�سة في كفاءات الطلاب ومهاراتهم، بما فيها  ُحت

 مهارات تعلّم القراءة والكتابة، ومهارات الح�ساب والأعداد

 والمهارات الحياتية. ويمكن ا�ستخدام �أدوات الإدماج في

 نظام التعليم العام، كتلك الأدوات الم�شمولة في الدرا�سات

.الم�سحية الخا�صة بمتابعة التح�صيل التعلّمي

ومن العنا�صر المهمة في المدار�س ال�صديقة للطفل م�شاركةُ 

الطلاب في غرفة ال�صف )يتم قيا�س هذه الم�شاركة من 

خلال تحليل التفاعل في غرفة ال�صف( وم�شاركتهم في �صنع 

القرار. ويجب �أي�ضاً قيا�س �أثر المدار�س ال�صديقة للطفل 

في مواقف التلاميذ / الطلاب و�سلوكاتهم، وفي �أ�سرهم 

ومجتمعاتهم المحلية ب��شأن ق�ضايا مثل ال�صحة، وال�صرف 

ال�صحي، والنوع الاجتماعي. وي�شمل القيا�س �إجراء درا�سات 

�ضمن المدر�سة والمجتمع المحلي تقي�س ت�أثير المدار�س 

ال�صديقة للطفل في �ضمان انتقال الر�سائل من طفل �إلى 

�آخر ومن الطفل �إلى الأ�سرة والمجتمع المحلي.

8-9-4 تمكين المجتمعات المحلية وغيرها من 

الجهات المعنية

في المدار�س ال�صديقة لطفل، تعتبر المتابعة والتقييم 

القائمان على المجتمع المحلي جزءاً لا يتجز�أ من العملية. 

وبناءً على ذلك، ف�إن بناء قدرات المجتمع المحلي للم�شاركة 

في العملية من الأمور الأ�سا�سية. ولتحقيق ذلك البناء، 

يمكن �أن يرتبط التدريب بقَدْر من التطوير لمهارات �أو�سع، 

وذلك من خلال �أ�ساليب التقييم الت�شاركية. �إن ا�ستخدام 

�أ�ساليب مجرّبة جيداً ك�أ�سلوب التفكّر، الذي يجمع بين 

تحليل الاحتياجات وتطوير المعرفة بالقراءة والكتابة، يمكن 

�أن يدعم قدرة المجتمع المحلي على المتابعة والتقييم. وبعد 

ذلك ت�صبح المجتمعاتُ المحلية �شريكة في جمع البيانات 

وتحليلها وا�ستخدامها، وبذلك تُعطي الخطط التنموية 

المدر�سية �شكلًا وجوهراً وتبعث الحياة فيها. 

مَ التقييم والمتابعة للمجتمعات المحلية بطريقة  ويجب �أن يُقدَّ

ريد لتلك المجتمعات �أن ت�شارك في 
ُ
يمكن ا�ستيعابها �إذا ما �أ

العملية ب�شكل مفيدٍ ذي معنى. كذلك ف�إن بناء القدرات �أمر 

�أ�سا�سي بالن�سبة �إلى المعلمين، ومديري المدار�س، والم��سؤولين 

الحكوميين. وفي حالة المعملين وغيرهم من المهنيين، 

يعتبر التدريب في مجال �أبحاث العمل �أمراً مهماً �إذا ما 

ريدَ منهم �أن يتطوّروا كممار�سين متفكّرين يتناغمون مع 
ُ
�أ

احتياجات طلابهم. وبالمثل، قد يحتفظ الأطفال بمذكرات 

يومية عمّا ي�ساورهم من �أفكار ويتلقونه من التدريب على 

�أ�ساليب البحث الأ�سا�سية. فعلى �سبيل المثال، قدمت حركة 

تعليم الفتيات في �أوغندا التدريب ل�صغار الأطفال في مجال 

مهارات البحث الأ�سا�سية. ويقدّم كلٌّ من ملاوي و�أوغندا 

وجمهورية تنزانيا المتحدة �أمثلةً على �إ�شراك المجتمع المحلي 

في المتابعة والتقييم، حيث كانت م�شاركة المجتمع المحلي 

جزءاً لا يتجز�أ من جمع البيانات عن ق�ضايا الطفولة 

المبكرة وتتبّع الأيتام في المجتمع المحلي. 

في كينيا، تتلقّى المدار�س �شيكاً من الحكومة ب�شكل 

مبا�شر ل�شراء الكتب المدر�سية المقرّرة، وتقوم لجان 

�إدارة الكتب المدر�سية ب�إدارة ومتابعة عملية ال�شراء 

وا�ستخدام الكتب.

عمل كلٌّ من كينيا، ونيجيريا، وجنوب �إفريقيا، 

و�أوغندا على �إدماج �أدوات معيارية لمتابعة 

التح�صيل التعلّمي �ضمن خطوط الأ�سا�س لديها.
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8-9-5 قيا�س الأثر على النظام التعليمي ككل

يجب قيا�س �أثر تكرار تنفيذ مبادرات المدار�س ال�صديقة للطفل 

كن ا�ستخدام البيانات  و�إدماجها في الأنظمة الحكومية. وُمي

لم�ساعدة الحكومات على تعرّف و�إدراك وقائع �إدماج المدار�س 

ال�صديقة للطفل �ضمن عملية �صنع ال�سيا�سات العامة والتخطيط 

العام.

نَحُ على �أ�سا�س بلوغ  ْ و�إذا كان و�ضع المدر�سة ال�صديقة للطفل ُمي

المدر�سة نقاط قيا�س مرجعية معيّنة �صديقة للطفل، ف�سيتم 

تعزيز عملية الحفز للتح�سين. وعلى م�ستوىً محليّ �أكثر، يجب 

�أي�ضاً قيا�س ت�أثير المدار�س ال�صديقة للطفل في المدار�س المجاورة 

عندما يتم ا�ستخدام نموذج التجمّع العنقودي. ويمكن �أي�ضاً قيا�س 

�أثر المدر�سة في التعليم في �سلطة الحكومة المحلية. و�إ�ضافة �إلى 

ذلك، يجب متابعة التقدم تجاه الا�ستدامة. ويجب �أن يكون لدى 

اليوني�سف ا�ستراتيجيات مراحلية لجميع المدار�س التي تدعمها 

حيث �ستتم ا�ستدامة البيئات التعلّمية ال�صديقة للطفل على المديين 

المتو�سط والطويل، وذلك بعد انتهاء الدعم الخارجي.

ويجب ت�ضمين البيانات التي يتم جمعها عن المدار�س في قاعدة 

بيانات كلية، مثل قاعدة بيانات DevInfo، التي ت�ضم مجموعة 

وا�سعة من الم�ؤ�شرات التنموية. وبهذه الطريقة، يمكن �إقامة روابط 

بين المعلومات التي يُنتجها قطاع التعليم والبيانات الواردة من 

قطاعات �أخرى. ويعتبر ذلك �أمراً �أ�سا�سياً لقيا�س التقدم تجاه 

الأهداف الإنمائية للألفية ذات العلاقة.

8-10 ا�ست�شراف الم�ستقبل

المتابعةُ والتقييم الم�ؤثّران �ضروريّان لتح�سين المدار�س 

وجعلها �أكثر �صداقة للطفل. ويجب �أن توفي دليل �أو برهان 

مادي على �أن المدار�س �ستقدم التعليم جيد النوعية لجميع 

الأطفال، و�أنّ الطلاب �سيكت�سبون المهارات والكفاءات ذات 

ال�صلة التي �ستمكّنهم من ممار�سة حقوقهم الكاملة في 

المجتمع. وي�ساعد �إ�شراك جميع كبار ال�شركاء، على الم�ستوى 

الوطني وم�ستوى المحافظات / القطاعات، على بناء 

التوافق. �أما �إ�شراك المدر�سة والمجتمع المحلي في العملية 

فهو يزيد م�ستوى ال�شفافية والم�ساءلة وملكية المجتمع المحلي 

للمدر�سة. و�إلى جانب ذلك، يجب �أن ت�صل التقييمات �إلى 

ل العوائق الماثلة  ما هو �أبعد من المدر�سة لر�سم خارطة تف�صّ

�أمام الالتحاق بالمدر�سة والانتظام فيها، ك�آثار الفقر �أو 

التمييز، �أو فيرو�س نق�ص المناعة الب�شري ومر�ض الإيدز.

ولا بُدّ لعملية المتابعة والتقييم من �أن تكون �صارمةً و�أن 

تك�سب الثقة لتُنتج بيانات جديرة بالثقة ويمكن الو�صول 

�إليها من خلال �إدارة قاعدة قوية للبيانات. ففي كثير من 

مع البيانات لكنها لا تُن�شر �أو تُ�ستخدم ب�شكل  الأحيان ُجت

ال. ويجب �أن ي�شمل التركيز متابعة التقدم المحُرز،  فعَّ

وتقييم العملية بينما تتطور المدر�سة على مرّ الزمان، ابتداءً 

من ا�ستخدام مبادئ المدار�س ال�صديقة للطفل �إلى تحديد 

الا�ستراتيجيات الدينامكية التي ت�ؤدي روتينياً �إلى تنفيذ 

تح�سينات المدار�س ال�صديقة للطفل.

بَيْدَ �أنه يجب، خلال التحليل النهائي، طرح ��سؤالين رئي�سين 

على المدار�س ال�صديقة للطفل ب��شأن �إ�سهامها في تحقيق 

التعليم للجميع، الجيد النوعية والقائم على الحقوق، وهما: 

ما مدى فعالية المدار�س ال�صديقة للطفل؟ وماذا �ستُكلّف؟ 

هذه هي التحديات المفرو�ضة على �أولئك الم��سؤولين عن 

متابعة المدار�س ال�صديقة للطفل وتقييمها.





øeÉãdG π°üØdG

º««≤àdGh á©HÉàŸG

(∞°ù«fƒj)  ádƒØ£∏d  IóëàŸG  ·C’G  áª¶æe ©
2009 QGPBG/¢SQÉe

πØ£∏d á≤jó°üdG ¢SQGóŸG

:™e ∫É°üJ’G ≈Lôj ,äÉeƒ∏©ŸG øe ójõª∏d

º«∏©àdG º°ùb

É«≤jôaG ∫Éª°Th §°Sh’G ¥ô°û∏d »ª«∏b’G ∞°ù«fƒ«dG Öàµe ,èeGÈdG º°ùb

∞°ù«fƒ«dG áª¶æe ¬Jô°ûf

ΩÓYE’Gh ∫É°üJ’G º°ùb

United Nations Plaza 3
New York, NY 10017, USA

www.unicef.org :ÊhÎµd’G ™bƒŸG

pubdoc©unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

:π«dódG Gòg øe á«Hô©dG áî°ùædG Qó°UCG

É«≤jôaCG ∫Éª°Th §°ShC’G ¥ô°û∏d »ª«∏bE’G ∞«°ùfƒ«dG Öàµe ,º«∏©àdG º°ùb

¿OQC’G - 11821 ¿ÉªY 1551 :Ü.¢U

+962-6-5502400 :∞JÉg

+962-6-5518103 :¢ùcÉa

menaro@unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

www.unicef.org :âfÎf’G ≈∏Y ™bƒŸG ¿GƒæY



™°SÉàdG π°üØdG

(á«ª«∏©àdG º¶ædG ‘) πØ£∏d á≤jó°üdG ¢SQGóŸG º«gÉØe êÉeOEG

(∞°ù«fƒj)  ádƒØ£∏d  IóëàŸG  ·C’G  áª¶æe ©
2009 QGPBG/¢SQÉe

πØ£∏d á≤jó°üdG ¢SQGóŸG

:™e ∫É°üJ’G ≈Lôj ,äÉeƒ∏©ŸG øe ójõª∏d

º«∏©àdG º°ùb

É«≤jôaG ∫Éª°Th §°Sh’G ¥ô°û∏d »ª«∏b’G ∞°ù«fƒ«dG Öàµe ,èeGÈdG º°ùb

∞°ù«fƒ«dG áª¶æe ¬Jô°ûf

ΩÓYE’Gh ∫É°üJ’G º°ùb

United Nations Plaza 3
New York, NY 10017, USA

www.unicef.org :ÊhÎµd’G ™bƒŸG

pubdoc©unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

:π«dódG Gòg øe á«Hô©dG áî°ùædG Qó°UCG

É«≤jôaCG ∫Éª°Th §°ShC’G ¥ô°û∏d »ª«∏bE’G ∞«°ùfƒ«dG Öàµe ,º«∏©àdG º°ùb

¿OQC’G - 11821 ¿ÉªY 1551 :Ü.¢U

+962-6-5502400 :∞JÉg

+962-6-5518103 :¢ùcÉa

menaro@unicef.org :ÊhÎµdE’G ójÈdG

www.unicef.org :âfÎf’G ≈∏Y ™bƒŸG ¿GƒæY



جدول المحتويات

الف�صل التا�سع

�إدماج مفاهيم المدار�س ال�صديقة للطفل في النظم التعليمية

9-1 فهم الإدماج

9-1-1 تو�سيع نطاق الإدماج حتى بلوغ مداه

9-1-2 الإدماج

9-2 النمذجة الت�شبيهية والإدماج



1
دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

الف�صل التا�سع
�إدماج مفاهيم المدار�س ال�صديقة للطفل )في النظم التعليمية(

9-1 فهم الإدماج

حالما يتم تنفيذ نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل بنجاح في عدد 

من المدار�س في دولة ما، تكون الخطوة التالية هي العمل مع 

الحكومة لجعل جميع المدار�س الحكومية �صديقة للطفل على 

مدى �إطار زمني متّفق عليه. وثمة طريقتان مرتبطان بع�ضهما 

ببع�ض، يمكن من خلالهما تحقيق هذه ال�صداقة: )�أ( التعميم 

)ب( �إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل في نظام تعليم. وبالرغم 

من التداخل القوي لهاتين العمليتين فيما بينهما، �إلا �أنّ هناك 

فروقات �أ�سا�سية بينهما.

9-9-1 التعميم

ي�شتمل التعميم على التكرار الممنهج وال�سريع في �أغلب الأحيان 

لنموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل، حتى يُ�صبح من الممكن 

تعرّف جميع المدار�س بو�صفها �صديقة للطفل خلال فترة زمنية 

محددة. ويمكن القيام بذلك من خلال نهج يُعرف ا�صطلاحاً 

بتعبير »الانفجار الكبير big bang«، الذي ي�ستخدم 

ا�ستثمارات كبرى على مدى فترة زمنية ق�صيرة لجعل جميع 

المدار�س �صديقة للطفل. فعلى �سبيل المثال، يمكن ا�ستخدامُ 

م�شروع كبير الحجم لتدريب جميع المعلمين ومديري المدار�س 

على �أ�ساليب المدار�س ال�صديقة للطفل، مع اقتران ذلك بت�شييد 

المدار�س على نطاق وا�سع وتجديدها وتزويد الموارد التدري�سية، 

بهدف ا�ستحداث الملامح ال�ضرورية للمدر�سة ال�صديقة للطفل 

في المرافق المنت�شرة في جميع �أنحاء البلاد.

ويحقّق نهجُ التعميم، با�ستخدام �أ�سلوب »الانفجار الكبير«، 

�أف�ضلَ م�ستويات النجاح حيثما تتوافر الموارد المالية الكافية، 

وحيثما يتمتّع النموذج الذي ينبغي تكرار تطبيقه بدرجة عالية 

من اليقين، وبمجموعة متناهية من الخ�صائ�ص المعرّفة جيداً 

والتي تتباين قليلًا من حالة �إلى �أخرى. وفي هذا ال�سيناريو، 

ت�صبح الم��سألة ب�سيطةً ن�سبياً باعتبارها م��سألة تتعلّق ببناء 

المدار�س �أو تجديدها، وتدريب المعلمين، وتزويد المواد التعلّمية 

�ضمن مدى يغطي �أرجاء الدولة كلها. وتتمثل الأ�سباب المنطقية 

وراء هذا النهج في �أنّ النظام التعليمي يكون قد �أ�سّ�س مدار�س 

�صديقة للطفل بطريقة تجعل التكرار الوا�سع المدى مجدياً من 

الناحية العملية ومبا�شراً.

رٌ ومحدّد  وبالرغم من �أن النهجَ الأو�سعَ ق�صير المدى م�ؤثِّ

بو�ضوح، �إلّا �أنّ المرونة المحدودة التي يقدّمها قد ينتج عنها 

�أخطاء مكلفة �إذا لم تنجح جيداً الملامح المكررة بالن�سبة �إلى 

بع�ض المدار�س، �أو �إذا كانت لا تتّفق مع الظروف القائمة في 

مقاطعة / محافظة بعينها. وثمة طريقة بديلة لتو�سيع نطاق 

�إدماج المدار�س ال�صديقة للطفل �ألا وهي: عملية »الانت�شار«، التي 

يتمّ فيها تكرار تنفيذ نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل تدريجياً 

من موقع واحد �إلى مجموعة من المواقع الأخرى التي يمكن 

�إدارتها، ومن ثم �إلى مجموعة �إ�ضافية من المواقع �إلى �أن تتم 

تغطية الدولة كلها.

ويعتبر نهج الانت�شار �أكثر ملاءمة للتكرار حيثما يوجد تمويل 

محدود على المدى الق�صير، وحيثما توجد درجة من انعدام 

اليقين ب��شأن »ما الذي ينجح على نحو �أف�ضل«. وي�صحّ ذلك، 

على وجه الخ�صو�ص، عندما يكون النموذج الواجب تكراره 

قائماً على مبادئ رئي�سة �أو على مجموعة من الفر�ضيات التي 

قد ت�ؤدي �إلى تحقيق خ�صائ�ص وملامح متباينة في �سياق محدد. 

فعلى �سبيل المثال، يمكن �أن يلي التنفيذ الناجح )لنموذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل( في مجموعة من المدار�س في مقاطعة 

/ محافظة واحدة، جهوداً تًبذل لتكرار تطبيق هذا النموذج 

في عدد من المدار�س في مقاطعة / محافظة �أخرى. والفكرة 

الم�ستوحاة من ذلك هي التعلّم من تجربة المقاطعة / المحافظة 
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الأولى، وا�ستخدام ما قد نجح فيها وتجنب ما قد �أخفق منها، 

مع و�ضع الاختلافات الجديدة لملامح المدر�سة ال�صديقة للطفل 

مع ما يتفق مع خ�صو�صيات المقاطعة / المحافظة الجديدة.

وقد يبدو هذا النهج، الذي ي�ساعد وي�شجّع على الاكت�شاف 

 و�أقلّ ت�أثيراً، لكنه 
َ
بالن�سبة �إلى تو�سيع نطاق الإدماج، �أبط�أ

ي�سمح بتطبيق الدرو�س الم�ستفادة و�إجراء التغييرات لتح�سين 

النموذج �أثناء عملية ن�شره �إلى المزيد من المدار�س. كذلك فهو 

يتفادى الأخطاء المكلفة، الأمر الذي يعتبر مهماً، على وجه 

الخ�صو�ص، عندما تكون الموارد المتوافرة محدودة.

9-1-2 الإدماج

ثمة �أ�سلوب �آخر لجعل جميع المدار�س في دولة ما �صديقة للطفل 

وهو �إدماج نموذج المدار�س ال�صديقة للطفل )في نظام التعليم 

العام(. فهذا الإدماج لي�س مجرّد تو�سيع نطاق النموذج حتى 

يبلغ مداه، ولكنه مرتبط بذلك التو�سيع. فالإدماج يغر�س 

العنا�صر الأ�سا�سية للنموذج المذكور في جميع جوانب نظام 

التعليم، بما فيها العمليات والمعايير التي ت�شكّل النظام. ويعني 

ذلك �أن التخطيط للتعليم في الدولة، وتنفيذه، وتمويله، ورفده 

بالكوادر، و�إدارته، والإ�شراف عليه، ومتابعته، وتقييمه �ستتقبّل 

بارتياح نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل كجزء جوهري منها.

وبناءً على ذلك، ف�إن الإدماج ينطوي على »نهج الأنظمة« 

)�أ�سلوب يُ�ستخدم في �صنع القرار التنظيمي وحل الم�شكلات مع 

ا�ستخدام الحا�سوب( بدلًا عن ا�شتماله على »نهج الم�شاريع« 

باعتباره النموذج المعهود الم�ستخدم في تو�سيع نطاق الإدماج. 

ويتم في العادة تنفيذ »نهج الأنظمة« من خلال النمذجة 

الت�شبيهية التي ت�سمح ببناء مجموعة من ال�سيناريوهات مع 

عدد من المتغيرات المرتبطة بالمدار�س ال�صديقة للطفل، وذلك 

لإظهار الكيفية التي �سوف يعمل بها النظام التعليمي وما هي 

تكلفة ا�ستحداث ملامح المدر�سة ال�صديقة للطفل في جميع 

المدار�س. كذلك في�سمح هذا النهج بو�ضع المعايير الوطنية في 

المجالات الرئي�سة لتوجيه الممار�سة وللم�ساعدة على تحديد 

الموازنة المطلوبة للتنفيذ في جميع �أجزاء نظام التعليم �ضمن 

. �إطار زمني معّني

�أما الميزة التي يقدّمها الإدماج فهي تعزيز الا�ستدامة. �إذ 

ي�صبح النموذج جزءاً لا يتجز�أ من النظام التعليمي بدلًا عن 

كونه م�شروعاً يحتاج �إلى الإدماج الكامل في النظام فيما بعد 

�أثناء تثبيته في المدار�س والمقاطعات / المحافظات.

وتُو�صي منظمةُ اليوني�سف الدولَ ال�شريكة باختيار �إما نهج 

الإدماج و�إما التعميم �إلى �أن يبلغ مداه من خلال ا�ستراتيجية 

»الانفجار الكبير« �أو ا�ستراتيجية »الانت�شار«؛ �أي ن�شر النظام، 

ا�ستناداً �إلى عدد من العوامل:

•مدى تر�سيخ جذور العنا�صر الرئي�سة للمدر�سة ال�صديقة  	
للطفل في جميع �أجزاء نظام التعليم في الدولة.

•مدى �إمكانية مواءمة نظام التعليم للتجديد والابتكار  	
ب�شكل عام.

•توافر الموارد التي تفي بالغر�ض والتي يمكن التنب�ؤ  	
بتوافرها والتي ت�ستطيع المدار�س ا�ستخدامها بطرق مرنة 

لإحداث التغيير والتح�سين.

•�أف�ضل الأمور التي تلائم متطلبات جعل النماذج المبتكرة،  	
خ جذورها وت�صبح  كالمدار�س ال�صديقة للطفل مثلًا، تُر�سِّ

جزءاً م�ستداماً من التعليم في جميع �أنحاء الدولة.

من الأمور الأكثر �أهمية التي تميّز “الإدماج” عن “التعميم” 

هو �أنّ الإدماج يغر�س العنا�صر الرئي�سة للمدر�سة ال�صديقة 

للطفل في عملية التخطيط والا�ستثمار في �أي نظام تعليمي 

ككلّ. ويُكرّر من جديد حدوث ذلك عادةً من خلال ا�ستخدام 

نماذج المحاكاة الت�شبيهية. وهناك نماذج محاكاة ت�شبيهية 

مختلفة متوافرة للتخطيط، وهي تُ�ستخدم عموماً للو�صول �إلى 

فهم �أف�ضل لكيفية ت�صرف النظام عندما تتغير المتغيرات. 

ويمكن ا�ستخدام هذه النماذج “لتجربة واختبار” عدد من 

9-2 النمذجة الت�شبيهية والإدماج
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عمليات المقاي�ضة بين العوامل الحرجة، وذلك للم�ساعدة على 

تقرير المعايير الوطنية الملائمة واتخاذ قرار ب��شأن التوازنات 

الق�صوى بين تكلفة التعليم ونوعيته لجميع المتعلمين.

وتعتبر نماذج المحاكاة مفيدة على وجه الخ�صو�ص لفهم �أثر 

القرارات )المعنية بال�سيا�سات( ب��شأن �أداء النظام وكلفته 

ونتائجه. ولدعم الحكومات وال�شركاء في �إدماج المدار�س 

كن ا�ستخدام نماذج  ال�صديقة للطفل في نظام التعليم، ُمي

محاكاة ال�سيا�سات و�أدوات ح�ساب الكلفة لتقييم م�ضامين 

وتبعات الموارد وال�سيا�سات المختلفة في مواجهة القيود التي 

كن لتلك النماذج والأدوات �أن تت�صور  تفر�ضها الموازنة. كذلك ُمي

�سيناريوهات تطويرية بديلة ومجدية للمدار�س ال�صديقة للطفل، 

والتي �ست�ساعد على تحديد الخيارات الف�ضلى لدولة ما.

وتُ�شجّع منظمة اليوني�سف على ا�ستخدام “النموذج الت�شبيهي 

ل�سيا�سات وا�ستراتيجيات” التعليم )انظر الف�صل ال�سابع(. ويمكن 

لهذا الأداة ا�ستخدام قائمة تحقّق �أو مبادئ توجيهية ا�ستحدثتها 

الدول كجزء من عملية و�ضع المعايير والا�ستراتيجيات الوطنية 

للمدار�س ال�صديقة للطفل. فعلى �سبيل المثال، �أعدّ ال�صين قائمة 

للتحقّق كهذه وبناها على �أربع فئات من مبادئ المدر�سة ال�صديقة 

للطفل، وهو ي�ستخدمها لو�ضع المعايير الوطنية للمدار�س ال�صديقة 

للطفل )انظر الإطار �صفحة 4(.

ومن خلال ا�ستخدام النمذجة الت�شبيهية، من الممكن �إظهار 

�أثر القرارات في المرحلة الت�شاورية، عندما ت�ستخدم الجهات 

المعنية الرئي�سة مبادئ المدر�سة ال�صديقة للطفل في ا�ستحداث 

الخ�صائ�ص المرغوب فيها للمدار�س ال�صديقة للطفل. وقد تعزز 

هذه الجهود عقد حوار قوي وتُنتج نهجاً متوازناً بين غايات 

المدر�سة ال�صديقة للطفل والتفا�صيل العملية لما يمكن تحمل 

. وحالما يتم و�ضع المعايير  تكلفتها على مدى �إطار زمني مُعيَّن

ن الفئات الأربع المذكورة، ي�صبح من  العري�ضة للعنا�صر التي تكوِّ

الممكن ا�ستخدام النمذجة الت�شبيهية لاكت�شاف دقائق الأمور 

الواجب تنفيذها لجعل جميع المدار�س �صديقة للطفل.

وبالرغم من �أن النموذج الت�شبيهي ل�سيا�سات وا�ستراتيجيات 

التعليم يعتبر �أكثر من مجرد نموذج يفي بغر�ض �إدماج نموذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل في الأنظمة التعليمية، �إلّا �أن منظمة 

اليوني�سف تُقدّر حاجة دولة ما �إلى ا�ستخدام نماذج �أخرى 

متعددة في التخطيط لتنمية التعليم وتطويره. وقد تكون تلك 

النماذج من النماذج التي يو�صي بها المانحون الرئي�سيون �أو 

نماذج م�ألوفة لدى المخططين في الدولة. وفي ظل هذه الظروف، 

من المهم �ضمان �ألّا يفر�ض �إدماجُ المدار�س ال�صديقة للطفل 

في نظام التعليم متطلبات عن طريق المطالبة ب�إدخال تغييرات 

رئي�سة على نموذج المحاكاة الت�شبيهية الم�ستخدم �أ�صلًا. ومن 

الطرق الم�ستخدمة لتجنّب ذلك تقديُم مجموعة معروفة من 

النماذج للدولة حتى ت�ستطيع ا�ستخدامها ك�أدوات قيا�سية / 

معيارية لأغرا�ض مختلفة في التخطيط لتطوير التعليم.

وفي م�سعىً لتزويد الدول بنماذج ملائمة من هذه المدار�س، 

�شكّل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومنظمة الأمم المتحدة 

للتربية والعلوم والثقافة )يوني�سكو(، ومنظمة الأمم المتحدة 

للطفولة )يوني�سف(، والبنك الدولي، فريق عمل من الخبراء في 

نمذجة التعليم لمراجعة النماذج الم�ستخدمة حالياً، ولا�ستخدام 

عنا�صرها الرئي�سة في ت�صميم مجموعة متنوعة من النماذج 

المترابطة معاً لا�ستخدامها على م�ستوى الدولة، ومن خلال 

هذا النهج الانتقائي، يُتوّقع �أن ي�ستطيع ال�شركاء �إ�شراك الدول 

ب�شكل �أف�ضل لا�ستك�شاف الخيارات وال�سيا�سات، ول�صياغة 

ال�سيناريوهات، ولت�صوّر م�ضامين تكاليف مختلف ال�سيا�سات 

والا�ستراتيجيات وتبعاتها ونتائجها، بما فيها �إدماج المدار�س 

ال�صديقة للطفل في نظام التعليم.

قد يتنوع الطريق المفُ�ضي �إلى المدار�س ال�صديقة للطفل، لكن 

الهدف هو ذاته؛ �ألا وهو �ضمان و�صول جميع الأطفال �إلى 

التعليم جيد النوعية، و�ضمان تربيتهم وتن�شئهم في بيئة �صديقة 

للطفل ي�ستطيعون الا�ستمرار فيها والنمو والتطور �إلى �أن يحققوا 

طاقاتهم الكاملة. ويُعتبر هذا الهدف �أمراً محورياً بالن�سبة �إلى 

الأهداف الإنمائية للألفية ذات العلاقة و�إلى �أهداف مبادرة 

التعليم للجميع. وبناءً على ذلك، من المهم المنا�صرة وك�سب 

الت�أييد لإدماج نموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل �أو تو�سيع 

نطاقه )حتى يبلغ مداه( باعتباره نموذجاً �شاملًا “يقدّم كلّ 

الخدمات” من �أجل ت�صميم التعليم للجميع، ذي العلاقة 

الجيدة، وتنفيذه.
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ال�صين يُعِدُّ معايير وطنية للمدار�س ال�صديقة للطفل

»تنمية �شاملة لجميع الأطفال« وازدهار الإمكانات الب�شرية المبدعة

�أثرت التجربةُ الريادية الناجحة لنموذج المدر�سة ال�صديقة للطفل، 

في 1000 مدر�سة في ال�صين، قرارَ الحكومة بالمعلومات و�أعطته �شكلًا 

وجوهراً. ويتناول هذا القرار ا�ستخدام نهج المدار�س ال�صديقة للطفل 

كنموذج للدولة يهدف �إلى تح�سين نوعية التعليم الابتدائي / الأ�سا�سي 

والثانوي، �ضمن �سياق تنفيذ ال�صين تدابير جديدة للحوكمة.

وبدعم من منظمة اليوني�سف، با�شرت وزارة التعليم ال�صينية، في 

�أواخر عام 2006، في �إعداد المعايير الوطنية المعنية بنوعية المدر�سة 

وتح�صيل المتعلّمين. وقد �أدمج �إطار المعايير كلًاّ من اتفاقية حقوق 

الطفل وهدف الدولة التنموي من التعليم الأ�سا�سي ح�سبما ورد 

تعريفه في قانون الدولة »للتعليم الإلزامي لمدة ت�سع �سنوات«، وفي 

�أولويات �أربعة �أق�سام من وزارة التعليم. وبدعم فني من معهد ال�صين 

الوطني للبحوث التعليمية وجامعة بكين النظامية، قادت وزارة 

التعليم 16 مجموعة فنية طوال الأعمال التح�ضيرية. وقد نتج عن 

هذا الجهد التعاوني الذي قدمته جهات معنية متعددة، بدعم من 

منظمة اليوني�سف، الانتهاء من و�ضع المعايير في عام 2008. و�سيتم 

اختبار تلك المعايير في �ستة �أقاليم على الأقل في عام 2008، كما �سيتم 

الترويج لها في المزيد من الأقاليم والمدار�س ابتداء من عام 2009.

وتحتوي الفقرة الافتتاحية للوثيقة النهائية للمعايير على »ر�ؤية المعايير 

الوطنية ال�صينية للمدار�س ال�صديقة للطفل وهدفها ومجالها كما يلي:

»يتمثل الهدف الأ�سا�سي للمدار�س ال�صديقة للطفل في ال�صين في 

التنمية ال�شاملة لجميع الأطفال والازدهار الكامل للإمكانات الب�شرية 

المبدعة لكل طالب. و�سيتعلّم الأطفال في المدار�س ال�صديقة للطفل 

ال�صينية كيف يتعلمون مع توفير الحفز والقدرة على التعلم الجيد. 

و�سيتعلمون، وهم يُطوّرون الحلول للم�شكلات، كيفية تطبيق المعارف 

وتعلّم المهارات الحياتية / الاجتماعية. و�سيتعلمون، وهم يطوّرون 

الكفاءات الب�شرية، كيف يحترمون المعلمين والآباء والأمهات والأقران 

والآخرين، ويبنون �شخ�صيات �أخلاقية و�صحة نف�سية وج�سدية. 

و�سيتعلمون العي�ش معاً �ساعين �إلى التعلّم التعاوني، م�ستعدّين لم�ساعدة 

الآخرين، وعاملين مع الآخرين بروح الفريق. وباخت�صار، يجب تمكين 

طلاب المدار�س ال�صديقة للطفل ال�صينية لكي ينموا بطريقة �شاملة، 

من جميع الأبعاد الأخلاقية والفكرية والج�سدية، والجمالية والمهارات 

الحياتية.«
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